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Projekt “Za lepsie cezhrani¢né vymahanie pracovného prava” (STRON-
GLAB) je financovany Medzindrodnym vy3ehradskym fondom a Minis-
terstvom zahrani¢nych veci Holandského kralovstva.

Cielom projektu je zmapovat situaciu tykajucu sa vysielania pracovnikov
predovsetkym z Ukrajiny do krajin V4. Pozornost je venovana nielen
porusovaniu pracovnych prav, ale aj kompetenciam a praci miestnych
inSpektoratov prace a odborovych organizacii. Aj napriek tomu, Ze
pracovna migracia je medzindrodnou témou, cezhrani¢na spolupraca
inSpektoratov prace, ale tiez mimovladnych a odborovych organiza-

cii nie je prili$ rozvinuta. Projekt sa preto zameria aj na tento aspekt a
vysledkom vyskumu, na ktorom sa podielaju partnerské organizacie z
Ukrajiny, Madarska, Ceskej republiky a Polska, st odporti¢ania pre jed-
notlivych relevantnych aktérov.

Okrem Multikulturneho centra Praha projektové konzorcium zahfna aj

Fundacja ,,Nasz Wybor® (Polsko), Centrum pre vyskum etnicity a kultd-
ry (Slovensko), AnBlokk Kultara- és Tarsadalomtudomanyi (Madarsko)
a Charitativna nadacia ,,Zaporuka® (Ukrajina).
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Uvod

Cielom tejto spravy je predstavit zistenia pilotného vyskumu v téme zamestna-
vania ukrajinskych pracovnych migrantov na Slovensku v obdobi poslednych
$tyroch rokov (2013-2017). Zameriavame sa najmd na objavujtce sa trendy v
zamestnavani ob¢anov Ukrajiny, a to najmé v nizkokvalifikovanych profesiach.

Sprava cerpa informacie z existujucich vyskumov a stadii, a tiez z kvalitativnych
rozhovorov, ktoré sme v obdobi jula az septembra 2017 realizovali s 6smimi
Ukrajincami zijucimi na Slovensku a so zastupcami inSpektoratu prace, zamest-
navatelskych zvizov a mimovladnych organizicii.

Tento vyskum, podobne ako predchadzajtce vyskumy, poukazuje na to, ze po-
ruSovanie pracovnych prav pracovnych migrantov je na Slovensku podcenova-
nym, a pritom velmi frekventovanym javom.

Tato sprava je zaramcovana konceptom pracovného vykoristovania, ako ho de-
finuje Agentura EU pre zakladné prava (FRA). PodIa tejto definicie' sa pri uva-
zovani o pracovnom vykoristovani pracovnych migrantov musia brat do tvahy
najmene;j Styri aspekty:

a.) socialne politiky

b.) sloboda pohybu

¢.) migracna politika

d.) trestné pravo a prava obeti trestnych ¢inov

Vzhladom na moznosti a rozsah tohto vyskumu sme sa zamerali najmi na as-
pekt socidlnych politik, teda pracovné podmienky a ochranu socidlnych prav.
Okrajovo sa zameriavame aj na migra¢nu politiku, kedZe neistota pravneho sta-
tusu casto zvySuje zranitelnost pracovnych migrantov voci vykoristovaniu.

Tento pilotny vyskum v8ak nemd ambiciu vycerpavajico popisat situaciu ukra-

' FRA (2015). Severe Forms of Labour Exploitation: Workers Moving within or into the European Union.

States‘ obligations and victims' rights. Vienna: EU Agency for Fundamental Rights.
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jinskych pracovnych migrantov. Ide predovsetkym o sondu do velmi komplex-
nej témy porusovania prav ukrajinskych pracovnych migrantov a mnohé ziste-
nia by si vyzadovali samostatny vyskum.

Metodoldgia

Pévodnym vyskumnym zdmerom bola realizacia kvalitativnych rozhovorov s
novo-prichodzimi Ukrajincami, ktori na Slovensku pracuji najma na nizkokva-
lifikovanych pozicidach. Ukazalo sa vsak, Ze tato skupina migrantov je pomerne
nedostupna. Napriek svojej velkosti je totiz ukrajinska komunita pomerne frag-
mentarizovana a konvencné metddy ziskavania respondentov (metdda snehovej
gule, ziskanie pristupu do komunity cez tzv. gate keeperov) sa ukazali byt nee-
tektivne. Ukrajinci Zijuci na Slovensku dlhsi ¢as nemajt kontakty s tymi, ktori
prisli iba neddvno (najma s tymi, ktori pracuju na nizkokvalifikovanych pozici-
ach, napr. v stavebnictve alebo upratovacich sluzbach). Okrem toho sa zda, ze
novo prichadzajtci migranti ziji v pomerne izolovanej komunite robotnikov s
minimalnymi vdzbami na $ir$iu komunitu (¢i uz ukrajinska alebo vdcsinova).
Napokon sme zrealizovali osem rozhovorov s Ukrajincami Zijucimi na Sloven-
sku rozne dlhé obdobie (0 az 20 rokov) s roznymi typmi povoleni na pobyt (pre-
chodny na tcel zamestnania/podnikania, ale aj trvaly).

Konceptualny ramec

Podla zisteni tohto aj predchddzajucich vyskumov je porusovanie prdv
pracovnych migrantov, najmd z tretich krajin, na Slovensku mimoriadne
podceriovanym a zdroveri velmivaznym a frekventovanym javom. S narastajucim
poctom ukrajinskych pracovnych migrantov na Slovensku sa tito téma vyrazne
dotyka aj tejto skupiny. So silnejiicou ekonomikou a narastajicou potrebou
zahrani¢nych pracovnikov? je velmi pravdepodobné, ze pocty prichadzajucich
Ukrajincov budu narastat aj v budicnosti. Vzhladom na geograficku blizkost,
jazykovii podobnost a vnimanu kulturnu blizkost sa Ukrajina zda byt

% Pozri napriklad www.teraz.sk/ekonomika/zaujem-firiem-o-zahranicnych-zamestna/198337-clanok.html



prirodzenym zdrojom pracovne;j sily pre zamestnavatelov na Slovensku.

Pracovné podmienky statnych prislusnikov tretich krajin pritom nie sa
na Slovensku jednozna¢ne regulované, a teda nemoézu byt ani adekvatne
monitorované. Dévodom je, Ze legislativne a instituciondlne nastavenie sa viac
zameriava na ochranu slovenského trhu prdce a odhalovanie nelegdlnej prdce,
nez na ochranu pracovnych prdv pracovnikov. Téma pracovného vykoristovania
ako takd este nebola na trovni $tatnych institdcii zadefinovand. Ziadna
Stdtna institiicia nemd jasne definovany manddt na to, aby rieSila pracovné
vykoristovanie alebo porusovanie pracovnych prdv pracovnych migrantov
na Slovensku. Namiesto toho sa pracovné vykoristovanie interpretuje ako
zalezitost nelegalnej prace a nelegalneho zamestnavania. Dokonca aj pripady
vdzneho vykoristovania (napr. extrémne dlhy pracovny cas, nevypldcanie
mzdy, chybajiice pracovné zmluvy a pod.) sa kvalifikuji ako nelegdlna prdca a
pracovni migranti su vnimani ako pdchatelia, nie ako obete. Vyznam nelegalnej
prace a pracovného vykoristovania sa na Slovensku do zna¢nej miery prekryva.’

Vyskum Agentury FRA tiez ukdzal, ze na téme dobrovolnosti prace medzi
aktérmi $tatnych institdcii nie je zhoda. Pracovni migranti, ktori nie st uznani
za obete obchodovania s ludmi, sa povazuju za dobrovolnych migrantov. Aktéri
Statnych institucii vyjadrovali presvedcenie, ze takito migranti mozu vo svojej
situdcii konat a svoje pracovné podmienky zmenit (napr. z prace odist a najst
si novu), zatial ¢o obete obchodovania s ludmi takuto moznost nemaju. Zda sa,
ze pracovné vykoristovanie sa nepovazuje za také vazne, pretoze rozhodnutie
pracovného migranta zotrvat v praci (aj za vykoristujucich podmienok) sa
povazuje za dobrovolné a zalezitost slobodnej vole.

Medzindrodna organizacia prace vsak vo svojej knihe sidnych rozhodnuti*
uvadza, ze prdca v podmienkach, ktoré protirecia ludskej dostojnosti sa moZe

FRA (2015). Severe Forms of Labour Exploitation: Workers Moving within or into the European Union
States’ obligations and victims' rights. Vienna; EU Agency for Fundamental Rights.

4 International Labour Organisation (2009). Forced Labour and Human Trafficking. Casebook of Court
Decisions. Geneva: ILO. Available at www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---declaration/
documents/publication/wcms_106143.pdf
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vyskytovat bez ohladu na siihlas pracovnika.” Na Slovensku je teda velmi silny
koncept negativnej ochrany, ¢o znamena, Ze $tat (a jeho institucie) predpoklada,
ze predovsetkym samotné obete porusovania pracovnych prav (pracovného
vykoristovania) sa maju snazit o napravu svojej situacie. Takdto interpretacia
pracovnych prav je vak problematicka kvoli zranitelnosti pracovnych migrantov,
ktoru zapricinuju viaceré faktory.®

Vyskumneé zistenia

Prichod na Slovensko

Hoci je rozhodnutie prist na Slovensku u vdcsiny Ukrajincov dobrovolné,
mnohi z nich vyuzivaju sluzby neformalnych sprostredkovatelov.” Jeden z nasich
respondentov mal skdsenosti so sprostredkovatelmi, ktori pdsobili legalne -
napr. slovenska stavebna firma najala ukrajinskych stavbarov, zabezpecila ich
dopravu na Slovensko a dokonca i$la na hranice vyzdvihnut ich a dohliadnut na
to, aby s ich vstupom bolo v$etko v poriadku.

Sprostredkovatelia vsak funguju aj inak ako legalne, hoci povaha ich prace
zostava pomerne nejasna. V ramci obmedzeni tohto vyskumu sa nam nepodarilo
identifikovat vSetky mozné formy fungovania sprostredkovatelov.

Niektori z naSich respondentov naznacovali, ze sprostredkovatelmi boli
jednotlivci na Ukrajine s vdzbami na slovenskych zamestnavatelov. Ini mali
skusenosti s firmami, ktoré zabezpecili ich prichod na Slovensko a ich ,vztah“
pokracoval aj neskor, teda ked ich ,,klient“ zacal na Slovensku pracovat.

5 Bargerova, Z., Gallova Kriglerova, E., Chudzikovd, A., Kadle¢ikova, ] (2014). Severe Forms of Labour
Exploitation. Supporting victims of severe forms of labour exploitation in having access to justice in EU
Member States. Report commissioned by the EU Agency for Fundamental Rights. Available at http://fra.
europa.eu/en/country-data/2015/country-reports-comparative-report-severe-labour-exploitation-workers-
moving

6 Blazek, M. et al. (2013). Skiisenosti migrantov a migrantiek s nésilim. Bratislava: IOM.

7 ibidem.
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Tento vyskum tiez odhalil niekolko pripadov, kedy ukrajinski pracovni migranti
prisli na Slovensko s pouzitim polskych viz a zacali pracovat ako upratovaci
alebo na inych nizkokvalifikovanych poziciach. Zda sa, ze polské viza niekedy
pre Ukrajincov predstavovali jedini moznost, ako vstupit do Schengenu v stilade
so zakonom,® a to najmé z toho doévodu, ze ziskanie povolenia na prechodny
pobyt je na Slovensku velmi naro¢né (najma pre migrantov so zaujmom o
nizkokvalifikovanud pracu). Takéto konanie sa vSak povazuje za zneuzitie prava,
pripadne za vazne porusenie zdkonov, najma ak osoba, ktord prisla na polské
viza za¢ne pracovat.

Skusenosti s porusovanim pracovnych prav

Podla zisteni tohto vyskumu zazivaju Ukrajinci, najméd ti pracujuci na
nizkokvalifikovanych poziciach, porusovanie ich pracovnych prav pomerne
¢asto, a to najma vo vztahu k vyplacaniu mzdy. Najcastejsie ide o oneskorené
vyplacanie alebo strhavanie urcitej sumy, pricom toto sa deje ¢asto v pripadoch,
kedy sprostredkovatel vystupuje zaroven aj ako ich zamestnavatel na Slovensku.
Sprostredkovatelia totiz casto funguju aj ako zamestndvatelia Ukrajincov
na Slovensku, to znamena, ze ich zamestnavaju (hoci nejde vzdy o oficialne
zamestnanie) a ,prenajimaju“ ich na pracu v inych spolo¢nostiach, s ktorymi
maju sprostredkovatelia uzavretd nejakd formu zmluvy. V ramci tejto zmluvy
sprostredkovatel Casto zabezpecCuje aj ubytovanie, dopravu ukrajinskych
pracovnikov na Slovensko, ich denné dochddzanie do prace, timocenie na
pracovisku a zakladnu asistenciu. Odmenu za tieto sluzby vypldca konecny
prijimatel sprostredkovatelovi, ktory potom vyplaca mzdy ukrajinskym
pracovnikom. Tento model funguje napriklad v upratovacich sluzbach.

Ukrajinski pracovnici vSak zvycajne so sprostredkovatelom nemaju uzavreté
zmluvy. Mzdu dostavaju v hotovosti a sprostredkovatel si nechava urcita cast
z ich mzdy ako odmenu za sluzby, ktoré zabezpecuje (napr. ak firma plati
4,50 EUR za hodinu prace, ukrajinsky pracovnik dostane na ruku 2,50 EUR a
sprostredkovatel si ponecha 2 eura z kazdej vyplatenej hodiny).

8 EU schvilila bezvizovy styk medzi Ukrajinou a Slovenskou republikou s platnostou od jina 2017.
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Ukrajinci, s ktorymi sme realizovali rozhovory tiez uviedli, ze niekedy mali
strach, ze nedostanu zaplatené vobec. Tieto obavy sa vo viacerych pripadoch
ukazali ako opodstatnené, napriklad vtedy, ked pracovnik chcel dat vypoved.

Dlhy pracovny cas taktiez patri k pomerne casto spominanym poruseniam
pracovnych prav, s ktorymi sa Ukrajinci (najmd v nizkokvalifikovanych
poziciach) stretavaju. Niektori Ukrajinci pracujuci v upratovacich sluzbach
spominali 12-15 hodinové pracovné dni. Takato prax sa vztahovala najcastejsie
na tych, ktorych ,,zamestnavatelom® bol ich sprostredkovatel a prenajimal ich
pracu inym spolo¢nostiam. Niektori z pracovnikov v$ak s touto situaciou boli
spokojni, pretoze im umoznila zarobit viac aj pri nizkej hodinovej mzde. Bez
ohladu na to je v8ak takyto postup v rozpore so Zakonnikom prace.

Hladanie podpory

Velmi madlo (ak vobec nejaki) migrantov, ktorych pracovné prava boli
porusené, nahlasuje toto porusenie prislusnym uradom, napr. policii alebo
in§pektoratom prace. Jednym z dévodov je, Ze im casto chyba zdkladna znalost
o indtitucionalnom nastaveni a nevedia, na koho sa mézu obratit.

Dalsim dévodom pre neohlasovanie porusovania prév a vykoristovania je
neistota, ktorej (nielen) ukrajinski migranti ¢elia od ich prichodu na Slovensko.
Tato neistota vyplyva z ich neddvery voci policii a strachu z vyhostenia, ktoré
im nepochybne hrozi v pripade, Ze ich praca bude kvalifikovana ako nelegélna,
pripadne sa zistia nedostatky vo vztahu k ich pobytovému statusu. Pracovni
migranti sa preto radsej obracaju na sikromné spolo¢nosti, ktoré im dokazu
pomoct s legalizaciou ich pobytového statusu.

Viicsina respondentov vsak nevedela o existencii inspektordtov prdce, ale
nekontaktovali by ich, ani keby o nich vedeli a ich prava boli zdvazne porusené.
Zdovodnovali to svojou neddverou voci Statnym instituciam ako takym.

Ako sa ukazalo v nasom vyskume, inspektordty prdce samotné by pritom uvitali,
keby ich kontaktovalo viac pracovnych migrantov, ktorych prdva boli porusené.

N
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V stcasnosti vsak neexistuje Ziadna moznost preskiimat pripady porusovania
pracovnych prdv z vlastnej iniciativy inspektordtov prdce, ak im pracovnici
samotni neposkytnii informdcie a potrebnii dokumentdciu (napr. pracovné
zmluvy, ak existuju). Podla nasho nazoru maji relevantné stdtne institicie len
obmedzené kapacity poskytovat pomoc a podporu pracovnym migrantom, ktori
by ju potrebovali. Dévodom je, Ze v sucasnosti st pre nich jedinym zdrojom
informacii dokumenty, ktoré im poskytnu (alebo neposkytni) zamestnavatelia.
Bez toho, aby samotni pracovni migranti spolupracovali s in§pektoratmi prace,
nie je mozné postihovat vykoristujucich zamestnavatelov. Aktudlne vsak
neexistuje Ziadny systém ochrany pre tych, ktori by proti svojim vykoristujiicim
zamestndvatelom vystipili. Ak by tak urobili, riskovali by vyhostenie a zdkaz
vstupu na Slovensko - vykoristovani pracovni migranti teda v skutocnosti
nemaju Co ziskat tym, Ze sa obratia na in§pektorat prace.

Odporucania
Legislativa a prax

Koncept pracovného vykoristovania by mal byt zadefinovany v legislative SR
spolu s opatreniami na ochranu obeti, a tieto by mali byt nasledné zavadzané
do praxe. Prdva obeti pracovného vykoristovania a rozsah dostupnej podpory
by tiez mal byt jasne vymedzeny. Tieto opatrenia by sa mali vztahovat rovnako
na tych, ktori pracujii legdlne aj nelegdlne - kritickym indikatorom by mala byt
vykoristujiica povaha ich prace.

Je taktiez potrebné zadefinovat vykoristujiice pracovné podmienky, aby sa
predislo nedorozumeniam v suvislosti s (ne)dobrovolnostou prace v takychto
podmienkach. Je pravdepodobné, Ze najmd ochranné opatrenia by povzbudili
viac pracovnych migrantov, aby nahlasovali pripady vykoristovania prislusSnym
institaciam (alebo mimovladnym organizaciam). V sucasnosti véak neexistuje
ziadna nizkoprahova forma podpory pre tych pracovnych migrantov, ktorych
pracovné prava boli porusené alebo sa stali obetou pracovného vykoristovania.

Nastavenie takéhoto systému musi ist ruka v ruke s vyssou informovanostou
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aj samotnych pracovnych migrantov o moznostiach podpory (teda ktoré
organizacie ju poskytuji a za akych podmienok). Podla zisteni tohto vyskumu
pracovni migranti nekontaktuju inSpektoraty prace aj kvoli tomu, ze nemaju
dostatok informacii. Jednou z moznosti Sirenia informacii by mohla byt uzsia
spoluprdca medzi migrantskymi komunitami (napr. prostrednictvom kultiirnych
medidtorov) a verejnymi instituciami. To by mohlo prispiet aj k zvySovaniu
dovery migrantov vo verejné institucie, kedze nedovera je dalsim z faktorov,
ktoré im brania v ohlasovani pripadov pracovného vykoristovania.

InSpekcie prace

Ochrane obeti sa na Slovensku nedostdva dostato¢nej pozornosti zo strany
Statnych institdcii a policie. Jazykové schopnosti in$pektorov pracujucich v
teréne su limitované a to isté plati aj pre ndstroje identifikdcie obeti a zhodnotenia
situdcie. InSpekcie vykonavané inspektoratmi prace zvycajne na pracovisku
vyvolaju paniku a je naro¢né predstavit si, Ze v takejto situacii by in$pektori
mohli pritomnym migrantom vysvetlit ich prava na podanie staznosti alebo na
narokovanie si dlznej mzdy.

Migranti by vsetky informdcie o ich pravach a povinnostiach mali dostdvat
pisomne v jazyku, ktorému rozumejii a vo vhodnom case, kedy tejto instrukcii
mozZu porozumiet. Uzitocnou by mohla byt aj praktickd prirucka, ako postupovat
v pripade ziadania kompenzdcie za dlznd mzdu alebo v pripade podavania
staznosti na porusovanie pracovnych prav ¢i vykoristovanie.

Zlepsit by sa mala aj spoluprdca medzi policajnymi jednotkami boja proti
nelegdlnej migrdcii a sudnymi orgdnmi, aby policajti a iradnici prvého kontaktu
rozumeli, preco je dolezité chrdnit aj ,,nelegdalnych migrantov ako potencidlne
obete“ pracovného vykoristovania a spolupracovat s dal$imi relevantnymi
aktérmi.
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Pristup k spravodlivosti

Nelegalnym migrantom sa len zriedka udeluje tolerovany pobyt, ¢i uz ide o obete
obchodovania s ludmi alebo pripady pracovného vykoristovania. Pocas inspekcii
in$pektoraty prace spolupracuju s cudzineckou policiou a podla nasich zisteni sa
vacsi doraz kladie na odhalovanie nelegalnej prace, nez na odhalovanie pripadov
pracovného vykoristovania alebo porusovania pracovnych prav. Doraz sa kladie
na ,nelegalnu pracu® a ,nelegalny pobyt pracovnika® Vicsina potencidlnych
obeti je z tizemia SR okamZite vyhostend. Existuje vsak prdvo na vyplatenie
dlznej mzdy, ktoré si obete mozu uplatnit aj zo zahranicia. Vyhosteni nelegalni
migranti si v§ak toto pravo neuplatnuji podla nasich informacii takmer nikdy.

Je preto potrebné prehodnotit mikké ndstroje a mdkké prdavo, aby sa zlepsila
aplikacnd prax. Pravne mechanizmy formalne existuju, avSak in$pektoraty
prace, Specializované policajné jednotky a sidne organy potrebuju vediet
viac o roznych aspektoch pracovného vykoristovania a niitenej prdce. Preto
odporucame tréningy pre policajtov a uradnikov pracujicich v teréne a
zlepSovanie spoluprace medzi roznymi verejnymi institiciami v tejto oblasti.

V priebehu inspekcii by sa do uvahy mali brat aj ludské prava migrantov a v
prvom rade by sa inspekcie mali zameriavat na vyhladdvanie a identifikdciu
potencidlnych obeti pracovného vykoristovania (alebo obchodovania s fudmi).

Spatné vyplacanie dlznej mzdy

Ak sprostredkovatelska agenttra alebo obchodna spolo¢nost skrachuje, aby
sa vyhla zodpovednosti za spdtné vyplatenie dlznej mzdy, stdt by mal byt
zodpovedny za vybavenie poZiadaviek poskodenych. Odporucame zavedenie
mechanizmu, v ramci ktorého, ak pohladavky nie st vymoziteIné od pachatela,
$tat by sa mal pokdsit zabezpecit finanénti kompenzaciu obetiam pracovného
vykoristovania.
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Tato publikacia je vydana v ramci projektu “Za lepsie
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