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Predslov

Rozmanitost Studentov aich zaclefiovanie do tried sa na mnohych S$kolach stalo
Standardom. Napriek tomu nie vSetci pedagogicki pracovnici maju pocit dostatoCnej pripravy
na zvladanie diverzity a Ziakov so Specialnymi potrebami.

Projekt SolL, Co je skratka pre socialnu inkliziu ziakov (Social Inclusion of Learners), je
vysledkom dvojro¢nej spoluprace (2017 — 2018) Siestich partnerskych organizacii, ktoré
spolocne prispeli svojou metodologickou odbornostou a svojim potencialom k Sireniu tychto
postupov. Na jednej strane SolL poskytuje inovativne a G¢inné praktiky v oblasti
individualizovaného vyucovania, a na druhej strane poskytuje prilezitost tieto praktiky Sirit
a v€lenovat do vzdelavacich systémov jednotlivych krajin.

Projekt SolL zaskolil okolo 100 pedagogickych pracovnikov zo Siestich krajin vo vybranych
a overenych postupoch inkluzivneho vyu€ovania. Je to vsulade s ciefom zaSkolit
pedagogickych pracovnikov, aby sa naucili odborne pracovat s poZiadavkou rozmanitosti
ako ajrozpoznat potreby fudi so zdravotnym postihnutim a patricne tieto potreby
uspokojovat. Uplatfiované postupy sa zameriavaju na zmenu Struktury kazdodennych
navykov, lepSie porozumenie obsahu vzdelavania, individualizovaného vyucovania ako aj
vyu€ovania s pomocou digitalnych nastrojov.

Ciefom SolL je prispievat k novému spésobu myslenia prostrednictvom budovania systému,
v ktorom je kazdy ziak doceneny a ziadny sa nemusi citit znevyhodneny. SolL, Cize
socialna inkluzia ziakov, je urCena pre vSetkych Ziakov po celej Eurdpe, nezavisle od ich
schopnosti, pévodu, nabozenstva ¢i farby pleti, nezavisle od socio-ekonomického
postavenia. NajlepSim spésobom ako si osvojit’ reSpektujuci pristup je zazit rozmanitost.

Ambiciou SolL je prispievat’ k rieSeniu dvoch klu€ovych vyziev vzdelavania.

Narastajuca rozmanitost europskych spoloCenstiev prinaSa prilezitosti, ale aj vyzvy pre
v8etkych zuCastnenych vramci vzdelavacieho systému. Zosuladovanie eurdpskych
vzdelavacich politik smerom k zaclefiovaniu vSetkych ziakov bez ohladu na ich pévod do
hlavného prudu vzdelavacieho systému je jednym zo zakladnych predpokladov pre
posilfiovanie socialnej integracie ako aj vzajomného porozumenia a ucty medzi mladymi
l[udmi a spoloCenstvami. Prva vyzva spocCiva v politikach, ktorych ulohou je vytvorit
prilezitosti a umoznit' pristup k vzdelaniu pre vSetky deti v zaujme zabezpecenia toho, aby
heterogénne spolocenstva Ziakov vstupovali do spolo¢nych socialnych prostredi akymi su
napriklad 3koly, kde sa budu ucit v spoloénych triedach bez ohfadu na svoj vzdelavaci
potencial, schopnosti, socialny ¢i migracny pévod.

Druhou vyzvou inkluzivnej prace je uplatfiovanie vyu€ovacich postupov orientovanych na
Ziakov. To znamena, Ze ucitelia musia vediet posudit momentalne akademické, socialne
a kulturne postavenie svojich ziakov, aby mohli ¢o najviac ulah&ovat proces ich vzdelavania.
Nie je nahoda, Ze ucitelia, ktorym ide o potreby deti, vnimaju samych seba predovSetkym
ako sprievodcov vzdelavanim viac nez ako iba sprostredkovatelov vedomosti.

Z tohto dévodu je nevyhnutné, aby ucitelia rozvijali a v zaclefnujucich triedach vyuzivali
zruénosti akymi su usmerfiovanie skupinovej prace, posudzovanie Stylov u€enia (a zmena
vyuCovania na zaklade ziackych Stylov uCenia sa), ostatné individualizované pristupy
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k u€eniu, kooperativhe ucebné stratégie, u€enie sa medzi ziakmi a stratégie zamerané na
ziskavanie schopnosti Citat' a gramotnosti pre vSetkych Studentov. Spominani traja partneri
prispeli do projektu SolL svojimi najlepS§imi praktikami zameranymi na Zziaka a navrhli
seminar, na ktorom sa tieto postupy uplatiiuju a Siria do vSetkych partnerskych krajin, ¢im
vytvaraju podmienky na ich dalSie Sirenie za hranice zivotnosti projektu ako aj za hranice
partnerskych krajin.

Partneri SolL projektu: atempo z Rakuska, Skoly v pohybe z Nemecka a University of East
London z Velkej Britanie priniesli svoje inkluzivne metdédy uéenia. Spolu s dalSimi
projektovymi partnermi: Mestska radu Maastrichtu z Holandska, Centrum pre vyskum
etnicity a kultury zo Slovenska, Centrum pre didaktiku z Rumunska a SCHENcK z Nemecka
realizovali konferencie, seminare, okruhle stoly a Studijné cesty na podporu inkluzivheho
vzdelavania.

SolL tim vytvoril tento manual a dufa, ze bude pre Vas uzito€nou pombckou.

Prajeme Vam vela uspechov pri vyuzivani SolL metod.

A * /4
-‘.'I"r' S -‘f‘"
Stanislava Schenck Eveline Wiesenhofer
SolL — koordinatorka SolL — koordinatorka
SCHENCcK Berlin atempo Graz
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Institucie, ktoré prispeli svojimi postupmi

atempo

Organizacia atempo Betriebsgesellschaft mbH je sukromnou neziskovou organizaciou plne
vlastnenou rovnomennym neziskovym zdruZzenim. Poskytuje r6zne Skoliace a vzdelavacie
priestory pre ludi s tazkostami pri u€eni Ci ludi so zdravotnym postihnutim v meste Graz ako
aj niekolko sluzieb zameranych na pomoc &lenom tejto cielovej skupiny pri uplatneni sa na
primarnom trhu prace. Okrem toho atempo ponuka aj sluzby a produkty, ktorych kvalitu
priamo uréuje skutoCnost, Ze fudia s tazkostami pri u€eni &i ludia so zdravotnym
postihnutim sa podstatnym spésobom podielaju na ich vyrobe a dodavke.

VSetky aktivity organizacie atempo su zamerané na dosiahnutie zrovnopravnenia
ludi s tazkostami pri u€eni &i fudi so zdravotnym postihnutim. Okrem toho sa atempo usiluje
o odstrafiovanie prekazok, ktoré fudom s tazkostami pri u€eni ¢i ludom so zdravotnym
postihnutim brania ziu¢astriovat sa na Zivote spolo€nosti ako rovnocennym ob&anom.

Prostrednictvom pdsobenia v rdznych eurdpskych projektoch a partnerstvach atempo
spolupracuje s mnohymi podobne zameranymi organizaciami a iniciativami po celej Eurdpe.

Organizacia sa Cleni na tieto tri oddelenia: capito; nueva; vzdelavanie a kariéra.

Capito je slovo z talianciny, ktoré znamena ,pochopil som“. Toto oddelenie vytvara
informacné produkty, ktoré su ,fahko Cditatelné“ alebo ,fahko pochopitelné® a najma
bezbariérové v zmysle technickej dostupnosti. Postupy a Standardy kvality pouzivané
oddelenim capito su zaloZzené na prepracovanom subore kritérii a pravidiel a su uzko
prepojené na Spolo¢ny eurdpsky referencny jazykovy ramec. Z tohto dévodu capito nielenze
poskytuje ,fahko Citatefné“ informacie ale poskytuje kontinualny model vzdelavania, ktory
fludom s nedostatoCnymi jazykovymi znalostami pootvara dvere do sveta Ccitania.

Organizacia takisto vyvinula metédu ,nueva“, ktora slizi na definiciu,
vyhodnocovanie (evaluaciu) a popis kvality sluzieb z pohfadu ich uzivatefov. Od svojho
zavedenia bola tato metdéda dlhodobo testovana a nasledne zavedena v piatich rakuskych
spolkovych krajinach ako aj v Taliansku (Juzné Tirolsko) ¢i Nemecku (Berlin); najnovSie ma
byt ,nueva“ odskudana v rdmci unikatneho projektu v piatich eurépskych krajinach.

Oddelenie ,Vzdelavanie a kariéra“ sa zameriava na opatrenia odbornej pripravy
uréenej pre Ugastnikov primarneho trhu prace. Skoliace kurzy su do znaénej miery zaloZené
na vyucbe prace s digitalnymi nastrojmi, predovSetkym na pouzivani pocitata za ucelom
ziskavania informacii a komunikacie. V projekte nazvanom ,Leonardo” vyvinula organizacia
atempo bezbariérovu online vyu€ovaciu platformu pre fudi s poruchami ucenia.

Organizacia atempo v su€asnosti zamestnava 68 kmefovych zamestnancov, ktorych
réznorodd odbornost siaha od vzdelavania fudi so Specialnymi potrebami az po pisanie
a navrhovanie ucebnych textov a vyvijanie softvérov. Zakladnu kostru tohto projektu tvori
odbornost’ Skolitefov spolu s tym, ako potreby ludi s taZzkostami pri u€eni mozno aspon
CiastoCne rieSit pomocou prostriedkov akymi su pouZivanie médii a bezbariérova
komunikacia.

Zdruzenie atempo bolo zalozené vroku 2000 aspolo¢nost atempo
Betriebsgesellschaft mbH nasledne v roku 2004.
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Skoly v pohybe

~,Akym spdsobom sa chceme ucit?“ bola jednou zo Styroch otazok, ktoré spolkova
kancelarka Angela Merkelova polozila v ramci procesu verejnej participacie nazvaného
,Dialég o buducnosti“. Okrem roéznych fér a dielni sa touto otadzkou zaoberala aj Specialna
skupina expertov. Celkovo bolo o€ividné, Ze vSetci zu€astneni hovoria o tom istom: o u€eni
sa ako o rozvijani plného potencialu jednotlivca v podporujicom spologenstve. Coskoro
v8ak bolo zrejme, Ze uskuto€nenie zmeny na celonarodnej urovni bude len tazko mozné,
kedze v Nemecku oblast vzdelavania reguluje kazda spolkova krajina zvlast. Z tohto dévodu
sa expertna skupina rozhodla zaloZit organizaciu, ktora by pracovala priamo so Skolami
a podporovala ich v tom, aby sa z nich stali centra vzdelanosti, ktoré umozfiuju rozvijanie
piného potencialu jednotlivca. Profesor Dr. Stephan Breidenbach, ktory bol moderatorom
spomenutej skupiny expertov, spolu s Profesorom Dr. Geraldom Hitherom a s Margret
Rasfeldovou, riaditelkou Evanjelickej Skoly Berlin centrum (Evangelische Schule Berlin
Zentrum - ESBZ), vroku 2012 zalozili iniciativu s nazvom Skoly v pohybe (Schule im
Aufbruch gGmbH).

Skolou v pohybe je kazda $kola, ktora sa rozhodla svoj dal$i rozvoj upriamit na rozvijanie
plného potencialu jednotlivca. Niektoré Skoly zaradené do programu este len robia prvé
krociky, zatial €o iné su uz celkom transformované; no kazda z nich vnima samu seba ako
dynamicku vzdelavaciu organizaciu, ktora sa neprestajne rozvija. ,Skolou v pohybe* méze
byt Skola verejna i sukromnad, vidiecka ¢i mestska, mala €i velka. Prostrednictvom svojej
ohromnej rozmanitosti tieto Skoly demonstruju moznosti jestvujuce mimo ramca uréeného
45-minutovou vyucovacou hodinou. Mnohé dalSie Skoly tym inSpiruju k tomu, aby aj ony
prispbésobovali svoj systém potrebam vSetkych Ziakov pri zohlfadneni ich rozmanitosti
namiesto toho, aby sa ich snazili prispésobovat’ svojmu systému.

Tato iniciativa podporuje prerod 3kél prostrednictvom organizacie pokrocilého
Skolenia, budovania vedomosti a podporovania jednotlivcov pri su€asnom aktivhom Sireni
nového chapania vzdelavania na strane politiky a spoloCnosti. Vdaka vhfadom
zuc€astnenych subjektov sa vyvinulo vzdelavanie zaloZzené na zaznamendavani trendov, ktoré
kombinuje skusenosti inovativnych vzdelavacich projektov z celého sveta.
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Skoly v pohybe dnes mozno najst uz aj v Rakusku, Svajgiarsku & v Pol'sku.

Suvisiace odkazy
Skoly v pohybe, Nemecko: www.schule-im-aufbruch.de

Skoly v pohybe, Rakusko: www.schule-im-aufbruch.at

Skoly v pohybe, Svajéiarsko: www.schulen-der-zukunft.org

Skoly v pohybe, Pol'sko: http://www.budzacasieszkola.pl

Skoly v pohybe, sebareflexia: Aufbruch: https://vimeo.com/178337606

Dialoég o buducnosti: https://dialog-ueber-deutschland.bundeskanzlerin.de
Evanjelicka Skola Berlin centrum: www.ev-schule-zentrum.de

Vzdelavanie zalozené na zaznamenavani trendov: www.trendreport-bildung.de

University of East London

Univerzita vo vychodnom Londyne ma k dispozicii skuseny tim projektovej podpory, ktory
monitoruje uplatnenie a vykon pracovnikov svojho charitativneho vyskumného centra
(Centrum RIX) pri externej praci. Univerzitny tim Centra RIX uplatiiuje metodolégie
projektového manazmentu nazvané ,Prince2®, ktorych ulohou je zabezpedlit, Ze akykolvek
pracovny vykon je dodany nadas, v ramci schvaleného rozpodtu a spifia najvyssie mozné
normy kvality.

Ustrednou értou prace timu Centra RIX je pristup nazvany multimedialna advokacia.
Multimedialna advokacia je zaCleriujuci pristup vyuZivajuci slova, obrazy, vided a zvuky na
podporu preferencii a pohladov jednotlivca. Praktiky multimedialnej advokacie su zalozené
na principoch a hodnotach individualneho pristupu a vyuzivaju multimedialne nastroje na to,
aby fudom s intelektualnymi medzerami pomohli lepSie komunikovat a prevziat vacsiu
kontrolu nad vlastnym zivotom. Tento pristup vyuZiva multimedialne nastroje na to, aby
ludom pomohol lepSie obhajovat samych seba a dosiahnut vacSiu mieru nezavislosti
a socialneho zaclenenia. lde predovSetkym oto, Ze [udia s intelektualnymi medzerami
a Clenovia podporného timu spolupracuju v nepretrzitom procese vzajomného nacuvania a
uCenia sa.

Centrum RIX poskytuje S$kolenia zamerané na multimedialnu advokaciu pre
profesionalov pracujucich v oblasti vzdelavania, zdravotnictva a socialnej starostlivosti uz
viac ako desat rokov. Svoje kurzy ponuka v osobnom, e-learningovom ako aj v zmieSanom
formate a v priebehu rokov nadobudol mnozstvo skusenosti v oblasti vyvoja efektivnych
uCebnych materialov a poskytovania podpory vo vztahu k Sirokému spektru médii.

Prostrednictvom svojich vyskumnych a vyvojovych projektov Centrum RIX vyvinulo,
otestovalo a vyhodnotilo uzivatelsky priatelské online nastroje v oblasti individualneho
planovania a digitalneho zaclenenia, ktoré mozno pouzivat s pomocou iPadov a tabletov.
Klu€ovou sucastou tejto prace bolo uskuto€nenie a vyhodnotenie pilotného projektu vo
vychodnom Londyne za pomoci iPadov a vlastného online nastroja nazvaného RIX Wiki,
ktory bol zamerany na zahrnutie individualnych praktik a aktivit do vzdelavacich osnov
Charlton Park Academy, €o je miestna Specialna 3kola pre Studentov s intelektualnymi
medzerami.


http://www.schule-im-aufbruch.at/
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Centrum RIX sa zucastnilo na implementacii programov IncluEdu a Erasmus+, ¢o
jeho odbornikom umoznilo dalej rozvinut svoj pristup ako aj vyvinut u€ebny program, ktory
vyuziva principy multimedialnej advokacie a vSeobecného dizajnu pre vyucbu a ucCenie sa.
SucCastou tohto projektu bolo aj vyvinutie cesty k osobnému vzdelavaniu.

Tim Centra RIX do projektu ,Vzdelavanie pre vSetkych“ prinaSa vilastné
predchadzajuce skusenosti v oblasti vSeobecného dizajnu pre vyucbu a ucenie sa,

multimedialnej advokacie a individualnych praktik ako aj v oblasti vyuZivania technolégii
fudmi s komplexnymi potrebami.
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Metody

Skoly v pohybe

Hoci Skoly v pohybe pracuju s rozlicnymi formatmi u€enia sa, mozno tu vypozorovat
niekolko jasnych tendencii:

Individualizované ucenie sa

Kazdodenna rutina v Skolach pracujucich s konceptom individualizovaného uc€enia sa vyzera
v podstate takto: Studenti pridu a vyberu si Studijny material (bud’ z police alebo v digitalnej
podobe), na ktorom planuju v ten den pracovat. Tento material obsahuje drobné vstupné
data a zadania, na ktorych Studenti pracuju individualne. V pripade, Ze potrebuju pomoc,
poZiadaju o fu svojich spoluzZiakov. Niekedy cvienia nemozno vyrieSit osamote a je
potrebna spolupraca ziakov v skupinach. Ked sa vlastnym tempom dostanu na koniec
tematickej oblasti, ktoru si vybrali, prihlasia sa na skusku, ktora sa moze liSit od jednej Skoly
k druhej. Po absolvovani skusky sa k nim dostane spatna vazba. VSetko, ¢o sa v dany den
naucili, sa zaznamenava do ich dennika. ZvyCajne sa kazdy tyzderfi konaju individualne
stretnutia s vyuC€ujucimi, na ktorych dochadza k vyhodnoteniu uplynulého tyzdna
a stanoveniu novych Studijnych cielov na nasledujuci tyzderi.

Metoda ,uebnej kancelarie” je detailnejSie popisana neskér ako priklad individualizovaného
ucenia sa.
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Projektové vyuéovanie

Pocas projektovych vyuCovacich hodin sa aktivity sustreduju prevazne na prevzatie
iniciativy. Studenti sa rozdelia do mensich skupin a premyslia si 3pecificky projekt, na
ktorom chcu pracovat, oby&ajne vyplyvajuci zo SirSej tematickej otazky. Prevezmu
zodpovednost za naplanovanie projektu ako aj za jeho realizaciu a dokumentaciu.
Projektové vyuCovanie mozno organizovat na dennej baze v trvani jednej &i dvoch
vyu€ovacich hodin, alebo v pripade odliSného pristupu nafn mozno vyclenit' cely vyuCovaci
den. Studenti zvy&ajne pracuju na dvoch az Styroch projektoch do roka a ich vysledky su
nasledne prezentované celému spoloCenstvu Skoly. Na rozdiel od individualizovaného
uCenia sa projektove vyucCovanie uskuto€nuje v menSich skupinach, takZe dochadza aj
k precviCovaniu socialnych zrucnosti. Projektové vyuCovanie je navyse interdisciplinarne
a podporuje zapojenie u¢ebnej latky do vhodného celkového kontextu.
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Ucenie sa o témach podrla viastného vyberu

—

Pevnou sucastou rozvrhu hodin je volny &as na samostudium, ktorého ucelom je povzbudit
Studentov do Studia tém, ktoré zaujimaju ich samych. Tento ¢as mézu Studenti venovat bud
opakovaniu alebo prehlbovaniu vedomosti o latke preberanej na vyu€ovacej hodine ale aj
Studiu témy z celkom iného predmetu. Na tieto uCely Skoly poskytuju prislusné miestnosti,
napriklad kniznicu, tane¢né Sstudio ¢i laboratérium. Na niektorych Skolach zabera
samostudium takmer cely rozvrh hodin, kedZze zodpovedni Cinitelia su presved&eni o tom, Ze
vnutorne motivované ucenie sa je ovela intenzivnejSie.

V ramci vyskumného uéenia sa si Studenti vyberd tému, o ktorej sa chct naudit do hibky,
a zvolia si k nej Specificky pristup, takzvany ,vyskumny plan®. RieSenie uloh maju na starosti
bud' jednotlivci alebo mensie skupiny. Vyskumné aktivity sa konaju v priebehu stanoveného
Casového obdobia (napr. tyzden). Po uplynuti tohto obdobia sa vysledky zhrnu
a zdokumentuju.

Okrem toho si Studenti kazdoro€ne vyberaju volitelné krazky, aby mohli uspokojit svoje
zaujmy a naucit sa viac o tych predmetoch, ktorym oni sami prikladaju vysSiu délezitost.
Jednotlivé kruzky v ponuke vedu ucitelia, rodiCia alebo zamestnanci na volnej nohe, ¢im sa
pokryva Siroké spektrum zaujmov. Ked si raz Student dany kurz zvoli, je povinny
navstevovat ho. Na niektorych Skolach mozno z jedného kurzu do druhého prestupovat
kazdych Sest’ mesiacov, na inych iba kazdé dva roky, aby sa podporilo intenzivne ucenie sa.
Ponukané kruzky maju umelecké, spoloCenské, vedecké alebo remeselné zameranie,
pricom sa mdzu konat bud v priestoroch $koly alebo mimo nich.
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Ucenie sa prostrednictvom vyziev
% o ‘ F = . "._. “

V Skolskom predmete nazvanom ,Vyzva“ sa Studenti raz do roka vyberi mimo skoly, aby
splnili ulohy, ktoré si sami stanovia. Vo vSeobecnosti plati, Ze sa zapoja do nejakého projektu
v trvani od troch do Styroch tyZzdnov. S pripravami na projekt za¢nu uz Sest mesiacov pred
jeho zaciatkom, t.j. zvolia si konkrétnu vyzvu, zuCastnia sa na procese budovania timu,
vyberu si tutora pre pripad nidzového manazmentu, rieSia starostlivost o penazné otazky
a eSte ovela viac. PoCas trvania samotného projektu musia Studenti v ramci moznosti
vyriesit’ vSetky vyvstavajuce problémy viastnymi silami. Zvy€ajne ich sprevadzaju univerzitni
Studenti, ktori do ich prace nezasahuju ale su pripraveni poméct im v pripade nudze.

Ucenie sa prostrednictvom zodpovednosti a zapojenia

V ramci Skolského predmetu nazvaného ,Zodpovednost” sa Studenti pravidelne zu€astnuju
na zivote okolitého spoloCenstva. Spektrum aktivit zavisi na veku Studentov a mdZze siahat
od predcitavania knih pre seniorov v miesthom domove dbchodcov az po zastavanie
zodpovednej pozicie v ramci socialnej alebo ekologickej institucie. Na rozdiel od staze sa
Studenti mézu sami rozhodnut, na ktorom konkrétnom projekte sa chcu zucastnit. Tieto
aktivity sa zvy€ajne uskuto€nuju v priebehu jedného alebo aj viacerych Skolskych rokov.
Aktivity v rdmci tohto predmetu sa uskutoChuju v ¢ase vyucovania.

Toto socialne zapojenie je zaroven uzko prepojené s otazkou udrzatelnosti, ktori maju Ziaci

na pamati, ked zvazuju, ktoré aktivity udrzatelného rozvoja by mohli byt uskutoCnitelné
v ramci ich Skoly alebo spoloCenstva.

11



e, ORI
SOIL

Social Inclusion of Learners

Ucenie sa prostrednictvom ocenenia

Zasadny rozdiel nastal vtedy, ked Skoly zmenili svoj vSeobecny pristup od opravovania chyb
smerom k odhalovaniu uspechov, ¢o sa prejavuje aj v spatnej vazbe, ktora sa Studentom
dostava na zaklade ich vysledkov. Pravidelné stretnutia s rodiémi sa konaju nielen vtedy, ak
vykonnost Studentov klesa, ale aj vtedy, ak vykazuju vynimoéné vysledky. AvSak ocenenie si
vyzaduje ucast a uznanie spoloCenstva; preto mnohé Skoly usporaduvaju tyzdenné
konferencie, na ktorych maju vsetci Studenti moznost podelit sa o vysledky svojej prace,
dockat’ sa uznania alebo podakovat inym.

Zakladné principy vSetkych formatov

Vetky formaty Skél vpohybe sa riadia nasledujicimi  zakladnymi principmi:
UcCenie sa je rozvijanim plného potencialu jednotlivca v podporujicom spoloCenstve.
Nejestvuju ziadni ,dobri“ alebo ,zli“ Studenti, iba rozlicné zaujmy, potencialy, spbésoby
a rytmy ucenia sa. Kazdy je vynimoéne dobry v ur€itych veciach a trochu menej vynika
v inych. Ulohou $koly je vytvarat prileZitosti, ktoré jednotlivcom umozfuju udit sa tym, Ze
podporuju ich vlastné tempo a zaujem o témy, ktoré si sami vyber. Skola nema mat za ciel
prispbsobit Studenta svojmu systému ale skér vybavit svoj systém dostatkom flexibility, aby
sa dokazal prispbsobit’ individualnym potrebam Studenta. Tymto spdsobom sa ulenie sa
bude vnimat nie iba ako priprava na skusdky &i na buduci zivot, ale predovSetkym ako
celozivotny rozvojovy proces.

Za ,teoreticky zaklad“ vSetkych formatov Skél v pohybe sa povazuiju tyri piliere uenia sa v
21. storo€i, tak ako ich definovalo UNESCO:

® UCit sa vediet: v neustale sa meniacom svete nejde o schopnost’ ziskat' velky objem
zastaranych vedomosti ale skér o schopnost' rychlo ziskat informacie a vediet ich
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premenit na vedomosti potrebné na prijimanie rozhodnuti a konanie (t.j. tematicka
odbornost).

UCit sa konat: Dosiahnutie udrzatelného rozvoja si vyZaduje aktivhe zapojenie sa,
preto vedomosti samotné nestaCia. UCenie sa praxou je hlavnym konceptom
kon&truktivneho ucenia sa, kedze vSetky kompetencie sa rozvijaju prostrednictvom
skusenosti (t.j. schopnost’ konat).

UCit' sa spolunazivat: Schopnost vyrovnat sa s rozmanitostou a dosahovat’ spolo¢né
ciele je zakladom spravodlivosti a mieru. Komunikacia, empatia, zmysel pre
spoloCenstvo a zvladanie konfliktnych situacii — to vSetko je potrebné na udrzatelné
uskutocnenie spoloénych projektov (t.j. socialne schopnosti).

UCit' sa byt: Schopnost prevziat zodpovednost za svoj vlastny Zivot predpoklada
aktivne zvladanie emocii, spbsobilost na reflexiu a neustale vedomé vyuzivanie
vlastného potencialu (t.j. osobna odbornost).

Podstata Skél v pohybe sa da 'ahko pochopit z nasledujuceho obrazka:

POTENZIAL EINBRINGEN

5
=i =
—
5 :
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OO %
=E 5
— (@]
=5 3
o
=1 z
Obrazok:
, PRINASANIE POTENCIALU ,
UCELENA SKOLA V POHYBE INKLUZIA +
TRANSFORMACIA VEDIET KONAT ROZMANITOST

SPOLUNAZIVAT BYT
OBJAVOVANIE POTENCIALU

Suvisiace odkazy
Priklad individualizovaného u¢enia sa — u¢ebné centrum ESBZ:
https://vimeo.com/58773530

Priklad individualizovaného u€enia sa — sebavzdelavanie v Bildungshaus Riesenklein:
https://vimeo.com/152403410

Priklad ucenia sa o témach podla vlastného vyberu — vzdelavacia expedicia novych tried
seniorov:
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https://vimeo.com/152403410

Priklady u€enia sa prostrednictvom zodpovednosti — ,Dobrodruzstvo: pomahanie® na 4.
spojenej Skole v Aachene:

https://vimeo.com/116849745

InSpiracia od Skl v pohybe z Rakuska:
http://www.schule-im-aufbruch.at/kino-filmevon-schulen/

Ucebna kancelaria

Prikladom individualizovaného uc¢enia sa je u€ebna:

Systém

Praca v uc€ebniach zabera konkrétny C€as v rozvrhu hodin, napriklad prvych alebo
poslednych 90 minut Skolského drnia. Niektoré Skoly na tento ucel vyuzivaju prva alebo
poslednu vyuCovaciu hodinu daného dna, ¢o Studentom aj ucitefom umozfiuje udrzat si
flexibilny ¢asovy rozvrh.

Jestvuje viacero typov ucebni, ktoré su rozdelené na rézne miestnosti, v ktorych mézu
$tudenti pracovat, ato podla predmetov. Casto ide o hlavné predmety ako matematika,
nemcina (teda vyuCovaci jazyk), spoloCenské a prirodné vedy, pre ktoré su vyclenené
jednotlivé miestnosti. U¢ebria mbdze byt vhodnym miestom aj pre jazykové kurzy s podporou
digitalnych médii. Miestnosti obsahuju Studijné materialy z niekolkych, ¢asto troch, ro¢nikov.
Studenti sa m6zu sami rozhodnut, v ktorej uéebni chcu v dany defi pracovat, no toto svoje
rozhodnutie musia po zvysok dfia reSpektovat.

Po vstupe do ucebne si Studenti z polic vezmu Studijné materialy alebo tablety, ktoré budu
po zvySok dna potrebovat, a nasledne samostatne pracuju na vlastnych zadaniach. Pravidla
ich prace mozno zhrnut nasledovne:

Najskér sa o rieSenie pokusim sam; ak to nedokazem, poziadam o pomoc spoluziakov; ak
mi ani oni nedokazu pomoct, opytam sa ucitefa. Pre ucitela €i ulitelku to znamena, Ze sa
modze po cely ¢as venovat jednotlivym Studentom, ktori potrebuju pomoc.
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Uc€enie sa tymto spésobom je pre Studentov ovela efektivnejSie, pretoze im po cely &as
umoznuje ucit sa svojim vlastnym tempom, na rozdiel od skupiny Studentov rovnakého
veku, kde je kazdy nuteny napredovat’ priemernym tempom, o znamena, Ze polovica triedy
sa namaha prili§ apre druhu polovicu je to hratka. Okrem toho su Studenti povinni
zaobstarat si Studijny material sami, €o ich nuti byt v procese ucenia sa aktivnejSimi. Vdaka
podpore zo strany ostatnych Studentov sa nadobudnuté vedomosti prehlbuju, pretoze ucenie
inych je jednou z najucinnejSich foriem ucenia sa.

Ked su Studenti hotovi s jednym stavebnym kameriom, t.j. tematicky okruh uCebnej latky,
prihlasia sa na skusku, ktoru podstupuju samostatne. Z tejto skudky nedostavaju znamky ale
individualnu spatnu vazbu v sulade s principom ,TOP TIP*, ktory im prezradi, ¢o sa im
obzvlast podarilo a na ¢om by eSte mohli dalej popracovat. Vzdy jestvuje moznost, Ze sa
Studenti budu musiet prihlasit na opakovanu skusku.

V uCebniach sa od Studentov o€akava, Ze budu spolu komunikovat poSepky. Vzajomna
konverzacia a spolupraca je vyslovne vyzadovana, avSak len do Urovne hlasitosti, ktora pri
uceni nerusi ostatnych.

Studijné materialy

Koncept u¢ebne meni ulohu ugitefov. UZ viac nevysvetluju informacie vSetkym Studentom
ale su skor vzdelavacimi sprievodcami, ¢o individualne radia jednotlivym Studentom, ktori to
potrebuju. K odovzdavaniu vedomosti dochadza prostrednictvom pripravenych Studijnych
materialov, ktoré takisto obsahuju odkazy na knihy, videa a hry.

Cast tychto $tudijnych materialov je stale v predaji; napriklad ,Montessori didaktika“ sa pri
sebavzdelavani pouziva uz dlhé desatroCia a dodnes ma vysoku hodnotu. Napriek tomu
vacsina ucitefov uprednostiuje pripravu svojich vlastnych Studijnych materidlov, ¢o im
umoziuje zavadzat svoju vlastnu didaktiku. To predpoklada zvySené mnozstvo pociatocnej
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prace, ktora sa vSak vyplati za predpokladu, Ze dochadza k pravidelnému opakovaniu

rovnakého udiva.

K Studijnému materiadlu sa mozno dostat’ bud’ v kartoteénej alebo digitalnej podobe. Tento
material je rozdeleny do zvladnutelnych tematickych okruhov, t.j. nie ,Matematika pre 7.
roCnik* ale napr. ,zlomky negativnych C&isel“. Su k dispozicii vedomostné karty, ktoré latku
vysvetluju prostrednictvom mnohych malych krocikov a ¢asto su doplnené odkazmi na knihy
alebo videa, ktoré su takisto dostupné v rovnakej miestnosti. Vedomostné karty su doplnené
kartami so zadaniami, ktoré ihned prevedu teériu do praxe. Zadania na kartach mozno
vyrieSit osamote alebo mdézu vyzadovat spolupracu; takisto, zadania mézu byt kognitivnej

povahy alebo byt navrhnuté ako hra.

Multiplizieren und Dividieren

Malnehmen und Teilen kennst du ja schon aus der Grundschule. Mal se-
hen, was sich daran dndert, wenn die negativen Zahlen ins Spiel kommen.

Fangen wir einfach an: 3 ¢ (+2) = 6. Das kannst du dir folgendermafen am
Zahlenstrahl vorstellen:

"] 1 ‘1 1 71 1 71

Start: +2

Was indert sich, wenn man 3 » (-2) rechnen

N
A
& Auftrag will? Skizziere deine Gedanken in deinem Heft.

Entwickle auch eine Regel fiir:
(-3) + 2und (-3) - (-2)

@“ Auftrag

Wie denkst du funktioniert die Division mit ne-
gativen Zahlen. Formuliere auch hier eine Regel.

Baustein

Die Welt der positiven
und negativen Zahlen
Station

Multiplizieren und Divi-
dieren mit Herrn D. D.
Kind

Kazdy stavebny kamen ucebnej latky je ukon&eny bud formou skusky alebo zavereénej

ulohy, ktora musi byt odovzdana ucitelovi.
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Ende deiner Reise

Du hast den Baustein bearbeitet. Gib nun dein Heft ab, in dem sich Folgen-
des befinden muss:

1. deine vollstindig ausgefiillte Lernreise

2. eine Aufzdhlungaller Materialien, die du auf deiner Lernreise ge-
nutzt hast, Lernreise

3. die Texte (Formular, Personenbeschreibung, Gegenstandsbeschrei-
bung, Bericht)

4. dein selbstgestaltetes Ende von der Geschichte.

Baustein
Daria Formularia
Station:

Check Out

Kazdy stavebny kameh preberanej latky sa zaCina zoznamom vSetkych uloh a ,zastavok®,
ktoré predstavuju Ciastkové ciele. Tieto pomahaju rozdelit stavebny kameh na tri drovne.
Z tohto doévodu nie kazdy Student musi splnit kazdu ulohu a zastavit na kazdej zastavke. Na
zaklade vzajomne dohodnutej urovne sa méze stat, Ze Student absolvuje iba urcity pocet
tém a uloh. Tymto Cinom sa stavebné kamene preberanej latky stavaju zaclefiujucimi v tom
zmysle, Ze ich mozno zjednodusit' pre tazsie sa uciacich Studentov no zaroven skomplikovat
pre Studentov, ktori sa ucia velmi rychlo. KedZe kazdy stavebny kamen je rozdeleny na
malické Casti, nemusime hovorit, Ze Student je ,silny” i ,slaby“ v matematike, ale moézeme
povedat, Ze je ,silny v tedrii pravdepodobnosti” a ,slaby v analytickej geometrii“. Toto
Studentom umozniuje uCit sa o kazdom okruhu na svojej vlastnej urovni. Vdaka tomu, ze
v rovnakej miestnosti sa ucCia prislusnici réznych vekovych skupin, Studenti si takisto mézu
zopakovat konkrétnu latku z predchadzajucich ro€nikov. To im umozfiuje kedykolvek
popracovat’ na svojich potencialne zasadnych slabinach.

Mala poznamka na zaver. V tomto konkréthom priklade su stavebné kamene dobre
navrhnuté a ilustrované. AvSak mnohé 3koly jednoducho pracuju so skriptami, najma
spociatku.

Dennik ziaka

Predtlateny dennik, ktory sa v nemé&ine nazyva ,Logbuch®, sprevadza Ziakov ich
kazdodennymi Skolskymi povinnostami. Zaznamenavaju sa do nej ciele na dany tyzden,
napriklad planované skusky, ale na radost Ziakov aj poznamky o ich dosiahnutych
uspechoch. Okrem toho sluzi dennik aj ako kontrolny nastroj individualizovaného ucenia sa,
kedZe ucitelia svojimi podpismi odobruju aktivity Ziakov. V neposlednom rade v nich mozno
najst dolezité datumy, pravidla a dalSie relevantné informacie o prebiehajucom Skolskom
roku.
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Stretnutia s tutormi

Kazdy Ziak ma prideleného tutora, s ktorym sa stretdva raz do tyZdna, hoci iba na desat
minut. Poc¢as spolo¢nych rozhovorov obaja spolo¢ne vyhodnotia uplynuly tyzden a dohodnu
si plan na nasledujuci tyzdefi. Na jednej strane diskutuju o latke, ktoru Ziak zvladol poCas
uplynulého tyzdna a ktoré stavebné kamene ho €akaju nasledujuci tyzdef. Na druhej strane
tieto stretnutia sluzZia aj na to, aby sa Ziak naucil lepSie sa ucit, a na to, aby Ziak mohol
vyjadrit svoju spokojnost’ €i nespokojnost so svojim momentalnym Stylom ucenia sa. Okrem
toho sa mbézu zamysliet nad tym, €o by zZiak mohol zmenit na svojom spdsobe uéenia sa
a ktoré drobné zmeny by mohol vykonat' uz na buduci tyZden. Je dblezité, aby tutor vedel
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vyzdvihnut kladné stranky vykonnosti Ziak. AvSak treba popracovat aj na zloZitych otazkach
ako napriklad: ,Na €o si najviac hrdy?“ Z toho dévodu stretnutia s tatormi nielenze ziakom
pomahaju zorientovat sa v uCebnej latke ale zaroven im pomahaju osvojit si zaklady
realistického vlastného ohodnotenia, ktoré nie je ani prilis kritické ani prili§ glorifikujuce.

Cielova skupina

UcCebne su k dispozicii Ziakom vSetkych ro&nikov, od prvého az do posledného. AvSak
zakladné Skoly Casto uprednostriuju také individualizované formaty vyucby, ktoré nerozliSuju
medzi predmetmi. V tomto pripade sa systém neliSi od vy3Sie opisaného, s tym rozdielom,
ze vsetky Studijné materialy su sustredené v jednej miestnosti.

UcCebne sa stali velmi rozSirenymi najma na druhom stupni zakladnych $kol, ktory nasleduje
hned po prvom stupni. Najdeme ich na vSetkych typoch 8kél ale predovdetkym na Skolach,
kde zallefiovanie zohrava klfu¢ovu ulohu. V tychto pripadoch sa niekedy stretneme aj
s dokonalejSim typom udebnych kancelarii (tzv. uéebné kancelarie plus), ktoré umoznuju
eSte intenzivnejSiu individualnu pozornost. Velfmi dobré vysledky vykazuju na strednych
Skolach. Tym, ze ziakom umoznime ucit sa ich vlastnym tempom im poskytujeme viac ¢asu
pripravit sa na skusky v predmetoch, v ktorych eSte nemaju potrebnu vykonnost.

Suvisiace odkazy

Ucebna na IGS Stade:
https://www.youtube.com/watch?v=gGKexyeauvQ

Ugebna plus — prehibena individualizacia:
https://vimeo.com/55027440

Dokumenty ohladom u€ebne na Max-Brauer-Schule v Hamburgu:
http://www.cisonline.at/fileadmin/kategorien/Plain/neue_mbs_bsp.pdf
Dennik Ziaka Evanjelickej Skoly Berlin centrum:
Logbuch_komplett 2013 2014 _new.pdf

Studijné materialy z Laboratérii vzdelavacich inovacii:

Stretnutia s tutormi na Evanjelickej Skole Berlin centrum:
https://vimeo.com/57129689

Balicek zmeny

Paradox vzdelavania uditelov

Okrem S$pecifickej napravnej pedagogiky sa individualizované ucenie sa pomaly usadzuje aj
v beZznych Skolach. To znamenad, Ze v suCasnosti sa rodi prva generacia ucitelov, ktori sa
stavaju sprievodcami vzdelavanim namiesto sprostredkovatelov vedomosti. Stat sa
sprievodcom vzdelavanim je ulohou, na ktora ich nikto nepripravil a zaroven ide o typ
vzdelavania, ktoré sa tymto ucitelom nikdy nedostalo.

Tieto zasadné paradoxy vyvstavaju na kazdom Skoleni ucitefov, kedZe kedysi ich na

nudnych prednaskach ucili, Ze vyu€ovacie hodiny musia byt interaktivne. Dnes je beznym
zaverom interaktivnych dielni to, Ze vyu€ovanie by malo byt individualizované.
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Balicek zmeny je pokusom vytvorit’ individualizované vyu€ovacie hodiny pre ucitelov, ktoré
im poskytni hmatatelnt skusenost' s tym, CO sa uéi a AKO sa to uéi. Bali¢ek zmeny bol
vytvoreny na zaklade sloganu ,Kabinet kazdého ucitela je u¢ebnou kancelariou® a obsahuje
samostudijné materiadly, hry, planik, atd., ktoré ucitefom umozfuju vzdelavat sa réznymi
spbsobmi. AvSak v ramci tohto projektu sa hlavny dbéraz kladie na sebavzdelavanie
s pomocou materialov, podobne ako sa ucia Ziaci v u€ebnych kancelariach.

Systém

Kedze ucitelia nemaju kazdy den k dispozicii 90 minut ¢asu na samostudium v ucebnej
kancelarii ako Ziaci, systém sa musel prispdsobit danym okolnostiam. RieSenim bolo
navrhnat karty podobné kartam pouzivanym v u€ebnych kancelariach, ktoré by obsahovali
struény popis latky spolu s odkazmi na videa a ulohami. Tieto karty so zadaniami obsahuju
na vyber dve moznosti, ktoré maju Studujuceho primat zamysliet sa nad réznymi typmi
vyu€ovania. Stavebné kamene su rozdelené do 3-4 Casti, ktoré umoziuju klast déraz na
rozlicné oblasti zaujmu. UCitelia sa mézu sami rozhodnut, v akom poradi budu zadania
rieSit. Kazdu Cast mozno dokoncit nezavisle od ostatnych. Je dbélezité, aby Studujuci
dokazali rozpoznat' tu Cast, v ktorej zvladnuti maju najvacsie rezervy.

Vo vSeobecnosti plati, Ze jednotlivé Casti su rozmiestnené po celej u€ebnej kancelarii, ¢im
vznikaju tematické kutiky. Bali¢kov kariet je v uCebnej kancelarii menej ako Studujucich,
takZe od pociatku je potrebna uzka spolupraca. Kedze zadania si miestami vyZaduju velku
tvorivost, je k dispozicii material na ru¢né prace i na pisanie, rovhako ako sluchadla pre
pripad, Ze si Studujuci chcu na smartfonoch pozriet odporucané filmy. Po tom, €o im bola
vysvetlena preberana latka iv8etky pravidla hry, su uéastnici vyzvani, aby pocas
nadchadzajucich 90 minut urobili vSetko, €o je vich silach, v zaujme hlbokého
a zmysluplného samostudia. Aby sa tento proces ulahdil, u¢astnici maju k dispozicii Studijny
material a celu u€ebriu vratane pristupu na internet. Po uplynuti 90 minut sa vS3etci stretnu
v kruhu a diskutuju o vlastnych zazitkoch s preberanym obsahom aich pocitoch zo
sebavzdelavania. Nasledne sa mézZe zacat’ druhé kolo.

Tento Studijny material funguje rovnako dobre pre tych, ktori uprednostriuju pracu osamote.
V pripade, Ze Studijny material vyZaduje spolupracu s ostatnymi, mézu Studujuci vyhladat na
Skole dalSich jednotlivcov, ktori su ochotni spolupracovat, alebo jednoducho dalej pracovat
na zadaniach, ktoré mozno vyrieSit osamote.

Pravidla

KedZe kazdy pracuje na inom zadani, vytvoril sa subor siedmich pravidiel, aby sa
v miestnosti zabezpecCila harmonicka spolupraca. Vizualizacie tychto pravidiel su
rozmiestnené po celej miestnosti, aby zostavali neustale na oCiach.

Pravidla mozno najst v hernych pokynoch alebo ich mézZe vysvetlit lektor workshopu:

»1ento stavebny kamen vas bude sprevadzat na vasej vlastnej ceste k uceniu sa. V kazdom
pripade plati nasledujuce pravidlo: Ucite sa to, €o potrebujete, a presne tak, ako to
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potrebujete. Okrem toho: Vy sami ste zodpovedni za Uspech vlastného Studia. Tento
stavebny kamen vas mdze podporit v priebehu vasho Stadia. Pri zvladani stavebnych
kamenov vam budu napomocné nasledujuce ,pravidla hry“, ktoré mézete najst aj na
vizualnych pomockach po celej miestnosti:

1. Tam, kde vznikne napatie, musim sa skonsolidovat

Vzdy, ked sa objavi napatie, mame moznost nieCo sa naucit. M6ze tu ist o pozitivhe
napatie: mozno ste nervozni alebo dokonca vzruseni z toho, ¢o sa méze prihodit’ alebo ¢o
mobZete sami v sebe objavit. Takisto by tu mohlo ist aj o negativhe napatie, napr. ak vas
nie€o rozrusi alebo narazite na taZkosti a hadobudnete pocit, Ze tato téma je pre vas prilis
naro¢na. Bez ohladu na to, v akej podobe sa napatie objavi — zrejme ste narazili na bod,
ktory vam nie je lahostajny. VyuZite tuto prileZitost’ na to, aby ste sa tomuto problému prizrel
zbliz8a. UskutoCnite dalSi vyskum, porozpravajte sa s ostatnymi alebo si zapiste svoje
myslienky a pocity. Dévod je jednoduchy: prave ste nasli latku na u€enie sa. Hura!

2. Do hibky namiesto do $irky — a svojim vlastnym tempom

V tejto miestnosti najdete prilezitosti, aby ste sa nie€o naudili. Nikto netvrdi, Ze musite
vyriesit vSetky zadania — a dokonca ani to, ako rychlo alebo v akom poradi. M&zete rieSeniu
kazdého zadania venovat’ dostatok ¢asu, az kym s nim nebudete spokojni. Tymto spdsobom
mozete napriklad pracovat na jednej karte aj celi hodinu alebo iba dve minuty. Obe
moznosti su v poriadku za predpokladu, Ze ziskate vhlad do urcitej tematiky. Opakovane
kladte sami sebe tuto otazku: UCim sa nie€o pre seba alebo iba rieSim zadania?

3. Celim vyzvam

Pri praci na akejkolvek téme najdete na kartach so zadaniami vzdy dve moznosti. Tieto
moznosti zodpovedaju roznym Stylom ucenia sa. Vo vacsine pripadov zistite, ktora z tych
moznosti viac vyhovuje vasSmu Stylu. AvSak snazte sa nejst vzdy cestou lahSieho odporu
a niekedy sa vyberte tou naroCnejSou cestou. Toto je pre vas skvela prilezitost na
presku$anie samého seba, kedZe vas tu nikto nehodnoti ani nekontroluje. Casom postupne
pridete na to, Ze vas to vzdy taha k témam, v ktorych sa citite byt doma. Preto by ste
niekedy mali skusit' rieSit aj témy, ktoré su pre vas menej prijemné a vyprovokovat sa tak
k preskumaniu nieCoho nového. Nemusite to zasa prehanat, ale pokuste sa najst’ krehku
rovnovahu medzi poznanym a nepoznanym.

4. Obraciam sa o podporu na ostatnych

Ucenie sa je vZdy socialny proces, preto budete ¢as od €asu potrebovat inych ludi, s ktorymi
si budete lamat hlavu spolo¢ne. Okrem toho narazite aj na zadania, ktoré nebudete schopni
vyriesit osamote. Preto nevahajte poobzerat sa po podpore — tymto sp6sobom sa mdZzZete
zoznamit' s novymi fudmi. Ak vam osoba, ktoru oslovite, nebude ochotna poméct, skratka sa
spytajte niekoho iného alebo zacnite rieSit celkom inu ulohu a k tejto sa vratte neskor.
Odmietnutie spoluprace zvy€ajne nema ni¢ spolo¢ného s vasou osobou; znamena len to, Zze
vaSa draha sebavzdelavania sa celkom nezhoduje s drahou sebavzdelavania inej osoby.
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5. Podporujem ostatnych — avSak mézem odmietnut, ak mi to asovo nevyhovuje

V urcitej chvili sa aj vam stane, ze vas niekto iny poziada o pomoc. Avsak to sa nemusi vzdy
zhodovat’ s vaSou vlastnou drahou sebavzdelavania, €i uz z hfadiska témy alebo Casovania.
Napriek tomu plati: ak prave nie ste hlboko pohruZzeny do rieSenia nejakého vlastného
zadania, urobte si mali¢ku prestavku a pomézte inej osobe. Casto pridete na to, Ze to velmi
pomohlo aj vam samotnym. No ak je pre vas prili§ délezité kracat dalej po vlastnej drahe
sebavzdelavania, najdite v sebe odvahu priatelskym spésobom odmietnut’.

6. Som vzdy sustredeny na tému — dokonca aj ked som online

V procese uCenia sa zavse vyskytnu chvilky, kedy mate pocit, Ze by ste najradSej robili nie¢o
iné. V takych chvifach potrebujete disciplinu. Niekedy pomdZe pozriet si video o danej téme
alebo pustit sa do malého online vyskumu. Pogas neho si pravdaze mdzete skontrolovat
doslu postu, ale snazte sa zostat sustredeny na svoje zadanie. Niektoré problémy vo vas
mobzu vzbudit znechutenie alebo nudu. Av8ak snazte sa mat’ na pamati, Ze pohruZit sa este
hibSie do zadania a snazit sa precCkat ruSivé vplyvy je Casto lepSie ako poddat sa im.

7. Drzim sa smeru svojho vzdelavania

Ubezpedlte sa, Ze neustale kraate po drahe svojho sebavzdelavania. Venujte sa témam,
ktoré nejako sUvisia s vasou osobou, ktoré pre vas predstavuju vyzvu a ktoré vas napifiaju.
Ak vam to poméze, vyhladajte inych ludi, ktori prave pracuju na rovnakom zadani. Ak sa
zameranie a tempo ich prace prili§ odliSuje od toho vasho, pracujte dalej samostatne.
Neustale si kladte otazku: U&im sa nieco, €o je pre mna uzito€né? Ak tomu tak nie je, treba
nieCo zmenit. Ak tomu tak je, zlozte si poklonu a veselo pokracujte v praci.
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Obrazok:

UCIM SA PROSTREDNICTVOM:

1) Napatia
2) Pohruzenia
3) Vyziev
4) Podpory
5) Otvorenosti a uprimnosti
6) Sustredenia
7) Smeru vzdelavania

Stavebny kameri ,Skoly v pohybe — zaklady"

Stavebny kamen SollL, ktory sa pouziva na seminaroch, je zakladnym stavebnym kamernom
kazdej Skoly v pohybe.

Pozostava zo Styroch Casti:
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®  Cast A: Principy Skél v pohybe* poskytuje prehlad vsetkych &ft, ktoré uréuju Skoly
v pohybe — od pilierov u€enia sa v 21. storoCi definovanych UNESCOm az po témy

akymi su zaclenovanie a transformacia.
® _Cast B: Uebna kultura rozvijania potencialu“ vrha detailny pohfad na kazdodennu

rutinu Skél v pohybe: Aké formaty sa tu pouzivaju? Ako mozno organizovat uéenie
sa?

®  Cast C: Organizaéna kultira rozvijania potencialu“ sa venuje prevazne spolupraci
medzi dospelymi: Akym spdsobom sa prijimaju rozhodnutia? Na aké principy sa
mame zamerat? Je to preto, Ze nova ucCebna kultira mdze byt udrzatelna

a realizovatelna iba vtedy, ak je integrovana do zodpovedajucej Skolskej kultury.
® _Cast D: Transformacny proces“ sa zameriava na otazku ako najst cestu k novej

ucebnej kultdre. Inymi slovami: Ako mozno rozvijat nové koncepty a aké su moznosti
navrhovanych postupov?

Uzivatel

Hoci hlavnou cielovou skupinou su ucitelia, praca so stavebnymi kamenmi sa ukazala byt
uzitocnym nastrojom aj v inych suvislostiach.

Avsak koncept stavebnych kamefiov mozno pouzit aj medzi kolegami v zaujme lepsej
sebaorganizacie. Tento koncept predstavuje prospesnu prilezitost pre vsetkych kolegov
navstevovat rovnaké Skolenia bez toho, aby museli zaroven vynechavat vyu€ovacie hodiny
v 8kole alebo platit za dalSie vzdelavanie. Podla moznosti sa daju dohodnut stretnutia bud
v mensich alebo vacésich skupinach.

Tento stavebny kamer mozno takisto pouzit na ucely medzi-8kolskych Skoleni ucitelov, ktoré
mo&Zu navstevovat' uc€astnici z réznych institucii.

Vzajomna spolupraca vramci celého Skolského spoloCenstva, vratane nedidaktickych
prispievatelov akymi su rodicia Ci starsi Ziaci, sa osvedCila ako uZito€ny nastroj. Na zaklade
vzajomného procesu uc€enia sa a intenzivnej vymeny informacii mozno rozvinut spolo¢né
chapanie Skoly.

Uzka spolupraca s predstavitemi $kolskych uradov na priprave stavebnych kamefiov sa

takisto ukazala byt uzitoéna, kedze tieto urady Casto rozhoduju o ucebnych formatoch bez
toho, aby mali v tejto oblasti viastné skusenosti.
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capito

Vychodiskova situacia a cielova skupina

Ludia s postihnutim su v dosledku rozlicnych bariér ¢asto vyluCovani zo spolo¢nosti. Fyzické
bariery vyluCuju [ludi stelesnymi obmedzeniami, zatial ¢o [fudia s kognitivhymi
obmedzeniami, s tazkostami pri ueni sa alebo s nizkou schopnostou &itat' &i pisat’ Celia
informanym bariéram. Pri stretnutiach s postihnutymi fudmi sa tiez vyskytuju aj tzv.
.mentalne bariéry“.

Bariéry su nielenze nepohodiné, ale zaroven su pri¢inou vyrazne obmedzeného pristupu k
vzdelavaniu, zamestnaniu, kultuire a k mnohym dalSim udzitkom. Na doévazok, fudia
s postihnutim &asto nepoznaju vlastné prava, nevedia prevziat osobnu zodpovednost
a zostavaju po cely zivot zavisli na inych fudoch.

V nasledujucom texte sa budeme obzvlast zaoberat problémom informaénych bariér. Na
jednej strane preto, lebo vSeobecna citlivost voci problému fyzickej dostupnosti sa
medzi¢asom dostatocne zvysila; na druhej strane preto, lebo informaéné bariéry maju dosah
na jasne najvacSiu skupinu obyvatelstva. Slepi a nevidiaci ludia potrebuju bezbariérovo
navrhnuté webstranky, aby ich mohli gitat, zatial ¢o hluchi fudia potrebuju posunkovu rec
alebo lahko pochopitelné titulky.

AvSak najvyznamnejSou informacnou bariérou je pisany text, ktory v désledku svojej
zlozitosti a grafického rozmiestnenia je nielen tazko Citatelny ale aj tazko pochopitelny.
Nielen ludia s kognitivnymi obmedzeniami alebo s tazkostami pri u€eni sa maju v nasej
spolo¢nosti problém precitat alebo pochopit pisany text atym aj spracovat vacsinu
informacii. Podla Studie, ktora skimala schopnost pracovnej sily v Nemecku ¢&itat, az 17,9%
vSetkych nemeckych zamestnancov trpi bud uplnou alebo funkénou negramotnostou. To
znamena, Ze tito fudia nie su schopni precitat viac ako jednotlivé slova €i kratke pasaze
textu zloZzené z jednoduchych viet. Dalich 25,9% prisludnikov tejto skupiny vie &itat' a pisat
len pomaly a navySe s chybami. Toto neplati iba pre ludi, pre ktorych nemcina nie je
materinskym jazykom, kedZe tazkosti s u€enim mozno ndjst vo vSetkych profesijnych
kategoriach ako aj vo vSetkych skupinach a triedach obyvatelstva. Ako ukazuju priklady,
tento problém sa tyka kazdého piateho dospievajiceho a kazdého 6smeho zamestnanca.’

1

Prieskum Level One, uskuto&neny profesorkou A. Grotllischenovou z Hamburskej univerzity
a zverejneny vo februari 2011, ako aj prieskum ,Pisa“.
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Gramotnost Uroven Podiel Spolu Kategorizacia podla
alfa dospelého (v mil.) Spolo¢ného
(a) obyvatelstva eurépskeho
(%) referenéného ramca
pre jazykové znalosti
Analfabetizmus a1 0,60 % 0,3 mil.
Funké&ny analfabetizmus a2 3,90 % 2,0 mil.
a3 10,00 % 5,2 mil. A1
Medzi-sucet: 14,50 % 7,5 mil.
(funkény) Analfabetizmus spolu
Schopnost pisat s chybami a4 25,90 % 13,3 mil. A2
Dokopy ludia s nedostato¢nou
schopnostou Citat po ukonceni 40,40 % | 20,8 mil.
Skoly

Zdroj: Studia Level One, Univerzita Hamburg, Anke Grotliischen a Wiebke Riekmann, Leo Studie
Presseheft. Anke Grotlischen/Wiebke Riekmann 2011 a REPORT 3/2011 (ro€. 34)
Online: www.die-bonn.de/doks/report/2011-analphabetentum-01.pdf

Ak Clovek ukonci Skolu bez toho, aby rozvinul dostato¢né schopnosti, alebo ak vébec nema
pristup k primeranému vzdelaniu, vyvinie sa u neho zvyk vyhybat sa vSetkym informacnym
meédiam, ktoré vyZaduju schopnost' &itat a pisat’ s porozumenim, najma vtedy, ak su tieto
informacie Sirené na urovni, ktora je beztak naro¢na na porozumenie.

Nepriaznivo postihnuti ludia niekedy nie su schopni precitat alebo spracovat relevantné
informacie v dbsledku existencie informacnych bariér v naSej spolonosti. To ma priame
nepriaznivé Ucinky na bezpecnost, zdravie a finan¢nu situaciu tychto ludi.

Predchadzajuce pristupy k riedeniu tohto problému sa vzdy zakladali na predpoklade, Ze
fudia sa musia naucit Citat, takze problém zostaval na uUrovni jednotlivca. Spolo¢nost teda
nezmeni svoje komunikacné spravanie vo vztahu k cielovej skupine a zodpovednost za
vyrieSenie tohto problému sa tak presunie na zaostavajuceho jednotlivca.

.Mali by sa naucit’ &itat' a ak to nie su schopni dosiahnut, potrebuju niekoho, kto im poméze
bez ohladu na &okolvek.“ Odkedy vstupil do platnosti Dohovor OSN o pravach fudi so
zdravotnym postihnutim, citovany pristup viac neobstoji. Tento dokument vyZaduje
bezbariérovy pristup k informaciam a komunikacii, ktory musi byt navrhnuty tak, aby tymto
ludom umoziioval nezavisly Zivot, rovny pristup a pind Gcast.?

capito ma svoje korene v oblasti prace s fudmi s postihnutim a pristupuje k problému na
zaklade ,Medzinarodnej klasifikacie funkénosti, postihnutia a zdravia®“, ktoru vydala Svetova
zdravotnicka organizacia (World Health Organization — WHO).

Pridanou hodnotou tejto stratégie je, ze presadzuje, aby postihnutie nebolo vnimané ako
vlastnost' jednotlivca ale ako vysledok individualnych &i fyzickych okolnosti alebo socialnych

2
Dohovor OSN o pravach ludi s postihnutim, Clanok 9
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podmienok. Okolnosti v nasom prostredi (t.j. bariéry) maju rozhodujuci vplyv na to, ¢i je
konkrétna osoba schopna ,fungovat” alebo &i je tato jej schopnost obmedzovana alebo
dokonca stazovana. Podla definicie WHO postihnutie nepredstavuje viastnost’ menSiny ale
skor skusenost, ktoru v nejakej podobe v Zivote zakusi takmer kazda fudska bytost.

Zrozumitelnost tohto pristupu je evidentna, ked sa zameriame na tému informacnych bariér,
nakolko takmer kazdy ma vlastnu skusenost s nezrozumitelnymi informaciami, ktoré
obmedzuju nezavisly Zivot. Z toho dévodu sa metdda ,fahkého Citania“ capito rozsirila od
ludi s taZkostami pri u€eni aj na dalSie ciefové skupiny a dnes je prikladom zrozumitelnosti
orientovanej na cielovu skupinu.

RieSenie capito- metddy spodiva v tom, Ze za Standard sa nepovazuje komunikacna uroven
Siritela informacie, ale komunikac¢na uroven jej prijimatefa. Ludské pravo ziskavat
zrozumitefné informacie sa povazuje za kfu€ovy predpoklad toho, aby ludia mohli zit' svoj
kazdodenny Zivot bezpeCne a autondmne.

Z toho dbvodu sa na rieSenie problému nazera ako na socialne zadanie, ktoré jednotlivcom
poskytuje prilezitost dostat’ sa k relevantnym informaciam.

Zakladné principy

Pri Sireni informacii je naS§im najdélezitejSim nastrojom jazyk, avSak vo vSeobecnosti plati,
Ze nie sme obmedzeni iba na jediny druh jazyka.

Literarny jazyk sa napriklad zameriava viac na pouZivanie umeleckych vyrazov ako na
Sirenie informacii. Pohravanie sa s rozlicnymi Stylistickymi prostriedkami s ciefom vzbudit
u Citatela zaujem o €aro a vtip konkrétneho jazyka je pre mnohych ludi zdrojom poteSenia.
Okrem toho jestvuju aj rézne druhy Specialnych jazykov. Ich poslanim nie je byt nastrojom
vSeobecnej komunikacie, ale byt prejavom prinalezania k nejakej uzkej skupine. Po priklady
staci zajst’ k ,tajnym jazykom®, ktoré si vymyslaju deti, alebo k slovam pouzivanym tajnymi
sluzbami.

Odborny jazyk ma za uUlohu umoznit jasnu a u€innd komunikaciu medzi réznymi
Specialistami. Do tejto kategorie patri uradny jazyk, pravnicky jazyk, ale napriklad aj
Specialny jazyk pouzivany S$éfkucharmi. Hoci tieto jazyky nemaju za ciel nikoho zo
spolocnosti vyluCovat, niekedy im dokaze porozumiet iba expert. AvSak plati, ze technicky
jazyk je plny bariér voci ostatnym v désledku Specifického slovnika a konkrétneho vyznamu
pouzivanych slov.

Vacsina fudi zvyC€ajne pouziva hovorovy jazyk, ktorému sa vravi aj kazdodenny jazyk. lde
o jazyk, ktorému vacésina ludi rozumie, a preto sluzi na odovzdavanie informacii a na

vzajomné dorozumievanie sa.

Zakladnym cielom metddy ,fahkého gitania“ capito je vo vSeobecnosti Ucinna transformacia
textov, ktoré su naro¢né na porozumenie, do hovorového jazyka.
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Klacové pre tuto metddu je zameranie sa na prisludnu ciefova skupinu alebo jednotlivcoy,
pre ktorych je dany text ureny. Obmedzenia na strane cielovej skupiny mozno hladat vo
dvoch oblastiach: na jednej strane jestvuju vSeobecne pouzitelné informacné bariéry, ktoré
musia byt definované pre kazdu cielovu skupinu &i dokonca jednotlivca; na druhej strane je
potrebné prihliadat’ aj na rozdielne jazykové znalosti cielovych skupin &i jednotlivcov.

Informacné bariéry

Dobrou spravou je, ze kazdy je schopny odovzdavat zrozumitelné informacie, rovnako ako
dokaze zistit, ¢i a ako bola jeho informacia pochopena. Aby sme mohli ozaj pouzit tento
koncept, mali by sme sa zamysliet nad zavaznou otazkou: Akym spdsobom vébec vznikaju
informacné bariéry a ako ich mozno u¢inne odstranovat?

Ako definujeme informacéné bariéry? Jestvuju Styri Urovne, na ktorych by mohli tieto bariéry
vznikat.

Prvou uroviiou je uroven vnimania: Som schopny danu informaciu vidiet, pocut, citit ju
Cuchom alebo hmatom? Ak som slepy, neuvidim Cervenu na semafore; ak som hluchy,
nebudem pocut poZiarny poplach.

Druhda uroven suvisi s predstavivostou. To zahfha aj kognitivnu schopnost alebo skor
kognitivne obmedzenia, ktoré komplikuju cely proces.

Clovek méze byt schopny rozoznat, e na komunikaciu sa pouzivaji slova,
a dokonca méze mat zakladnu schopnost Citat, avSak bohuzZial nepozna cyriliku. V tom
okamihu sa, napriklad, orientacia v moskovskom metre stava dobrodruzstvom.

DalSou bariérou sa méze stat rychlost, s akou musite informaciam porozumiet.
Predstavte si, Ze sedite vo vlaku do Pariza, no ¢as na prestup na pripoj vo Frankfurte je
obmedzeny na pat minut. V tejto situacii je obzvlast nevyhnutné, aby sa k vam vSetky
informacie dostali v tej najjednoduchsSej a najzrozumitelnejSej podobe, inak sa na vas pripoj
nedostanete v€as. V stave emocného stresu je vasa schopnost ziskavat a spracuvat
informacie vyrazne obmedzena. Svoje by o tom vedeli rozpravat rodiCia, ktori sa niekedy
pustili do domacich uloh z matematiky so svojimi pubertalnymi ¢i zamilovanymi detmi. Ako
vidite, problémy s u€enim sa alebo tzv. mentalne poruchy su iba ¢astou problémov, ktoré
mozno najst na tejto urovni.

Tretia uroven méa do &inenia s predchadzajicimi vedomostami. Co ste sa uz o tejto téme
doCitali a¢o onej uz viete? Mate predstavu napriklad o tom, o méze znamenat
nasledujuca veta: ,Prerez tu ruzu nad tretim ockom*? Dokonca aj ked viete dobre Citat
a viete, €o si predstavit’ pod ,ruzou” alebo ,0¢kom*, tato veta vdm nemusi poskytnut’ Zziadne
uzitocné informacie. Musite mat istu predchadzajucu vedomost, aby ste jej porozumeli.
Musite vediet, Ze ,oCko ruze® odkazuje na to miesto, kde sa stonka rozvetvuje.

A ked to neviete z literatury, mozno vam pomoze, ak ste stravili nejaky ¢as so svojou starkou

adivali ste sa, ako striha ruze vo svojej zahradke. Alebo inak: ten, kto uz ma nejaku
skusenost’ s nakupovanim na internete, ma ovela lepSiu predstavu o tom, ako si nieco kupit

28



N

SolL

Social Inclusion of Learners

cez internet, nez niekto, kto internet eSte nikdy na ni¢ nepouzil. Preto Stvrtou uroviou je
skuisenost.

Urovne znalosti

Kazdy, kto sa niekedy ucil nejaky cudzi jazyk, uz akiste poCul vyraz Spolo¢ny eurépsky
referencny ramec pre jazykové znalosti. V tomto systéme su jazykové znalosti celosvetovo

sy v

Jazykové znalosti mozno v stru¢nosti opisat nasledovne:

Urovert A1: Ludia na tejto urovni jazykovych znalosti rozumeju znamym kazdodennym
vyrazom a velmi kratkym frazam. Rozumeju hovorenému slovu, ak na nich niekto rozprava
pomaly a zrozumitefne. Ak si spomeniete na svoje zacliatky z anglitiny, na tuto uUroven
jazykovych znalosti ste sa dostali zhruba po dvoch rokoch tudia.

Na urovni A2 uz porozumiete dih§im vetam a vas tematicky slovnik uz obsahuje vSetky
bezne pouzivané vyrazy. Tato uroven jazykovych znalosti sa od vas bude vyZzadovat, ked
budete chciet ziskat povolenie na doCasny pobyt v Nemecku alebo Rakusku.

Kazdy, kto chce poziadat o udelenie obc&ianstva, uz musi byt aspon na urovni B1, hoci na
tejto Urovni musia mat texty este stale rozumnu dizku. Na tejto Grovni je &lovek schopny
zvladnut celodenny objem komunikacie v zrozumitelnom Standardnom jazyku. Na tuto
uroven sa dostanete priblizne v Case zaviSenia povinnej Skolskej dochadzky; napriek tomu
az 40% vsetkych dospelych v Nemecku tuto uroven nedosahuje!

Schopnost' gitat komplexné texty a porozumiet abstraktnému obsahu zacina clovek od
zvladnutia urovne B2. Toto je jazykova uroven, ktoru pouZivaju v tzv. mienkotvornych
novinach. Sucasne vSak plati, ze tymto médiam nebude rozumiet asi polovica celkového
dospelého obyvatelstva.

Na urovni C1 uz Citatel dokaze porozumiet komplikovanému obsahu a Sirokému spektru
naro¢nych dlhsich textov, rovnako ako aj naro¢nému faktickému obsahu. Kazdy, kto Cita na
urovni C2, rozumie prakticky vSetkému a citi sa pohodine aj v prostredi vaésiny odbornych
jazykov.

C2 prakticky | Kompetentné
vSetko pouzivanie
C1 Siroké spektrum | jazyka
komplikovaného
obsahu
B2 komplexné texty; abstraktny | Samostatné
obsah; odborné texty pouzivanie
B1 kratke texty; jasna Standardna rec jazyka
A2 jednotlivé slova; bezne pouzivané vyrazy; déverné | Zakladné
témy pouzivanie
jazyka
A1 jednoduché kratke vety; déverné slova;
pomala a zrozumitelna vyslovnost
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Co je také vynimoc&né na koncepte ,lahkého &itania“ a ako méze &itanie textov zalozenych
na tomto koncepte poméct?

,Lahké ditanie® capito je koncept orientovany na rozvoj. Zakladnou tézou v jeho
pozadi je v podstate to, Ze vSetci ludia su schopni naucit sa Eitat'.

Koncept predpoklada, ze kazdy je schopny dalej rozvijat svoju schopnost Citat
a ziskavat predchadzajuce vedomosti.

Avsak iba za predpokladu, Ze ma k dispozicii jednoduchy pristup na svojej urovni
schopnosti a pre svoje predchadzajuce vedomosti.

B1

Koncept ,lahkého Citania“ mozno vysvetlit ako model s viacerymi Urovitami. Aby sa zarucilo
spravne pochopenie jednotlivych stupfiov, model odkazuje na Spolo¢ny eurdpsky referenény
ramec pre jazykové znalosti a zaroven do tychto kategérii rozdeluje svoje vlastné preklady.

Prvym stupfiom v modeli capito je ,fahké Citanie A1“, ktorého sucastou je aj obzvlast
jednoduchy tvod. Co je klugové na tejto informacii? Bez &oho sa nemozno zaobist?

.Lahké Ccitanie A2“ sa niekedy definuje aj ako ,nizkoprahové budovanie vedomosti.
Informacie a obsah pre Citatela su podrobne vysvetlené, vety su kratke a zrozumitefné pri
pouZziti jednoduchého jazyka.

Tretim a poslednym stupfiom capito je ,fahké Citanie B1“. Na tomto stupni uz ovladame
jazyk nezavisle pri pouziti jasnych a Standardnych vyrazovych prostriedkov. Pouzivany
slovnik je uginne rozSirovany, Struktura viet je komplexnejdia a pripustaju sa uz aj dlhsie
vety.

Pristupy

KedZe jednotlivé urovne jazykovych znalosti je potrebné jasne odliSit, pouzivame aj dalSiu
metddu. Preklad uz nie je iba zjednoduSenou variaciou pévodného textu; namiesto toho sa
pouzivaju nasledujuce rozlicné analytické pristupy:

1. Kto by mal byt schopny pouzit takuto informaciu? Aké su jeho obmedzenia a aku

jazykovu Uroven mozno u neho predpokladat? .

2. Co by mal Citatel s takouto informaciou urobit? Co je zamerom poskytovatela
informacie?

3. V akej situacii si Citatel vytvori vztah k takejto informacii? Aky je kontext takejto
informacie?
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AZ ked su odpovede na tieto otazky zrejmé, mozno pristupit’ k vlastnej praci na prekladoch.
Presné vedomosti o predpokladoch Ziaka patria ku kla€ovym otazkam v kontexte
vzdelavania.

Aby sme zredukovali bariéry na strane cielovych skupin, alebo skér vyvinuli bezbariérové
vzdelavanie, metdda capito sa riadi dvoma zakladnymi principmi:

m Standardizaciu kritérii na zaklade skisenosti, vyskumov, zakonov a noriem;
m Odskusanie cielovymi skupinami

Katalog kritérii

Standardizované kritéria pre bezbariérové informacie su obsiahnuté v Katalégu kritérii
capito.

Wcapito. ...
Kriterienkata\og

capito standard

Katalég kritérii capito obsahuje vSetky pozZiadavky, ktoré capito pouZiva na vyvoj
a odskusanie bezbariérovych informacii akéhokolvek druhu.

Na jednej strane sa na vyvoji tychto kritérii podielali skusenosti odbornikov siete capito a na
druhej strane veda a vyskum.

Katalég kritérii capito pozostava z piatich sekcii, ktorych cielom je umoznit individualny
pristup k potrebam prislusnikov cielovych skupin.

Katalog kritérii capito je rozdeleny na nasledujuce sekcie:

VSeobecné kritéria pre informacie orientované na cielovu skupinu
Média

Graficky dizajn

Zrozumitefnost

Obrazky

RN =
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Okrem toho je kazda sekcia rozdelena na dalSie témy. Napriklad sekcia o zrozumitelnosti je
dalej rozdelena na témy ako ,uroven viet®, ,Struktdra®, ,droven slov® a ,zvlastnosti
nemeckého jazyka“.

Unikatnou vlastnostou Katalogu kritérii capito je priradovanie kritérii pre vSetky druhy
postihnutia. Priprava bezbariérovych informacii pre rozlicné cielové skupiny, akymi su
napriklad slepi ludia alebo ludia s poruchami uc€enia, si vyzaduje rozlicné kritéria. Z tohto
dovodu Katalég kritérii capito priraduje réznym cielovym skupindam Specifické kritéria,
napriklad: tato cielova skupina potrebuje tieto kritéria z hfadiska bezbariérového pristupu
a zrozumitelnosti.

Cielovymi skupinami mézu byt napriklad:
Nevidiaci ludia

Ludia so zrakovym obmedzenim
Nepocujuci ludia

Ludia so sluchovym obmedzenim
Ludia s telesnym postihnutim
Ludia s poruchami ucenia

Ludia s niz8im vzdelanim

Ludia s inym materinskym jazykom
Starsi ludia

NizSie uvadzame niekolko prikladov najdélezitejSich kritérii pre tvorbu [Fahko
Citatelnych textov:

Struktura a Groven viet:

® Objasnite funkciu textu (napr. nadpismi, podnadpismi, vysvetlenim cielov).

® Pouzivajte velkost pisma, ktoré sa lahko Cita (t.j. A1 14-bodové, A2 najmenej 12-
bodové).

® \/ytvorte pasaze textu, ktoré sa lahko ¢citaja (napr. ¢lenenim na odseky,

vymenovanim, riadkovanim).
® \/yjadrujte sa v kratkych vetach a snazte sa vyhybat rozvitym vetam (napr. pre

uroven A2 by vety nemali byt dihSie ako 10-12 slov).
® Pouzivajte logické vyroky a jednoduchu Strukturu.

Uroven pouzivanych slov:

® \/yhybajte sa komplikovanym slovam; zloZzené slovd mozno oddelit’ spojovnikom.

® \ysvetlite zloZité slovd pomocou Specifickych prikladov, ktoré sa do textu dobre
hodia.

® \/yhybajte sa metafordm, prisloviam a prirovnaniam, pokial nie su prisluSnikom
ciefovej skupiny dobre zname.

® Pouzivajte muzské i zenské tvary slov.

® \/ysvetlite nezname slova pomocou slovnicka.
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Graficky dizajn:

® PouZivajte obrazky len vtedy, ak su orientované na cielovu skupinu a presne
zodpovedaju danej téme.

® \/enujte pozornost bezbariérovému kontrastu farieb.

® Nepretazujte stranu obsahom — nechajte nejaké volné miesta, aby si o€i Citatela
mohli odpodinut.

Overovacie skupiny

Preklad atvorba bezbariérovych informacii v sulade s Kataldgom kritérii capito je
nevyhnutnym predpokladom pristupnosti. Aby sa zabezpedcila ich dostatona zrozumitelnost
a pristupnost’ pre kazdu prislusnu ciefova skupinu, overenie a odsuhlasenie zo strany
zastupcov danej ciefovej skupiny je vyslovne nevyhnutné.

Vnimanie Chapanie Jestvujuce Jestvujice
vedomosti skusenosti
Vidiet Pocity Aké informacie | Aké skusenosti
Podut Tempo odanej téme uz|sdanou témou uz
Vonat Reé Citatel ma citatel ma
Chutnat Tazkosti s uéenim sa
Katalég kritérii Overovacie skupiny
na zaklade badania a skusenosti z prisludnikov cielovych skupin

Toto odsuhlasenie ukaze, &i a v akom rozsahu mozno vytvoreny produkt naozaj pouzivat.
Predstavuje urcity spdsob kontroly kvality, ktory je Uzko previazany s kontrolou uc€innosti.
Poskytne zretelné indikacie o tom, & je dany produkt alebo objekt schopny dosiahnut
ucinky, na ktoré bol zamyslany a vytvoreny, alebo nie.

Aby sme mohli poskytnut’ informéacie orientované na cielovu skupinu, je potrebné vediet, kto
ju predstavuje. Kazdy informacny produkt je vytvoreny pre Specificku cielovu skupinu. Preto
je potrebné zadefinovat, kto musi produktu porozumiet.

Pri tvorbe Skolskych textov je vzdy prospesSné urobit medzi ziakmi prieskum ohladne
zrozumitefnosti textu. To je najucinnejSi spbsob overovania vhodnosti textov pre potreby
Skol.

V tejto suvislosti pracuje capito s rozlicnymi skupinami overovatelov, priCom kazda
informacia je overena skupinou najmenej troch fudi. Pre potreby tohto konceptu jedinou
schopnostou, ktori overovatelia potrebuju, je schopnost otvorene vyjadrit, ¢o pochopili,
a nie mracit sa pri snahe prekonat tazkosti pri €itani &i chapani textu.

Stretnutia overovacich skupin testujucich zrozumitelnost informacii sU moderované.
Poslanim moderatora je klast vhodné otazky v zaujme overenia zrozumitelnosti informacii.
Je dolezité zucastnenym overovatelom alebo ziakom vysvetlit, Zze predmetom
overovania nie su oni ale samotny text.
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Priklady textov

Princip metddy ,fahkého Citania“ capito si najlepSie vysvetlime na priklade. Podme sa
pozriet na tému zdravotnej starostlivosti.

Predpokladajme, Ze mnoho ludi vie, Ze pravidelna konzumacia jabik prospieva zdraviu.

Tuato informaciu mozno Cditatelovi odovzdat ré6znymi spésobmi. Na webstranke, ktora je
zacielena na priemerného spotrebitela, sa mézeme o konzumacii jabik dogitat toto:

Jablka maju vysoku vyzivovu hodnotu.?

»~Jedno jablko za deri je domaca lekaren” je zname anglické prislovie. Napriek svojim
priaznivym ucinkom na zdravie ma toto ovocie v skutoCnosti zavadzajuci latinsky
nazov ,Malus®, ¢o v preklade znamena zly, podly alebo betarsky. Jablko obsahuje
viac ako 30 hodnotnych mineralnych Zivin a stopovych prvkov, medzi
najdéleZitejsimi spomerime draslik, ktory reguluje hladinu vody v naSom ftele, a
Zelezo. Kvéli obsahu mnohych réznych ovocnych kyselin sa mu takisto hovori
prirodna zubna kefka. Z rovnakého dévodu pdsobi vynimocéne priaznivo pri requlacii
aktivity nasich criev. DalSou esencialnou zlozkou je pektin, ktory znizuje hladiny
cholesterolu, viaze na seba $kodlivé latky a vyplavuje ich ztela von. Vedecké
vyskumy preukézali, Ze pravidelnad konzumécia jablk méze suvisiet so znizenym
vyskytom chordb prieduSiek a pluc. Toto je vdaka druhotnym rastlinnym latkam
v jablkach, ktorym sa hovori katechiny. Toto ovocie tieZ obsahuje flavonoidy
a karotenoidy, o ktorych sa predpoklada, Ze zniZuju riziko vzniku rakoviny a maju
antioxidacny ucinok na na$ organizmus.

Tento text je dobrou ukazkou toho, Ze schopnost porozumiet je ovela dbleZitejSia ako
schopnost’ ¢itat’ slova. Vacsina Citatelov nema potrebné vedomosti alebo uroven ovladania
jazyka na to, aby naplno porozumela obsahu tohto textu. Na tomto priklade mozZno ukazat,
Ze vacsina informacii, ktoré sa v nadej spolo¢nosti bezne S§iria, ide daleko nad rdmec toho,
€o priemerny obc¢an alebo Citatel dokaze pochopit. Dokonca aj nadpriemerni Citatelia by sa
mohli pri &itani takéhoto textu zapotit.

Ako mozno viete, kopirovanie obsahu réznych webstranok je pre Ziakov beznou praxou.
Nanestastie vS8ak od ziakov nemdzeme ocCakavat, aby uplne porozumeli obsahu takto
duplikovanej informacie. Obsah je jednoducho skopirovany. V kone¢nom dbsledku tento
spOsob vedie k tomu, Ze Ziaci iba Ciastocne obohatia svoje vedomosti o danej téme.

V ¢om je problém? V tom, Ze texty réznych brozur, webstranok a letakov obsahuju prilis
vela odbornych vedomosti. Z toho dovodu ¢Citatelia nie su schopni vyuZzit pri &itani textov
svoje jestvujuce vedomosti a skusenosti.

Aké su jeho dosledky? Mame pocit, ze sme zahlcovani informaciami. Namiesto toho, aby
sme svoje vedomosti prehlbovali, zostdvame zaseknuti na naSej vlastnej urovni povrchnych
vedomosti.

3 http://www.gesundheit.de/ernaehrung/lebensmittel/obst/apfel
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Ak je priepast medzi nasimi jestvujucimi vedomostami a novym obsahom prili§ Siroka, nie
sme schopni preklenut ju. Preto sa zasekneme na urovni vedomosti, ktoré sme mali pred
preéitanim textu, namiesto toho, aby sme nase vedomosti dalej rozvijali. Citame dale;j,
avSak nedokazeme nové informacie spojit s nasimi vlastnymi, pretoZze dokazeme vyuzit' iba
také informacie, ktorym sme porozumeli.

Pristup podfa metody ,lahkého €itania® capito

Kto je mojou cielovou skupinou?

Prva otazka, ktoru by sme si mali polozit, ked chceme v triede rozoberat zdravotné prinosy
jabik, by pravdaze mala zniet: Aka je Uroven jestvujicich vedomosti mojej cielovej skupiny?
Je podstatny rozdiel, €i vyuCujete na zakladnej Skole, strednej Skole alebo na este vy$sej
urovni. Predpokladajme teda, Ze mate v triede stredoSkolskych Ziakov.

Aka je uroven jestvujucich vedomosti a skusenosti mojej cielovej skupiny?

Co vedia Ziaci o jablkach? Je velmi pravdepodobné, Ze o jablkach uz nie¢o vedia, ak ich
niekedy jedli alebo pili jablénu Stavu. Takze vedia, ako jablko chuti, aky je to pocit, ked ho
drzia v ruke, aky zvuk zacCuju vo svojej hlave, ked' sa zahryznu do chrumkavého jablka, atd'.
Tomuto vravime skusenost’.

Ked Ziaci napriklad pocuju slovo ,jablko®, istotne si v mysli dokazu rozvinat' rozsiahlu mapu.
Jablka patria medzi ovocie, rovnako ako hrusky. Jablkd maju jadrovnik, preto ich radime
k jadrovému ovociu. Vieme o nich aj mnoho dalSich faktov: pozname jablka Cervené, ZIté aj
zeleng; z jablka mozno vyrobit sladku jablénu $tavu; jablka rasti na stromoch, atd. Co este
vedia o Uginkoch jabik na nase zdravie? Cim viac informacii si budu vediet spojit so slovom
.Jablko®, tym rozsiahlejSi bude nielen ich slovnik ale aj ich vedomosti.

Tomuto vravime jestvujuce vedomosti.
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Aky ciel sledujeme Eitanim tohto textu?

Chceme dosiahnut, aby Zziaci zjedli jedno jablko denne, pretozZe je to zdravé, alebo chceme
docielit, aby Ziaci pochopili, preé¢o vlasthne su jablkd také zdravé?
Alebo nam ide o to, aby sa ziaci viac zaujimali o obsah zdraviu prospesnych latok v jedle?
Predpokladajme, Ze chceme Ziakov motivovat’ k tomu, aby sami chceli zistit, pre€o je jablko
také zdravé, a tymto spdsobom zabezpedit, ze odteraz budu jest jablka kazdy der.

Priklady réznych urovni jazyka, ako ich vnima capito

Lahké €itanie na urovni A1:

Vo viacuroviiovom modeli od capito zacneme s odovzdavanim zakladnych informacii na
urovni A1. Zakladné informacie sa budu liSit podla toho, kto je adresatom konkrétneho textu
a Co tymto textom hodlame dosiahnut. V tomto pripade by mohol byt napisany asi takto:

Je jedno prislovie: ,Jedno jablko za den je domaca lekaren!”
Znamena to, ze jest jablka je zdravé!

A toto prislovie ma pravdu:

Jablka su pre naSe telo zdravé a dobré.

Ti, €o jedia vela jabik,

byvaju menej Casto chori.

TieZ sa lepsSie citia

a maiju viac sily.
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Jablka pomahaju rozpustat jedlo, ktoré zjeme.
NasSe usta po nich zostavaju dlhsie Cisté.
Ale aj tak si musite Cistit' zuby!

Lahké ¢itanie na Urovni A2:

Nasleduje uroven A2, na ktorej ¢itatefom odovzdavame viac informacii. Na tejto urovni
zaCiname do textu zahfiiat nové informacie a nové slova. Je dblezité robit to vhodnym
tempom, to znamena nepouzit’ Sest novych terminov v jednom odseku.

Toto sa da docielit relativne lahko v pripade ,slabych ¢itatefov®. Dostanu prilezitost' ziskat
nové skusenosti, €0 znamena nielen to, ze dokazu precitat text ale navySe rozsiria svoje
vedomosti. Citanie pre nich predstavuje osobny GZitok. Aspon pre tych, ktori chci zostat
zdravi.

Jedno prislovie vravi: ,Jedno jablko za dern je domaca lekaren!*
A toto prislovie je pravdivé.

Jablko obsahuje mnoho zdravych latok,

ktoré su prospesné pre nase telo.

Napriklad latky,

ktoré zniZzuju obsah nezdravych tukov v nasej krvi.

Alebo latky, ktoré nam pomahaju lepsie stravit jedlo.

Tieto latky takisto naSmu telu pomahaju

zbavovat' sa Skodlivin.

Tiez plati,

Ze ak ludia jedia vela jabik,

nebyvaju tak ¢asto chori na pluca alebo priedusky.

Jestvuju aj domnienky,

Ze jablka m6zu zniZovat riziko vzniku rakoviny.

Jablka takisto obsahuju mnozstvo réznych ovocnych kyselin.
Tieto ovocné kyseliny rozpustaju zvysky jedal v nasSich ustach.
Preto sa jablkdm niekedy hovori aj ,prirodna zubna kefka“.

To v8ak neznamena,

Ze jedenim jabik mézZete nahradit &istenie zubov!
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Lahké citanie na urovni B1:

B1 je tretia uroven, teda Urover hovorového jazyka.

Na tejto urovni pouziva jazyk vacsina obyvatelstva. Toto je takisto uroven, ktora mozu
dosiahnut menej dobri Citatelia, ak dokazu ziskat' potrebné predchadzajuce vedomosti.

ziaci, u ktorych uz tieto vedomosti jestvuju, za€inaju na tejto urovni a segmenty z urovne A2
pouzivaju len vtedy, ked ich potrebuju.

Jedno anglické prislovie znie: ,Jedno jablko za def je domaca lekaren!”

A vskutku, jablko ma vysoku vyzivovu hodnotu: obsahuje viac ako 30 mineralnych
Zivin a stopovych prvkov. Zdravé a délezité su najma draslik a zelezo.

Jablko takisto obsahuje mnozstvo rozli€nych ovocnych kyselin. Ovocné kyseliny
rozpustaju zvysky jedal. Preto niektori nazyvaju jablko ,prirodna zubna kefka“. Tym
v8ak nechceme povedat, Ze konzumécia jablk nahradza starostlivost o zuby!
V kazdom pripade, jablkda pomahaju povzbudzovat €innost Criev, €0 znamena, Ze
nam pomahaiju travit nasu potravu.

DalSou dbélezitou zlozkou je pektin. Pektin znizuje hladiny cholesterolu a pomaha
telu vyplavovat Skodlivé latky.

Ludia, ktori Casto jedia jablka, menej Casto trpia chorobami pfuc a dychacieho
ustrojenstva. Vedecké vyskumy naznacuju, ze zodpovedné su za to rastlinné latky
v jablkach, ktorym sa hovori katechiny.

Jablka tiez obsahuju latky akymi su flavonoidy a karotenoidy, o ktorych sa

predpoklada, Ze zniZuju riziko vzniku rakoviny.

Zaver

V pripade viacuroviiového modelu ,lahkého Citania“ od capito je zretefna orientacia na
cielovu skupinu. Tieto ciefové skupiny su oddelené a pre kazdu z nich sa pouziva Specificky
jazyk, napriklad ,fahky jazyk® pre prva skupinu, ,jednoduchy jazyk® pre nasledujucu a
Lharocny jazyk“ pre poslednu. Model sa navy3e snazi analyzovat, aké informaéné bariéry sa
moézu vyskytnut pri konkrétnej ciefovej skupine, vratane bariér vo vnimani alebo
v predstavivosti.

Okrem toho je délezité vediet, aku uroven jestvujucich vedomosti a skusenosti ma ta-ktora
cielova skupina. Predchadzajuce vedomosti a skusenosti su vzdy individualne a liSia sa od
jednej osoby k druhej, avSak maju tendenciu byt na podobnej urovni pre celu socialne
spriaznenu skupinu. To znamenda, Ze nie je potrebné analyzovat jestvujuce vedomosti
u kazdého jednotlivéeho Citatela, ale skér len u typického predstavitela danej ciefovej
skupiny.

Pre vopred definované cielové skupiny pouzivame kritéria pre pisanie a vytvaranie

informacnych produktov na zaklade Katalégu kritérii capito. Tymto spbésobom vytvarame
bezbariérové a zrozumitelné informacie pre konkrétnu cielovi skupinu.
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Vezmime si priklad kritérii pre arover A2:

Velkost pisma najmenej 12-bodové, este lepSie 14-bodové; riadkovanie nie viac ako 1,5-
nasobok; pouzivame bezpatkové pismo zarovhané vlavo; veta by nemala obsahovat viac
ako 10-12 slov; odseky by nemali mat viac ako 6-8 riadkov; vyhybame sa dvojitym
zaporom...

Analyzovat' cielovu skupinu a jej vedomostny kontext je prinajmenej rovnako délezité ako
oddelovat podstatné informacie od nepodstatnych; dosiahneme tym, ze ditatelia sa nebudu
textom citit ,zahlteni“. Nezalezi na tom, i dlhé, matuce a komplikované texty doplnime
obrazkami alebo nie, pretoze prili$ je skratka prilis.

nueva

Zaklady

nueva je hodnotiaci model, ktory vyvinula organizacia atempo na vyhodnotenie sluzieb
poskytovanych ludom s tazkostami a poruchami ucenia. Pouziva sa uz 15 rokov a
k dneSnému drfiu nueva do vyhodnocovacich procesov zapojila asi 15 tisic uzivatelov
spomedzi fudi s tazkostami &i poruchami ucenia. Okrem toho bol tento model vyuzity aj
v inych oblastiach, predovSetkym na pomoc neplnoletym.

nueva pouziva participativno - emancipativny pristup k hodnoteniu. Pri pouziti modelu nueva
sa uzivatelia aktivne zu&astiuju na vSetkych fazach hodnotenia. Vo fokusovych skupinach
spocCiatku definuju, ktora vlastnost danej sluzby je pre nich najdélezitejSia. Na zaklade toho
sa vytvoria dotazniky, ktoré obsahuju kritéria identifikované uZivatelmi. Pred zacliatkom
vyhodnotenia su tieto dotazniky eSte raz prediskutované s uzivatelmi ako aj
s poskytovatelmi sluzby, pri¢om sa zaznamenaju ciele pre kazdu otazku. Dal$im krokom je
prieskum medzi ostatnymi uzivatelmi pomocou dotaznikov. Tieto dotazniky vypifiaju
dokonca aj ostatni ludia v pozicii uzZivatelov, ktori uspeSne ukoncCili dvojrocné ucnovske
vzdelavanie, &im sa stali spésobilymi na povolanie. Nazov nueva pochadza zo skratky
nemeckého spojenia ,Nutzer und Nutzerinnen evaluieren, €o v preklade znamena
LUzivatelia a uZivatelky vyhodnocuju®.

Vysoky stupen ucasti z radov uzivatefov modelu nueva preto sluZi nielen ako zbierka
ucelenych dat o ich skusenostiach a vnimani. Rovnako délezZity je tiez proces samotného
zapojenia uzivatelov, kedze ich hlas je vypoCuty a doceneny a dostanu prilezitost zhostit sa
novej ulohy.

nueva v projekte SolL

Vyhodnotenie uplatfiovania metéd SolL po&as vyu€ovacich hodin tazi z réznych hladisk
modelu nueva. Po prvé, fokusové skupiny ziakov sa konaju pred uplatnenim metéd SolL aj
po nich. Zistené vysledky su zahrnuté do katalogu cielov prostrednictvom hodnotiaceho
formulara. Po druhé, ucitelia a Ziaci si spolo¢ne zvolia ciele, ktoré sa uplatfiovanim metéd
maju dosiahnut. Po tretie, po uplatneni metéd sa medzi Ziakmi vykona prieskum o tom, do
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akej miery boli zvolené ciele dosiahnuté. Tymto spdsobom by sa mal naStartovat
transparentny proces vzajomnej komunikacie medzi ucitefmi a Ziakmi ohladne ciefov a
uspechov vyuc€ovacich hodin.

Hodnotiaca procedura

V praxi s metdédy SolL hodnotené pomocou online alebo papierového dotaznika, ktory
pozostava z piatich oblasti:

1. Vyber a popis konkrétnej metody

2. Volba cielov v sucinnosti so ziakmi

3. Priprava metdd a ich odskusanie

4. Vyhodnotenie uplatiovania metody

5. Odovzdanie Ziackych a ucitel'skych dotaznikov

Vyhodnotenie

Vyhodnotenie je uplne anonymné a nijako neidentifikuje jednotlivé Skoly alebo ucitelov. Jeho
vysledKky sa pouZziju v priebehu dalSieho uplatfiovania projektu.

NizSie uvadzame konkrétne priklady instrukcii a dotaznikov ako vzory.
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Digitalne zaclenovanie

Uvod

Na jednej strane digitalne zaclefiovanie znamena podporovat alebo skér umoZzZnovat
zacClenovanie ludi do spolo¢nosti prostrednictvom digitalnych médii (napr. komunikacia
pomocou aplikacie pre fudi bez pouzitia vlastného jazyka), na druhej strane ma podporovat
zacClenovanie ludi do digitalnej spolo¢nosti (napr. funkcia hlasového vystupu umozriuje
nevidiacim ludom a ludom s tazkostami pri €itani precitat text).

Cielom digitalnych médii je potencidlne umoznit v8etkym ludom zucastfiovat sa na
Zivote spolo¢nosti vratane vzdelavania, a napomahat, aby sa stali su€astou digitalnej
spolo¢nosti ako aj pouzivat internet a dalSie digitdlne nastroje a technoldgie.

Dnes sa objavuju nové prilezitosti na zaclehovanie do vzdelavania, predovSetkym
prostrednictvom rychleho rozSirovania mobilnych zariadeni. Od smartfénov a tabletov sa
oCakava, ze pombzu inovovat u€enie sa i vyu€ovanie mnohymi réznymi spésobmi, vratane
individualizovaného, okamzitého a mobilného pristupu k vzdelavacim prileZitostiam pre
vSetkych.

Vyskumy naznacuju, Zze mobilné zariadenia maju uz dnes hlboky ucinok na
pedagogiku aj na uciacich sa. Zda sa, Ze povzbudzuju vy3Sie zapojenie Ziakov do
vzdelavania ako aj spolupracu medzi ziakmi navzajom (napr. prostrednictvom pridelovania
osobnych tabletov na niektorych strednych Skolach — Hodnotiaca tudia, 2013).

Ziakom so $pecifickymi potrebami mobilné technolégie umoziuju este Sirsiu
individualizaciu Studijnych materidlov a ich prispdsobovanie svojmu vlastnému Stylu ucenia
sa. Vdaka vykonnym zabudovanym funkciam dostupnosti su mobilné zariadenia ovela
dostupnejSie ako stacionarne poditade. Siroka $kala aplikacii v oblasti udenia sa,
komunikacie, sebavyjadrenia, mobility a sebariadenia robia z mobilnych zariadeni, akymi su
tablety, spolahlivého spoloCnika pre zalefujuce vzdelavanie.

Ludia, ktorych schopnost uCit sa je obmedzena (najma kvdli tazkostiam pri Citani),
moézu vyuzit funkciu VoiceOver beZne zabudovanu do mobilnych zariadeni. Pomocou
niekolkych zmien v nastaveniach je mozné pouzit mobilné zariadenie na hlasné citanie
obsahu internetovych stranok alebo iného digitalizovaného textu. Tato funkcia funguje
najlepSie vtedy, ak je tento obsah napisany v fahko Citatelnom jazyku.

Mobilné zariadenia ponukaju mnozstvo podpornych funkcii aj v oblasti pisania.
Jestvuje napriklad automaticka funkcia opravy nespravne napisaného textu, ktora je hojne
rozSirena uz mnoho rokov. Okrem toho jestvuje aj moznost diktovat' text a vyuzit pri tom
zabudovanu funkciu dokonCovania slov. Aplikacia diktatu umoziuje ludom napisat’ text aj
ked nie su schopni urobit' to ru¢ne.

Daldou prilezitostou, ktord mobilné zariadenia ponukaju na podporu zaélefiujuceho
vzdelavania, je jednoduchy spdsob, akym mozno vytvorit fahko zrozumitelné Studijné
materialy pri pouziti multimedialneho obsahu. S aplikaciou, akou je Book Creator, je
jednoduché vytvorit knihy, ktoré obsahuju multimedialne prvky akymi su obrazky alebo video
€i audio subory. To umoZznuje ziakom pouzivat rbzne zmysly na pristup k danému obsahu.

Podobne je to pri tvorbe u€ebnych kartiCiek. Na trhu je niekolko aplikacii, ktoré
ufahéuju tvorbu ucebnych kartiCiek vratane obrazkov, textov a audio suborov, ktoré sluzia na
podporu uéenia sa Ziakov s rozlicnymi schopnostami.
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Vzdelavacie organizacie budu méct postupne vyvijat nové schopnosti v zaujme toho, aby
poskytovali viac zacllefiujuce a individualizované vzdelavanie fudom so Specialnymi
vzdelavacimi potrebami ale aj bez nich. V dlhodobom horizonte by mal cely eurdpsky
vzdelavaci sektor réznymi spdsobmi tazit z vystupov tohto projektu, kedZe vzdelavacie
organizacie budu schopné lepSie zallenit rozmanité kategdrie Ziakov do svojich
vzdelavacich ponuk. UCditelia budu musiet rozvijat schopnosti potrebné na pouzivanie
mobilnych zariadeni pri nastavovani parametrov zaélefiujiceho vzdelavania. Ziaci so
Specifickymi potrebami budi mat na vyber z lepSich moznosti a budu schopni zu¢astfiovat
sa na beznom vzdelavani ako hocikto iny.

Aplikacie na lepSie zapojenie a spolupracu vsetkych ziakov

Nasledujuce aplikacie su k dispozicii pre vSetkych ziakov, ktori maju pripojenie k internetu,
Cize pre tych, ktori maju notebooky, smartfény alebo tablety. Ak je ucitel jedinou osobou
v triede, ktora ma smartfén alebo tablet, najvhodnejSia je prva aplikacia Plickers.

Plickers

\ Q Aplikacia Plickers umozZfiuje uskutoCfiovat prieskumy alebo kratke

- vedomostné testy Ziakov v triede. Ziaci samotni nepotrebuju mat pristup
h k mobilnym zariadeniam, pretoZze svoju spatna vazbu poskytuju

prostrednictvom  vytlaenych  Ciarovych  kédov.  Odpovede  su
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zaznamenavané
Prostrednictvom bezplatnej jednorazovej registracie na webstranke mozno aplikaciu
(dostupnu pre systémy iOS a Android) aktivovat a zadavat otazky.

pomocou kamery zabudovanej do smartfébnu alebo tabletu.

AnswerGarden

AnswerGarden je idealnym online nastrojom na rychle zozbieranie kratkych
odpovedi, napadov ainej spatnej vazby od Ziakov. VloZzené vyrazy sa
objavuju vrealnom Case vo forme slovného oblaku. Tato sluzba je
bezplatna a nevyZaduje sa ani Ziadna registracia.

Kahoot

Kahoot je interaktivna kvizova hra pre celu triedu. Otazky sa premietaju na
stenu pomocou projektora a Ziaci na ne mézu odpovedat’ prostrednictvom
svojich mobilnych zariadeni.

Book Creator

Pomocou tejto aplikacie sa daju vytvorit jednoduché elektronické knihy.
Aplikacia je dostupna pre systémy iOS aiPad; ak tieto systémy nie su
k dispozicii, treba ist na webstranku pomocou prehliadata Google
Chrome. Tato aplikdcia umozrniuje aj vytvaranie individualizovanych
elektronickych knih detmi. Namiesto pisania celého textu mozno obsah
knihy jednoducho nahovorit' a nahrat! Mozno k nej takisto pridat doplriujuce

fotografie, videa, hudbu alebo kresby deti.

Ucebné aplikacie

Jestvuju rézne ucCebné aplikacie, ktoré su vhodné pre vSetky deti, ¢i uz maju tazkosti pri
uCeni alebo nie. Radi by sme vyzdvihli niektoré aplikacie, ktoré funguju na vSetkych
mobilnych zariadeniach (napr. LearningApps.org) ale aj niektoré iné aplikacie, ktoré sice
funguju len s operatnym systémom iOS ale zato su pedagogicky velmi hodnotné a maju
vynikajuce moznosti nastavenia (napr. finger numbers, Bitsboard a aplikacie od LIFEtool).
Velmi zaujimavé su aj vzdelavacie hry od Osmo, ktoré boli vyvinuté pomerne nedavno
a kombinuju skutocny a virtualny svet.

Learningapps.org

... Webstranka LearningApps.org je pristupna z kazdého mobilného
zariadenia. Staci si otvorit akykolvek prehliada¢ (napr. Internet
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Explorer, Firefox alebo iny), vlozit don adresu a mbzete vytvarat interaktivne
alebo multimedialne cvi¢enia. Na vyber mate z roznych Sablén, ktoré staci naplnit obsahom
(napr. pridelenie a zadavanie uloh alebo videi).

Bitsboard

Bitsboard je skvela aplikacia na tvorbu vzdelavacich hier obsahujucich
obrazky, videa a zvuky. Navy$e umoziuje z internetu stiahnut mnoho
uebnych katalogov nazyvanych tabule. Po vytvoreni pristupu na fiom
mozno spustit’ viac ako 30 réznych vzdelavacich hier, od hier na
precviCenie pamati az po kvizy.

BITSBOARD

Ucebné aplikacie od LIFEtool

Aplikacie od LIFEtool su vynimo¢né vdaka svojej
prisposobivosti, spatnej vazbe orientovanej na uZivatela

@ arozsiahlych mozZnosti vyhodnotenia. V kombinacii s
LI F E ' I volitelnym skenovanim a funkciou editora, ktora umoznuje
zahrnutie osobnych materialov akymi su fotografie a texty,

computer aided communication ~ Sa daju vyvijat jedineéné uéebné programy. Uspe$né

pouzivanie ucebnych materidlov urCuje predovSetkym

obsah, ktory mézu uzivatelia dalej uplatnit pri vlasthom vnimani a skusenostiach. Prave z
tohto dévodu tieto programy predstavuju vynikajuci prispevok k vzdelavaniu.

Osmo

Osmo je systém, ktory interaktivnhe kombinuje virtualny svet hier s

Osmo realitou. Tento systém umozriuje u€enie sa novych slov a pocitanie,
, e pricom podporuje tvorivost. Osmo pozostava predovSetkym zo
. zakladne pre iPad avykyvného zrkadla na prednej kamere

zariadenia. Mozno knemu pridat aj malé tabulky s Cislami,
—_— kockami, tangram hlavolamami a pismenami, podla potrieb
L5 a variacii hry. Nové hry (napr. kddovanie) su pravidelne vyvijané

. -AQ' a pridavané do systému.
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Obsluha tabletov

Tablety sa od seba liSia predovdetkym na zaklade pouZivanych
operacnych systémov. NajbeznejSie operacné systémy su Android
(pouzivaju ho napr. tablety od Samsungu, Huawei alebo Asus), iOS
(¢o je operaény systém Apple pre iPad a iPhone) a Windows
— (pouziva ho napr. Microsoft Surface).

PriruCka k iPadu v zrozumitelnom jazyku

S touto priru¢kou sa naucite najddlezitejSie ukony s iPadom. Navyse
sa naucCite nieCo o uzitoénych nastaveniach iPadu. Zaroven vam
. prirucka ukaze, ako méze iPad pomdct rozvijat schopnost pisat
2 a Citat. Okrem toho sa znej naucite, ako zinternetu stahovat
j aplikacie. Priru¢ka vas oboznami aj s aplikaciou, s ktorou mézete

vytvorit svoje vlastné knihy s textom, fotografiami a nahravkami video
a audio suborov. Najlepsi spésob, akym priru¢ku vyuzit, je zaobstarat si vlastny iPad. Potom
sa uz iba krok za krokom riadite inStrukciami z prirucky.

Bezbariérové funkcie (len pre iOS)

Podpora pre bezbariérové funkcie, ktoré uspokojuju rozlicné potreby ludi s tazkostami a
poruchami ucenia je najjednoduch$ie dostupna v operacnom systéme iOS (pre iPad a
iPhone). Ak sa chcete dostat k zoznamu bezbariérovych funkcii, musite otvorit zlozku
s nastaveniami, v prislusnom menu vybrat polozku ,VSeobecné“ a nasledne kliknat na
Bezbariérové funkcie.

V dalSom texte vam detailnejSie predstavime niektoré bezbariérové funkcie.

Vidiet
Pre nevidiacich fudi a ludi so zrakovym obmedzenim ponuka iPad niekolko velmi uZito&nych
moznosti. Pozri link s inStrukciami: https://lessonup.io/app/embed/TbviWMu35Ly40ScwT

Vacsi text a kfuCoveé tvary
Takisto je mozné jednoducho svojim potrebam prispdsobit tvar tlaidiel a velkost textu. Pozri
tiez: https://lessonup.io/app/embed/{fcSMBr2RiNan8iwg

VoiceOver

Jednotlivé Casti textu ako aj obsah celej obrazovky mozno precitat nahlas pomocou funkcie
VoiceOver. Toto je velmi uzitocny nastroj pre ludi s taZkostami pri u€eni sa ako aj pre
nevidiacich. Pozri tiez:
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https://lessonup.io/app/embed/bFYoiFhhgbPY9Dz5a/QaGijhJubrBmm4iGaa

Switch Control

Ludia s motorickymi poruchami mézu rovnako dobre pouzivat iPad pomocou funkcie Switch
Control. Tymto spdésobom je mozné vyuzit cell obrazovku na obsluhu iPad-u; v pripade
potreby mozno iPad napojit’ aj na externé tlacidlo a ovladat’ ho takto. Pozri tiez:
https://lessonup.io/app/embed/LqwGttmLcv3D2fj3B

Diktovanie a dokoncCovanie slov

Ak ma niekto tazkosti s pisanim, mozno texty aj nadiktovat. Pozri tiez:
https://lessonup.io/app/embed/SEHzKof99MqgFywZcd/6 CbfBLMbPSPxY9nFD

Siri
Aplikacie mozno otvarat a Standardné prikazy a Zelania mozno vykonavat aj pomocou
funkcie VoiceControl.

Augmentativna a alternativha komunikacia

Niektori fudia maju tazkosti pri komunikacii vSeobecne a najma pri jazykovej komunikacii so
svojim okolim v désledku vrodeného alebo ziskaného postihnutia. Niektori z nich trpia
taZzkymi obmedzeniami v réznych oblastiach svojho vyvinu, zatial ¢o ini maju problémy len
pri komunikacii s cudzimi fudmi, kedZe ich znami im rozumeju. Av8ak kazdy z nich je
v znaCnej miere obmedzeny pri svojej snahe zuc€astfiovat sa na Zivote spolo¢nosti a viest
autonémny Zzivot. Vdaka podporovanej komunikacii mézu tito fudia dosiahnut vyznamné
ZlepSenie v kvalite svojej komunikéacie s okolim.

V tejto kapitole si preto predstavime dve aplikacie vyvinuté na ulah&enie podporovanej
komunikacie.

LetMeTalk

‘ LetMeTalk je bezplatna aplikacia ulahCujuca podporovanu komunikaciu vo
v8etkych oblastiach Zivota tym, Ze vSetkym ludskym bytostiam dava hlas.

LetMeTalk umoznuje zoradit obrazky v zmysluplnom poradi a nasledne
i ‘ precitat’ tento rad obrazkov nahlas ako vetu. Toto zoradovanie obrazkov je

tieZ zname ako ACC (augmentativna a alternativha komunikacia).

Go Talk Now
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Aplikacia Go Talk Now bola vyvinuta pre operacny systém iOS aje previazana s
komunikaénymi zariadeniami GoTalk. Zakladnou myslienkou tejto aplikacie je vytvorit
individualne komunikacné rozhranie.

Multimedialna advokacia

Kfucoveé slova
Advokacia — postavenie sa za vlastné zaujmy alebo zaujmy ostatnych; toto mozno docielit
s podporou ostatnych alebo bez ne;j.

Ucenie sa — ziskavanie vedomosti alebo schopnosti prostrednictvom studia, zazitkov alebo
vyucovacieho procesu.

Multimédia — pouzitie Sirokej Skaly umeleckych alebo komunika&nych prostriedkov, napr.
obrazku, textu, slova, videa, zvuku, tanca, vystupenia, umeleckého diela, atd.
Pristup zamerany na jednotlivca — spésob prace s relevantnou osobou (napr. ziakom), ktora
sa na procese aktivne zucasthuje, ktorej hlas ma vahu a ktora sa nezasekne uprostred
procesu. V oblasti vzdelavania sa na opis uvedeného spésobu prace €asto pouziva aj termin
pristup zamerany na zZiaka.

Osobné ucenie — oznacuje vyucCovanie, pri ktorom su tempo ucenia sa ako aj pristup
vyuCujuceho optimalizované pre potreby kazdého Ziaka. Ciele vzdelavania, pristup
vyuCujuceho aj obsah vyucCovania (a jeho postupnost), to vSetko mozno prispdsobit
potrebam Ziaka. Takisto plati, Ze uCebné aktivity su pre Ziakov zmysluplné a relevantné,
ur¢ované ich zaujmami, a Casto iniciované nimi samymi.
UcCenie — pristup zalozeny na multimedialnej advokacii vnima ucCenie ako zamernu,
cielavedomu, aktivhu a spolonu aktivitu so zdielanymi pravomocami, ktora Ziakom
poskytuje prilezitosti na to, aby rozvijali svoje vedomosti a schopnosti prostrednictvom
zvedavosti, tvorivosti a ucasti.

VSeobecny dizajn (Uzko suvisiaci so zaélefiujucim dizajnom) — oznacuje Siroké spektrum
myslienok uplatfiovanych pri navrhovani budov, vyrobkov a prostredi, ktoré su vo svojej
podstate pristupné pre starSich ludi, pre fudi s postihnutim aj pre ludi bez postihnutia.

Pozadie

Pred vySe 15 rokmi sa Vyskumné centrum pre média na University of East London (Centrum
RIX) zaCalo zaoberat ulohou najst spdsoby, akymi mozno poméct ziakom s poruchami
ucenia rozvijat’ svoje schopnosti seba-advokacie.

Tato vyskumna praca postupne viedla k vyvinutiu pristupu nazvaného multimedialna
advokacia. Tento pristup je zaloZzeny na praktikach zameranych na jednotlivca a principoch
seba-advokacie. Prudky rozvoj v oblasti mobilnych technoldgii po roku 2010 viedol
k transformacii mnohych 8kél a pomohol ziakom navzajom spolupracovat a chopit sa
aktivnejSej ulohy v ramci triedy. V priebehu mnohych rokov sa Centrum RIX zapojilo do
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mnohych vyskumnych projektov, snaZiac sa objavit' inovativnhe spdsoby skvalitnenia Zivota
ludi s poruchami ucenia prostrednictvom pouzivania novych medialnych technologii. V
ramci tejto prace sa nam tiez podarilo vyvinat portfélio nastrojov, kurzov, smernic,
pripadovych Stadii a Studijnych materialov taziacich z rozvoja mobilnych technolégii, ktoré
su stale viac optimalizované pre potreby uzivatelov a finanéne stale dostupnejSie a ktoré
mbzu pombct Skolam a ucitefom pri budovani zaélefiujuceho a participativheho vzdelavania,
v ktorého centre stoji jednotlivec.

V poslednych rokoch sa zvySila rozmanitost zZiakov v triedach, ktoré dnes zahfiaju
Ziakov s poruchami uc€enia, nedavno doslych migrantov, Ziakov zo znevyhodneného
socialno-ekonomického prostredia a dalSich. Tato rozmanitost Ziakov kladie zvySené naroky
na danosti Ziakov, ich kognitivny rozvoj, schopnosti a vedomosti. Podla vyskumov méze byt
medzi ziakmi vo veku Sest’ rokov az dvojro¢ny rozdiel v oblasti kognitivneho rozvoja (Cor,
J.W. 2017). Ako mozno navrhnut kurikulum, spésoby vyu€ovania a zazitky z u€enia sa pre
triedy, ktoré sa vyznacuju takou rozmanitou skladbou Ziakov? Ako to dosiahneme v praxi?
Ako dokazeme naplnit’ potreby vSetkych ziakov?

Definicia

Multimedialna advokacia je zaloZzena na technoldgiach digitalnej fotografie ako aj tvorby
audio a video suborov, ktoré su stale viac optimalizované pre potreby uzivatelov a umoznuju
Ziakom vytvarat vlastny multimedialny obsah v zaujme lepSej organizacie svojho myslenia,
posilfiovania svojich spomienok a jasnejSieho vyjadrenia svojich priorit a nazorov. Tazi z
principov seba-advokacie, praktik zameranych na jednotlivca, vSeobecného dizajnu
a vSeobecného dizajnu pre u€enie sa; umoznuje ucitefom a pedagégom vytvarat, navrhovat
a praktizovat spdsoby u€enia sa, ktoré vyhovuju potrebam vSetkych ziakov.

V pripade multimedialnej advokacie nejde len o pouzivanie technoldgii a softvéru; ovela
délezitejSi je tu spbsob prace zamerany na jednotlivca, pri ktorom ucitelia, Ziaci a rodicia
spolupracuju ako partneri. Spésob prace, pri ktorom Ziaci stoja v centre procesu vlastného
ucenia sa, aktivne sa na filom zucastnuju a nikto z nich sa v iom nezasekne! Tento spdsob
je stelesnenim ludského prava na vzdelanie, prava komunikovat, prava volby, prava byt
reSpektovany a zacleneny. Aby doSlo k uplatneniu tychto prav, ziaci musia byt autonémni;
prave preto ich schopnosti seba-advokacie lezia v centre pristupu.

Pre koho je uréena?

Pristup multimedialnej advokacie je uréeny pre Ziakov s rozli€énymi schopnostami i pre tych,
ktori ich podporuju. Cielom tohto pristupu je zaangazovat a motivovat’ ziakov s rozli€énymi
schopnost'ami, aby prevzali kontrolu nad svojim Zivotom a vzdelavanim, prezentovali
vlastné myslienky a nazory a prijali aktivnu ulohu v procese u€enia sa a neskor aj v procese
prijimania rozhodnuti.
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Ako sa pouziva?

Pristup multimedialnej advokacie kladie Ziaka doprostred procesu vzdelavania a uc€enia sa,
pricom uznava dolezitost partnerstva medzi ucitelmi, Ziakmi a rodi¢mi/opatrovnikmi ako aj
SirSimi okruhmi ich podpory.

Ucitelia, rodicia a Ziaci spolupracuju v zaujme definovania toho, ¢o Ziakov motivuje, €o je pre
nich délezité, aké su ich zru€nosti a schopnosti a aké su ich potreby.

V priebehu svojho vzdelania kazdy ziak stale lepSie chape svoje vlastné prava, stava sa
sebavedomejSim a pri vhodnej podpore je schopny prevziat pevnejSiu kontrolu nad svojim
vlastnym vzdeldvanim a napredovanim.

Aby pristup multimedialnej advokacie fungoval, mozno pouzit Siroku Skalu nastrojov.
Poclinajuc perom a papierom, obrazkami, obrazmi, symbolmi, referenénymi objektmi,
umenim atd. a konciac digitalnymi kamerami, mikrofénmi, videokamerami, slichadlami,
pocitacmi, ovladacmi, hernymi konzolami, tabletmi a dalSimi technickymi vymozenostami.

Tvorivost zohrava v pristupe multimedidlnej advokacie ddlezitu ulohu; preto su
ucitelia povzbudzovani, aby boli tvorivi a pouZivali pomécky a vybavenie, ktoré pomahaju
jednotlivcom, ktorych maju oni za ulohu podporovat.

K hlavnym pracovnym principom multimedialnej advokacie patria praktiky zamerané
na jednotlivca, seba-advokacia, vdeobecny dizajn a vSeobecny dizajn pre u€enie sa. Kazdy
jednotlivec sa narodi s roznymi danostami a schopnostami. Kazdy ludsky tvor ma pravo byt
nezavisly, suverénny a autonomny. Zakladné ludské prava platia pre kazdého jednotlivca
rovnako, preto Zziaci s poruchami u€enia maju rovnaké pravo byt vypocuti, pravo na
vzdelanie a zamestnanie, nezavislost a za¢lenenie. Ludia s poruchami u€enia su niekedy
vy€lefovani z dévodu svojich komplexnych dodato¢nych potrieb. Poslanim multimedialnej
advokacie je objavit motivacie, zruCnosti a schopnosti kazdého jednotlivca a umoznit mu
postavit sa za svoje prava a zapojit sa do procesu svojho vzdelavania a planovania
vlastného zZivota.

Kazdy ma potencial uCit sa, preto je naSou ulohou zistit, ¢o motivuje kazdého
jednotlivca, ¢o ma rad, aky je jeho obfubeny Styl u€enia sa, aké su jeho prednosti
a nasledne ocenit’ tieto prednosti a vyuzit' tieto informacie pri planovani ich uéebnych
zazitkov a navrhovani postupov ucenia, ktoré vyhovuju potrebam kazdého jednotlivca.
V momente, ked odhalime a zaneme si vazit motivacie a prednosti kazdého ziaka, otvoria
sa pred nami nové prilezitosti.

Ucitelia a podporni pracovnici ziskaju lepSiu predstavu o komunika&nych procesoch,
o0 nastrojoch a pristupoch zameranych na jednotlivca, o advokacii, emancipacii
a zaclefiovani. Budu schopni premyslat nad svojimi praktikami, v8imat si viastny spésob
komunikacie a budu vediet a chapat, ako sa da zdokonalit. Budu vediet identifikovat rézne
formy komunikacie, vratane reéi tela a neverbalnej komunikacie, a budu schopni chapat’ ich
vyznam. Budu schopni podporit’ svojich klientov pomocou multimedidlnych nastrojov. Tento
proces v nich prebudi hiboky zmysel pre emancipaciu, ¢o bude pre nich zdrojom pocitu
uspokojenia a radosti. Ucitelia a podporni pracovnici takisto rozvinu technické zrucnosti
a sebadéveru, ktoré ich obohatia osobne ako aj profesionalne.

VSetci ziaci, vratane tych s tazkym postihnutim a Specialnymi potrebami, sa naucia,
Ze ich snaha o komunikaciu sa stretava s ocenenim a reakciou. To v nich na oplatku prebudi
motivaciu komunikovat este viac, kedZe uz budu vediet, Ze sa im nacuva. Cim viac sa toto
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bude diat, tym viac sa vSetci zu€astneni naucia — ak ludia dostanu prilezitost komunikovat
a citia, ze ich hlas sa stretdva s ocenenim a reakciou, zvySuje sa pravdepodobnost, Ze budu
Lhovorit“ znova, €o spOsobuje komunikaéné charakteristiky, ktoré vedu k aktivnemu

zapajaniu.

K vysledkom uplatiiovania pristupu multimedialnej advokacie patri, Ze:

® Kazdy zZiak je doceneny, zaCleneny, reSpektovany, zapojeny a motivovany.

® V/Setci Ziaci s rozlicnymi schopnostami dostanu prilezitost, aby ich hlas bolo poéut
a aby mohli zohravat aktivnu ulohu pri v procese ucenia sa a planovania vlastne;j
buducnosti.

® Ucitelia a podporni pracovnici si uvedomuju, Zze kazdy ziak ma urcity potencial
a zamer komunikovat, ucit sa a napredovat; jediné, o sa od nich oCakava, je
nacuvat a reagovat.

K najddlezitejSim bariéram a problémom patria Cas a postoje

Riaditelia $kél by mali:

® poskytnut svojim zamestnancom dostatok €asu na pracu so ziakmi so
Specialnymi potrebami, aby im umoznili navzdjom sa spoznat a rozvinut
bezpeclny a vzajomny vztah;

® umoznit ucitefom podniknut uvazené riziko v duchu hesla ,Risk je zisk®;

® vytvorit také pracovné prostredie, ktoré podporuje tvorivost, a podporovat
rozliéné spbsoby prace;

® zabezpedit, aby ich zamestnanci mali dostatok €asu na premys$lanie
a vzajomné zdielanie informacii a napadov, ¢o im umozni uéit sa jeden od
druhého a navzajom sa podporovat;

® zarucit, aby sa ich Skoly zasadili za zmenu jestvujucich praktik a uznali, Ze
fudia so Specialnymi potrebami maju rovnaké ludské prava ako vsetci ostatni,
vratane prava na vzdelanie, apreto by mali mat pristup k vzdelavacim
aktivitam a byt zapajani v sulade s ICH podmienkami, nie nasimi.

Zakladné principy multimedialnej advokacie

Seba-advokacia

David Test so svojimi kolegami v roku 2008 uskutoCnil vyskum zamerany na mladych fudi
s poruchami u€enia a ich prechod zo zakladnej Skoly na strednu. Zistili, Ze Ziaci s poruchami
uCenia nenadobudaju schopnosti seba-advokacie prirodzenou cestou; z toho usudili, ze
schopnosti seba-advokacie ich musi niekto naudit. David Test a jeho kolegovia zo Statne;
univerzity v Severnej Karoline v Spojenych Statoch nasledne vyvinuli ramcovy program na
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uCenie schopnosti seba-advokacie. Pozostava zo Styroch Casti: Poznanie seba samého,
Poznanie svojich prav, Komunikacia a Vodcovstvo (Obr. 1).

Mladi fudia s poruchami u¢enia, ako aj vSetci ostatni Ziaci, potrebuju ziskat’ schopnosti seba-
advokacie, aby z nich mohli vyrast sebavedomi, autonémni a Uspesni ziaci 21. storocdia. Z
toho dévodu sa odporu€a, aby schopnosti seba-advokacie tvorili sucast kurikula pre
vSetkych zZiakov.

Rozvijanie poznania seba samého pomaha mladym ludom planovat’ svoje vlastné ciele.
Ziaci sa potrebuju naudit rozpoznavat svoje vlastné prednosti i slabiny, o im pombdze
rozvinut povedomie o sebe samych. Ziaci, ktori ziskaju a rozvinu hibsie chapanie svojich
vlastnych potrieb, ziskaju aj sebadbveru na rozpoznanie svojich schopnosti. Toto ziakom
umozni stanovit' si realistické ciele a v désledku toho budu mat vacsiu Sancu, Ze si svoje
vzdelavanie budu viac uzivat. Vediet vyjadrit svoj nazor a definovat' svoje obavy je rovnako
délezité ako rozvijanie stratégii ohfadne stanovovania ciefov, spravneho zadelenia Casu
a rieSenia problémov.

V procese vyuCby pomaha Ziakom mnoho fudi. Rodinni prislusnici, ucitelia, ostatni
odbornici, priatelia, atd. — tych vSetkych v sulade s tedriou zamerania na jednotlivca
nazyvame ,kruhom podpory“. Tito fudia mladému cloveku poskytuju pomoc a poradenstvo
pri nachadzani spravnych moZznosti, spdsobov prace a pri ziskavani podpory v prostredi
Skoly, domova C¢Ci spoloCenstva. Vzajomna spolupraca, uCenie sa od seba navzajom
a podporovanie ziakov v tom, aby sami riadili svoj vlastny proces u€enia sa, su hlavnymi
principmi vzdelavania, uprostred ktorého stoji Ziak.
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Obrazok 1: Ramcovy program na ucenie schopnosti seba-advokacie (David Test et al, 2008)

Pristup zamerany na jednotlivca a nastroje rozmyslania

Pristup zamerany na ziaka je pokraovanim pristupu zameraného na jednotlivca, ktory
prvykrat spomenul psycholog Carl Rogers v 40-tych rokoch minulého storoCia v ramci svojej
psychoterapie a poradenstva. Rogers veril, ze kazdy jednotlivec ma vrodenu ,tendenciu
k aktualizacii®, ktorda mu umoznuje najst spésob naplnenia svojho osobného potencialu. Od
terapeuta sa oCakava, aby vytvoril neodsudzujuce a bezpeéné prostredie, mal na danu
osobu bezpodmieneCne pozitivny pohlad aaby bol suhlasny a empaticky. Pristup
multimedialnej advokacie umozZfiuje rodinnym prisluSnikom, ucitelom a ostatnym
odbornikom, aby si v oblasti vzdelavania osvoijili pristup zamerany na jednotlivca, a pomaha
rozvijat a podporovat autondmne schopnosti Ziaka. Zaroveri poskytuje Ziakom prilezitost byt
otvoreni novym skusenostiam a podnecuje ich prirodzenu zvedavost, tvorivost, sucit a
doveru.

V Spojenom kralovstve Helen Sandersonova so svojimi spolupracovnikmi vyvinula velmi
uzitocny navod na uplatiiovanie praktik zameranych na jednotlivca v Skolach (Sanderson, H.
et al, 2017). Tento navod rozobera pouZitie rozli€nych nastrojov premysfania zameranych na
jednotlivca a ako ich mozno uplatfiovat v prostredi Skolskej triedy. Sandersonova tvrdi, ze
aby sme dosiahli vzdelavanie, ktoré sa da oznacit za osobné alebo zamerané na Ziaka,
potrebujeme byt metodickejSi pri ,zabezpecCeni toho, Ze vzdelavanie zodpoveda potrebam
kazdého dietata alebo mladého ¢Cloveka, uvedomeni si toho, Zze kazdy z nich ma jedineCny
Styl uenia sa, komunikacie, budovania vztahov a prijimania rozhodnuti“ (Sanderson, H. et
al, 2017, s.3).

Ziakom, ich roditom a ugitelom v prostredi $koly méZu pomahat nasledujice nastroje
premySlania zamerané na jednotlivca:
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Prvym je nastroj nazvany Ocenenie, niekedy charakterizovany aj ako ,Pozitivha povest
alebo ,Mat rad a obdivovat®. Jeho ucelom je vytvorit kruh podpory, ktorého c&lenovia
identifikuju vSetky kladné vlastnosti, danosti a schopnosti konkrétneho Zziaka ako aj
vlastnosti, ktoré rézni fudia na tomto jednotlivcovi ocefuju a obdivuju. Zoznam tychto
danosti mozno okamzite vyuzit na definovanie spésobov, ktorymi tato osoba méze byt
zmysluplne prospesdna svojej triede, Skole alebo spoloCenstvu. Informacie ziskané pouZitim
tohto nastroja mézu jednotlivcovi poméct pozdvihnut svoje sebavedomie a sebadbdveru.
Tieto informacie mézu byt takisto uzitoéné pri vytvarani tzv. “Strué¢ného profilu“.

Struény profil zachytava délezité informacie o danej osobe: o na nej ostatni ludia maju
radi alebo obdivuju, €o je pre tuto osobu délezité z hladiska jej samej alebo ostatnych
a akym spdsobom ju mozno €o najucinnejSie podporit. Zozbieranie tychto informacii a ich
zdielanie ucitefmi, rodiémi a ostatnymi mdze mat pozitivny ucinok na zvolenie spravnej
formy podpory hned od zadiatku, ¢o sa prejavi v tom, Ze dana osoba sa u ostatnych stretne
S porozumenim a ocenenim.

Komunikaéna mapa moze byt extrémne uzitocna pri praci s detmi a mladymi ziakmi, ktori
maju Specialne komunikacné potreby. Komunikacna mapa zachycuje spésoby, akymi ziak
komunikuje s ucitelmi, a ako na tieto r6zne spdsoby komunikacie ¢o najlepSie reagovat.
Okrem toho komunikaéna mapa méze zachycovat aj to, ako by mali ucitelia komunikovat
s konkrétnymi Ziakmi pri vyuZziti svojich jedine¢nych komunikaénych schopnosti. Pouzivanie
komunikacnych map méze napomobct vzajomnému porozumeniemu a byt vefmi uzitocné pri
zvladani spravania konkrétnych Ziakov, ktoré mozno vnimat ako rusivé alebo konfrontacné.

Dalsim nastrojom premyslania zameranym na jednotlivca je Dennik Ziaka. Ide o hodnotiaci
dennik zachycujuci kazdodenné aktivity a napredovanie. Tento nastroj mozno pouzit nielen
na zaznamenavanie toho, ¢o sa odskusalo a osvedcilo, ale aj toho, ¢o sa neosvedcilo a ¢o
treba v buducnosti robit’ inak. Dennik Ziaka pomaha zdéraznit’ akékolvek Upravy v spravani
voCi kazdému konkrétnemu Zziakovi a prispieva k rozvoju osobnej podpory pre kazdého
Ziaka.

Dobry/zly den — tento nastroj pomaha jednotlivcom a fudom v ich kruhu podpory popisat
a charakterizovat, ktory defi mozno vyhodnotit ako dobry a ktory ako zly, a ako mbzu vsetci
prispiet’ k tomu, aby kazdy Ziak ¢o najviac zvysil poCet svojich dobrych dni a znizil poc€et tych
zlych. Aj tieto informacie mézu byt uzitocné pri vytvoreni Stru¢ného profilu.

4 plus 1 otazka je dalSim nastrojom premyslania vyuzivajucim Styri zakladné otazky, ktoré
nam pomahaju zachytit' dosiahnuty pokrok a poucenia vyplyvajuce z vyu€ovacieho procesu.
Zakladné Styri otazky zneju: O &o sme sa pokusili? Co sme sa pri tom naugili? Co nas na
tom potesilo? Co nas na tom znepokojilo? Bonusova otazka sa sUstredi na to, ako dalej na
zaklade nasich poznatkov, a znie: Co potrebujeme urobit dalej? Tento nastroj poskytuje
vskutku solidny zaklad pre planovanie buducich aktivit.

Funguje/nefunguje — tento nastroj premyslania nam pomaha identifikovat to, ¢o pomaha
a ¢o nepomaha, ato z réznych uhlov pohfadu, teda jednotlivca, rodiny a ucitela. Aj tento
nastroj je uzitoCny pri vytvarani Struéného profilu a méze byt napomocny pri planovani
buducich aktivit ako aj pri procese vyhodnotenia.
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Kruh vzt'ahov — ide o vizualny nastroj pomahajuci identifikovat osoby v Zivote jednotlivca,
ktoré su dblezité z hladiska jeho samého alebo ostatnych, a zaroven definovat akékolvek
medzery alebo plan vztahov, ktorého sa jednotlivec méze pridrziavat po skonceni
prebiehajuceho vzdelavania, vratane odporu¢ani na vybudovanie vztahov novych.

Prijimanie rozhodnuti — rozhodovanie je délezitou schopnostou ktorejkolvek osoby. Od
jednotlivych Ziakov sa v réznom Case tiez oCakava, zZe prijmu urCité rozhodnutia. Niektoré
z tychto rozhodnuti su dbélezZitejSie ako iné a méZzu mat’ obrovsky dosah na ich vzdelavanie
a zivot. Tento nastroj preto pomaha vytvarat uceleny obraz o tom, aké rozhodnutia Ziaci
prijimaju, akym spésobom sa rozhoduju a aké informacie ¢i pomoc potrebuju na to, aby sa
rozhodovali UspeSne. Takisto pomaha jednotlivcom jasne vnimat svoju uUlohu v procese
prijimania rozhodnuti ako aj podporu, ktort by mohli potrebovat.

Prispevok komunite je zaujimavy nastroj, ktory pomaha ucitelom identifikovat, akym
spésobom by jednotlivi Ziaci mohli byt zapojeni do Zivota komunity. Kladie tieto zakladné
otazky: Kde dana osoba rada travi svoj volny ¢as? Co tam robi? Iba sa ztG&astfiuje? Alebo
skuto€ne pomaha? Komu? Kde? A ako? Tento nastroj takisto pomaha jednotlivcom
rozpoznat svoje schopnosti a potencialne ddlezitu ulohu, ktord mézu zohravat v Zivote
svojho spolo¢enstva.

Ulohy a zodpovednosti, ktoré su niekedy nazyvané aj ,Siska“ je uzito&ny nastroj, ktory
vytvara prostredie zodpovednosti, v ktorom Ziaci, ucitelia a rodinni prislunici jasne chapu
svoje Ulohy a pdsobnosti. Graficky si tento nastroj mozno predstavit ako tri sistredné kruhy,
z ktorych najmensi zdéraznuje kluc¢ové zodpovednosti jednotlivca. Prostredny kruh je SirSi a
znazorfuje oblasti, pri ktorych jednotlivec mdze uplatnit’ svoj usudok a tvorivost, aby posudil,
Ci nieCo je v jeho pbsobnosti alebo nie. Napokon vonkajsi kruh predstavuje oblasti, ktoré nie
su v pésobnosti jednotlivca.

Zlad'ovanie — tento nastroj je vefmi uzitoCny pri identifikovani zZiakov, ktori si navzajom
vyhovuju, a pri dosahovani potrebnej synergie na zaklade charakteristik alebo spolo¢nych
zaujmov. Mozno ho pouZit na vytvaranie dvojic ¢i skupin ziakov, napriklad vtedy, ak chceme
zarucit bezproblémovu spolupracu.

Poslednym nastrojom je Vyhodnotenie zamerané na jednotlivca — ide o proces
vyhodnotenia, ktory navzajom prepaja vystupy vsetkych vySSie uvedenych nastrojov
a napomaha tak vypracovanie akéného planu, ktory méze byt monitorovany v zaujme
zabezpecenia, vykazovania a zachytenia dosiahnutého pokroku.

Hoci jestvuje mnoho nastrojov premyslania zameranych na jednotlivca, vSetky dohromady
predstavuju len subor otazok, kitoré mozno polozit v akomkolvek poradi. Naozaj dblezité je
to, aby tieto otazky i odpovede na ne boli zohladfiované v praxi, pretoze skutocne mézu
napomdct poskytovanie osobnych sluzieb v oblasti vzdelavania. Pouzivanie nastrojov
premyslania zameranych na jednotlivca mdze poméct umiestnit jednotlivych Ziakov
doprostred procesu planovania tak, aby mohli byt su€astou rozhodovania, aktivne zapojeni,
motivovani a uspesni.
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Principy vSeobecného dizajnu a vSeobecného dizajnu v oblasti uCenia sa

Treti subor principov, ktoré si pristup multimedialnej advokacie osvojil a angazoval sa v iom,
su principy v8eobecného dizajnu. Termin ,vSeobecny dizajn“ zaviedol architekt R. L. Mace,
ked popisal svoj koncept navrhovania vSetkych vyrobkov a vytvarania prostredia v sulade

s principom estetiky a jeho vyuzivania v o najvacsej moznej miere vSetkymi ludmi bez
ohladu na ich vek, schopnosti alebo spoloéenské postavenie. AvSak bol to Selwyn
Goldsmith, autor diela Projektovanie pre postihnutych z roku 1963, ktory bol skutoénym
pionierom konceptu neobmedzeného pristupu pre fudi s postihnutim. Jeho najvyznamnejSim
uspechom bolo vynajdenie zvaZujuceho sa obrubnika, ktory je dnes Standardnym znakom
bezbariérového pristupu. Pozname sedem hlavnych principov vSeobecného dizajnu:

1. Rovnopravne pouzitie — ide o rovnopravny a objektivny dizajn vytvarajuci navrhy, ktoré su
uzito¢né a predajné fudom s rozdielnou Urovriou schopnosti.

2. Flexibilné pouzitie — ide o snahu vyhoviet Sirokej Skale preferencii a schopnosti
jednotlivcov (napr. nastavitelné stoly).

3. Intuitivne pouzitie — ide o snahu navrhovat vyrobky, ktorych obsluhu mozno fahko
pochopit bez ohfadu na skusenosti, vedomosti, jazyk alebo sustredenie uzivatela (napr.
sus8i¢ na ruky od firmy Dyson).

4. Vnimatelné informacie — dizajn u€inne odovzdava potrebné informacie vSetkym
uzivatelom bez ohladu na ich zmyslové schopnosti (napr. draha metra Nanakuma

v japonskej Fukuoke, kde ma kazda stanica vlastnu farbu a jedineCny symbol; nazvy stanice
su v angli¢tine a japoncine; sucastou nastupist je osvetlenie, ktoré osvetluje dvere
vlakovych suprav; dokonca su vybavené sklenenymi stenami/bariérami, ktoré zabrariuju
padu cestujucich do kolajiska).

5. Tolerancia chyb — ide o minimalizovanie ohrozeni alebo nechcenych nasledkov
nahodného &i neumyselného konania (napr. prechod pre chodcov vybaveny zvukovou,
svetelnou, dotykovou signalizaciou, takze napriklad nevidiaci presne vie, kde a kedy ma
zastavit a kedy prejst cez vozovku bud bez pomoci alebo len s minimalnou pomocou).

6. Nizka urovert namahy — ide o to, Ze vyrobok/sluzbu mozZno pouzivat' efektivhe a pohodine
pri minime fyzickej namahy (napr. nizke bankomaty).

7. Velkost a priestor umozniujuci jednoduchy pristup a pouzivanie — ide o poskytnutie
primeranej velkosti a priestoru pre pristup, manipulaciu a pouzivanie bez ohladu na telesné
dispozicie, drzanie tela ¢i mobilitu uzivatela (napr. posuvné dvere).

Centrum pre aplikaciu Specialnych technoldgii (Centre for Applied Special Technology —
CAST) zasiel pri uplatfiovani principov vSeobecného dizajnu este dalej a vytvoril “principy
v§eobecného dizajnu v oblasti uenia sa“ (pozri Obrazok 2), ktoré sa zameriavaju nielen na
fyzicky pristup ale, a to je délezitejSie, na pristup k vSetkym aspektom ucenia sa.
Neurologicky vyskum zretelne ukazuje, ze kazdy z nas je iny a Ze neexistuje ni€ takého ako
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je priemerny mozog; to znamena, Ze neexistuje ani ni¢ takého ako priemerny ziak. A napriek
tomu su vyuCovaci proces i triedy v Skolach navrhované pre ,priemernych ziakov“. CAST
tvrdi, Ze potrebujeme poskytovat' vacsie mnozstvo moznosti, aby sme vyhoveli rozlicnym
potrebam réznych Ziakov, ako aj rozlicné spésoby zapojenia, zastupenia, aktivity

a vyjadrenia (CAST, 2011).

VSeobecny dizajn pre u€enie sa

Emocionalne prepojenia:

Poznavacie prepojenia:

Strategické prepojenia:

PRECO SA UCIME CO SA UCIME AKO SA UCIME
Ako sa ziaci zapdjaju | Ako zhromazdujeme fakty | Ako planujeme a plnime
audrzuju svoju motivaciu. | a kategorizujeme  to, &o |ulohy. Ako  formulujeme

Ako ich mozno vybudit,

vidime, pocujeme a Citame

a vyjadrujeme myslienky

vzrusit alebo zaujat. (napr. identifikacia pismen, | (napr. pisanie eseje, rieSenie
slov a Stylov). matematickej ulohy).
Podporovat zaujem | Prezentovat informacie | RozliSovat spdsoby, ktorymi

a motivaciu udit’ sa.

a obsah réznymi spésobmi.

Ziaci vyjadruju, €o vedia.

Obrazok 2: VSeobecny dizajn pre uenie sa; pozri aj
http://www.udlcenter.org/aboutud]

VSeobecny dizajn v oblasti uCenia sa je ramec urCeny na vylepSovanie a optimalizovanie
vzdelavania pre vsetkych ludi na zdklade vedeckého vyskumu toho, ako sa [udia ucia.
Podla svojich tvorcov ,pomaha reagovat na rozmanitost Ziakov tym, Zze navrhuje flexibilné
ciele, postupy, materialy a hodnotenia, ktoré pedagégom umoznuju vyhoviet’ tymto rozlicnym
potrebam® (CAST, 2011, s.4).

Smernice vSeobecného dizajnu v oblasti uenia sa
Ulohou ugitelov je poskytnut rozliéné spdsoby:
e Zapojenia — v zaujme vychovy cielavedomych a motivovanych Ziakov ako aj
stimulacie ich zaujmu a motivacie udit sa;
e Zastupenia — v zaujme vychovy erudovanych Ziakov ako aj navrhovania réznych
spdsobov prezentacie informacii a obsahu;
e Aktivity a vyjadrenia — v zaujme vychovy ziakov orientovanych na strategické ciele
ako aj rozlisovania spbsobov, ktorymi su Ziaci schopni vyjadrit to, ¢o vedia.

CAST vytvoril devat detailne rozpracovanych smernic, ktoré zahffaju mnozstvo uzitoénych
kontrolnych mechanizmov. Podrobnosti o smerniciach mozno najst v Rose, D. H. et al:
Universal Design for Learning Guidelines, verzia 2.0, Wakefield, Massachusetts (dostupné
na: http://www.udlcenter.org/aboutudl/udiguidelines (stav 31 augusta 2017).
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