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Uvod a metodolégia

Pocas kvalitativneho vyskumu v Banskej Bystrici sme v aprili aZ auguste 2018
realizovali sériu individudinych rozhovorov s predstavitelmi samospravy, jednym z
najvacsich zamestnavatelov, obclianskymi zdruZzeniami a komunitnymi centrami,
Skolami a samotnymi cudzincami. Spolu sme zrealizovali 20 kvalitativnych rozhovorov,
ktoré boli zamerané na rézne témy, ktoré mézu mat vplyv na integraciu cudzincov v
meste a Ulohu samospravy v tomto procese.

Nasim cielom je nastavit aktivity v projekte a integracné nastroje tak, aby ¢o najlepsie
zohladriovali potreby mesta a samotnych cudzincov a aby pomohli samosprave
uchopit tuto tému tak, aby sa cudzinci Zijuci v Banskej Bystrici citili zapojeni a vitani.

Kvalitativnemu vyskumu predchadzala aj Statistickd analyza o poctoch cudzincov v
meste a analyza r6znych dokumentov, ktoré boli na Urovni mesta prijaté v uplynulom
obdobi a méiu mat vplyv na integraciu cudzincov. Nasledujici text je teda
kombinaciou zisteni z tychto dokumentov a analyzou kvalitativneho vyskumu.

Tato sprava je ¢lenena na niekolko cCasti, priCom sa zameriavame na témy Zivota v
meste, jeho pozitivne a negativne stranky, situaciu v meste z hladiska
socioekonomickej situacie, vztahy v meste, situaciu cudzincov a podobne. Zarovern sa
venujeme aj Ulohe samospravy v integracnom procese a roznym aspektom inegracie,
akymi su téma vzdelavania, byvania, zamestnania a socialnych sluzieb.



1. Situacia v meste Banska Bystrica

1.1. Demografia a vyvoj

Pocet obyvatelov mesta Banska Bystrica kontinualne klesa. Kym v roku 2003 Zilo v
meste 83 tisic obyvatelov, v roku 2018 o bolo uZ len okolo 76 tisic. Po¢et narodeni este
stdle prevysuje pocet umrti, avsak celkovy pocet obyvatelov je stale nizsi. To indikuje
aj odliv obyvatelov prostrednictvom migracie smerom z mesta do inych miest alebo
do zahranicia. Plan hospodarskeho a socidlneho rozvoja (PHSR) mesta tieZz naznacuje
ubytok obyvatelstva kvoli migracii. Ro¢ny ubytok obyvatelstva kvoli migracii sa
pohybuje od 250 (v roku 2012) do 470 (v roku 2006).1

Podiel dochodcov vSak narastd — kym v roku 2010 to bolo priblizne 16%, v roku 2016
uz viac ako 21% - podobne ako v inych regiénoch Slovenska, aj tu dochddza k
vyraznému starnutiu obyvatelstva.

PHSR dalej uvddza dobru vzdelanostnu Uroven obyvatelstva: 34,3 % obyvatelov
dosiahlo Uplné stredné odborné vzdelanie a 55,72% obyvatelov ma stredné vzdelanie.
Vysokoskolské vzdelanie mda 21,47% obyvatelov.2

1.2. Banska Bystrica ako miesto pre Zivot: “Pocas Zivota v Bystrici, po smrti v nebi?”

Banska Bystrica je prakticky vSetkymi respondentmi vnimand ako velmi prijemné
miesto pre Zivot. Na jednej strane relativne malé mesto, ktoré je vSak zaroven aj
okresnym aj krajskym mestom, ¢o vytvara potencial na pokojny, ale zaroven aktivny
Zivot.

Priroda, ktord obklopuje Bansku Bystricu, je tieZz ocenovana ako jedna z najvacsich
hodn6t. Jednak umozniuje pokojny Zivot a dobru rovnovahu medzi pracou a volnym
¢asom, a zaroven tato situacia pomaha aj rozvoju cestovného ruchu, ktory zas robi
Bansku Bystricu velmi atraktivnym mestom.

Bystrica tak ma podla viacerych silny genius loci, ktorym sa odliSuje od inych miest na
Slovensku. Ten je dany geografickou polohou, ale aj bohatou histériou a
architekturou, kedZe vzdy v histdrii bola silno multietnickym mestom (pozri v ¢asti 2.6.
Multikulturalizmus a integracia). Dedi¢stvo Slovenského narodného povstania a
dalsich historickych milnikov tak podla viacerych formovalo identitu mesta.

»Ja Bystricu prirovndvam k DraZdanom. Drdzdany nemaju Ziadny priemysel, ale su
kuzelné mesto. Sasi zvyknu hovorit, ¢o sa vyrobi v Chemnitzi, to sa predd v Lipsku, ale
oslavuje sa v DrdZdanoch. CiZe tu je to Zvolen a iné priemyselné mestd okolo, ale ten
Sarm tej Bystrice treba vyulit, aby sa to posuvalo. Netreba sa hanbit, Ze je to mesto na
vidieku, Ze je to centrum krdsneho vidieka a na tom treba budovat.” (zdstupca
samospravy)

! Program hospoddrskeho a socidlneho rozvoja mesta Banska Bystrica na roky 2014 - 2023, s. 9.
2 Program hospodarskeho a socidlneho rozvoja na roky 2014 - 2023, s. 10.



Druhym vyznamnym aspektom, ktory ovplyviuje character Banskej Bystrice a Zivot v
nej, je to, Ze ide o univerzitné mesto. Jedna z respondentiek — cudziniek poukazala na
to, Ze je velmi silno citit mladistvy duch mesta, pretoZe tu Studuje mnoZstvo mladych
[udi aj zo zahranicia, takie mesto je ,Zivé” a rozvija sa aj kultdrne. Akademické
prostredie zaroven nie je izolované od Zivota mesta a to je vnimané velmi pozitivne.

To, Ze ide o krajské mesto, ktoré zarovern nema velky priemysel, robi Bystricu ,mestom
sluZieb”. Ludia pozitivhe vnimaju obciansku vybavenost aj to, Ze za Zziadnymi sluzbami
netreba cestovat — je tu nemocnica, urady, Skoly (od materskych aZ po vysoké).

Pre cudzincov, s ktorymi sme hovorili v rdmci vyskumu, je Banska Bystrica takym istym
mestom ako pre ostatnych respondentov. Vacésina z nich si ju vybrala pre svoj Zivot
kvoli aspektom spominanym vysSie. Malé mesto s dostatkom sluzieb, pocit
Lkomunity”, ktory tieto aspekty vyvolavaju, mladé mesto plné Studentov a Ziadne
vyrazné konflikty alebo negativne postoje. Podpora pre integraciu cudzincov Zial
chyba a su odkazani na pomoc konkrétnych ludi, ¢i uz domacich Bystricanov alebo
cudzincov, ktori tu Ziju dlhsie (tymto sa venujeme viac v ¢asti Cudzinci v meste).

»Presne ten sprdvny rozmer Zivota. Do 10 minut som hocikde. MéZzem chodit do lesa,
na hriby. Vsetko je blizko. Su tu pekné Zeny, citim sa byt mlady, lebo stdle robim s
madymi. 40 — 50 mladych je stdle v mojom okoli, je tu vela studentov. Mladi ludia mi
uberaju vek.” (cudzinec z Talianska)

,0sobne to bolo moje favoritné mesto a dodnes je. Dévodov je viacero — fyzicky je to
carovné mesto, kopce, priroda, centrum mesta je parddne. Myslim si, Ze ludia v Bystrici
su pozoruhodni, su to velmi vynimocni ludia. Pozndm velmi dZasnych ludi,
predovsetkym z obcianskeho sektora. Je tu vela obCianskych zdruZeni a aktivit, na
velkost mesta naozaj vela.” (cudzinec z USA)

1.3. Banska Bystrica ako obciansky aktivne mesto

Jednou z najvyraznejsSich charakteristik, ktora sa vinula vSetkymi rozhovormi v ramci
nasho vyskumu, je mimoriadna obcianska angaZovanost obyvatelov a organizacii
posobiacich v Banskej Bystrici, ktord sa preklopila aj do formalnej spoluprace s
mestom v ramci vytvorenia Rady pre mimovladne organizacie. Tato obcianska aktivita
je velmi silnym prvkom, ktory jednak pomdha vytvarat identitu mesta, ale aj
posiliiovat socidlnu sudrznost a prinasat zmeny do Zivota v meste.

Cudzinci zapojeni do vyskumu na druhej strane obcianske aktivity v meste prilis
nepoznali a ani sa ich nezucastnovali. Vynimkou je jeden respondent z USA, ktory je
vsak sam obdcianskym aktivistom a pomahal rozbiehat niektoré aktivity obc¢ianskych
zdruZeni v Banskej Bystrici.

Dovodov pre to, Ze je v Bystrici obciansky sektor vynimocéne rozvinuty je viacero.
Aktivity siahaju az do pociatku 90-tych rokov, kedy po pade komunizmu (aj pocas



revolucie) vznikol priestor na ich rozvoj. Niektori respondenti prispisuju tento jav aj
historické mu dedi¢stvu napriklad Slovenského narodného povstania.

Podla jednej z respondentiek reprezentujucich samosprdvu je v Banskej Bystrici
registrovanych viac ako 1500 mimovladnych organizacii, pricom aktivnych je priblizne
400, ¢o je podla nej velmi vysoky pocet. Mnohé z nich su vsak rozne Sportové
zdruZenia a zdruZenia posobiace pri $kolach.

Ako najviditelnejSie a najaktivnejsie oblianske zdruZzenia posobia v meste iniciativa
Nie v naSom meste, Komunitnd nadacia a Centrum komunitného organizovania.
Popri tom v meste funguje mnozstvo obcianskych zdruzeni zameranych na rézne
cielové skupiny — teda zdruZenia podporujlce pracu s detmi a mladeZou, poskytujuice
rozne socialne sluzby a socialnu pracu, zdruzenia seniorov a mnohé iné. Podla jednej
z respondentiek z MVO boli velmi obciansky aktivni prave seniori a ostalo to dodnes:

»T0 nie je prekvapivé, lebo vela z nich md vysokoskolské vzdelanie alebo odborné
vzdelanie, ludia maju prirodzenu potrebu sa stretdvat, nieco zo seba dat, neostat len
doma sediet.” (respondentka z MVO)

V meste pdsobia aj viaceré komunitné centra priamo na sidliskach. Zaujimavym
zistenim je, Ze podla jednej z respondentiek sa zadina prave na sidliskach prejavovat
vacsia obcianska aktivita ako v minulosti, zacinaju sa formovat rézne skupiny, ktoré
rieSia veci v ich susedstve.

Obcianske aktivity pre cudzincov

Napriek vyssie popisanej velkej obcéianskej organizovanosti a aktivite v Banskej Bystrici
téma cudzincov nie je v obcianskych aktivitach prakticky vobec reflektovana.
Cudzinci v meste (pozri ¢ast 2. Cudzinci v meste) netvoria viditeIné a aktivnhe komunity
a celkovo su pre mesto a jeho obyvatelov stale neviditelni. Napriek tomu existuje
niekolko zdruZeni, ktoré spdjaju cudzincov — napriklad obcianske zdruzenie ruské
Rossija alebo bulharské Raduana. Avsak pri roznych kulturnych aktivitach, napriklad
pri koncerte chorvatskeho spevdka, sa zaktivizovala chorvatska komunita z celého
regidonu, ¢o naznacuje, Ze tieto komunity spolu komunikuju, avSak prepojenie na
ostatné obcianske aktivity alebo aktivity mesta su len velmi sporadické:

,Skoér si myslim, Ze (td téma, pozn. vyskumnicky) tu nerezonuje, a ti, ¢o tu Ziju, napr. z Cecenska,
z Juhoslavie, aj sme ich prizyvali na komunitné aktivity, robili nam ochutndvku ich jeddl,
rozprdvali o ich kulture. Celkom to bolo zaujimavé. KaZzdy rok mdme akadémiu eurdpskeho
seniora, v ramci ktorej sme prizyvali ludi z inych komunit, ktori prezentovali multikulturalitu.”
(respondentka zo samospravy)



1.4. Socioekonomicka situacia v meste

1.4.1. Statistiky o socioekonomickej situdcii v meste

Kym miera nazamestnanosti v banskobystrickom kraji je stale relativne vysoka (8,12%
vo februari 2018), v okrese Banskd Bystrica je to len 3,79%. 3 Najvacsimi
zamestnavatelmi v meste su Statne a verejné institucie — Slovenskd posta (14 tisic
zamestnancov), Nemocnica F.D Rooswelta (2211 zamestnancov), Univerzita Mateja
Bela (6 tisic zamestnancov), mesto Banska Bystrica a Financné riaditelstvo (6,5 tisic
zamestnancov). Zo sukromnych firiem je to predovSetkym Stredoslovenska
vodarenska spolo¢nost (1091 zamestnancov).*

Co sa tyka podnikatelského prostredia, prevaiuji podniky s nizkym poétom
zamestnancov — je ich viac ako 5000 a ich pocet neustdle rastie. Velkych
zamestndvatelov s viac ako 250 zamestnancami bolo v roku 2014 len 13.%

1.4.2. Vnimanie socioekonomickej situdcie v meste

V Uvodnej Casti pri definovani situacie v meste ako zakladu pre buduce aktivity pre
integraciu cudzincov povazujeme za dolezité aspon struc¢ne zhodnotit, ako
respondenti vnimaju socioekonomicku situdciu v meste.

Ako sme uz spominali, v Banskej Bystrici nie su velké priemyselné alebo vyrobné
podniky. Je to mesto sluZieb. Vela podnikatelskych aktivit sa sustreduje vo firmach,
ktoré maju 20-30 zamestnancov:

»Su tu predovsetkym sluzby, ale je tu aj podnikatelsky inkubdtor, kde su zaujimavé
ndpady. Aj softvérové a iné firmy. Je tu zopdr firiem, ktoré prindsaju rézne inovdcie,
objavy, vysledky v tomto smere.” (zdstupca samospravy)

Nezamestnanost je v sicasnosti na trovni okolo 3%, ¢ize socioekonomicka situacia nie
je tak komplikovand ako v minulosti. Napriek tomu viaceri respondenti poukazovali na
to, Zze niektoré skupiny, predovsetkym ludia s vy$Sim vzdelanim alebo mladi ludia s

vv

vys$imi ambiciami maju pomerne velky problém sa zamestnat a odchadzaju do
vacsich miest alebo do zahranicia. Naopak, v sluzbach, napriklad v gastrondomii, je v
sucasnosti velky nedostatok pracovnych sil (pozri viac v ¢asti 4.2. Zamestnavanie,

socialny rozvoj a socialne sluzby).

1.5. Vyzvy pre mesto

V sucasnosti mesto Celi viacerym vyzvam, ktoré suvisia jednak so socioekonomickou
situaciou, ale aj s celospolocenskou — ndrast extrémizmu sa aj vdaka mimovladnym

3 http://www.upsvar.sk/statistiky/nezamestnanost-mesacne-statistiky/2018.html?page_id=771790
4 https://www.bystricoviny.sk/spravy/najvacsi-zamestnavatelia-v-okrese-a-meste-banska-bystrica/
5 Program hospodarskeho a socidlneho rozvoja na roky 2014 - 2023, s. 11.



organizaciam podarilo zmiernit, ale tendencie k podpore réznych nedemokratickych
procesov su, podobne ako na celom Slovensku, doleZitou témou.

PHSR reaguje na vyzvy pre mesto a stanovuje viacero priorit, ktoré by mali byt
zamerané na rozvoj mesta. V tomto texte sa budeme venovat skor socidlnym a
demografickym aspektom.

Ukazuje sa, Ze prevaZzuju negativne faktory: starnutie populdcie, migracia smerom z
mesta, stres, rychla doba, konzervativha povaha obyvatelstva (spravanie sa na
zaklade tradi¢nych zvyklosti), ndarast byrokracie a neddévera obyvatelov voci
instituciam. Z ekonomickych faktorov boli ako negativne identifikované predovsetkym
negativne dopady hospodarskej krizy, nizka uplatnitelnost vysokoskolsky vzdelanych
obyvatelov, znizujuci sa pocet ndvstevnikov mesta.

Medzi pozitivnymi aspektmi boli identifikované najma zaujem o aktivne travenie
volného c¢asu u casti obyvatelstva, medziroény narast HDP na obyvatela, kvalitna
socidlna politika pre obyvatel'ov, najma pre ohrozené skupiny. Pozitivne faktory boli
identifikované len v technologickej oblasti — dostupnost informdcii, technologické
moznosti, vyuZivanie socidlnych sieti na komunikaciu s obyvatemi a na vytvaranie
komunitnych vazieb a podobne.®

V nasom vyskume sa vSak ako najdllezitejSia vyzva pre mesto ukazuje politickd
reprezentdcia a definovanie jasnejSej vizie rozvoja mesta do buducnosti. Mesto ma
prijatych viacero strategickych dokumentov a akénych planov, avsak mnohi
respondenti sa zhodli na tom, Ze dlhodoba vizia mesta chyba:

,Co sa tyka ¢asového horizontu aj moZnosti, td kreativita - ako Cesi hovoria -
pokulhdva. Nevieme pldnovat z dlhodobého strategického hladiska. VZdy to vidime iba
v takych 4-ro¢nych sekvencidch, kedy su volby. TakZze nevieme pldnovat dopredu, mat
ddke vizie.” (zdstupca samospradvy)

2. Cudzinci v meste

Napriek zvySujucemu sa poctu cudzincov v Banskej Bystrici respondenti vo vyskume
nemaju pocit, Ze pocet cudzincov je v meste vysoky a prakticky nikto nemal informaciu
o aktudlnom pocte cudzincov v meste. Aj priblizné odhady sa pohybovali vyrazne pod
aktudlnymi poc¢tami. Cudzinci v meste nevytvaraju velmi viditelné komunity alebo
susedstva tak, ako je tomu v inych krajinach, Ziju v meste rozptylene. Napriek tomu
vSak vsSetci respondenti vnimaju cudzincov v meste bud individudlne (poznaju
konkrétnych cudzincov), alebo poznaju aj viaceré komunity, ktoré v meste postupne
vznikaju.

6 Program hospodarskeho a socialneho rozvoja na roky 2014 - 2023, s. 32.



2.1. Statistiky o poétoch cudzincov

Celkovy pocet cudzincov ku koncu janudra 2018 v okrese Banska Bystrica bol 2562.
Obcanov krajin mimo Eurdpskej Unie (takzvanych statnych prislusnikov tretich krajin)
bolo 1531, cudzincov z krajin EU/EHP bolo 1031.

Tu sa ukazuje iny trend, ako je priemer na Slovensku, kde vyrazne prevazuju obyvatelia
krajin EU/EHP. Ukazuje sa, 7e v Banskej Bystrici je to opaéne. Naj¢astejsimi krajinami
povodu cudzincov z EU st Ceska republika, Pol'sko, Rumunsko a Nemecko. V pripade
tretich krajin ide predovSetkym o krajiny tzv. byvalého socialistického bloku —
Ukrajina, Rusko, Srbsko, ale pomerne pocetna je aj komunita ob&anov Ciny a Iranu.
Celkovo v Banskej Bystrici Ziju cudzinci az z 57 krajin.

Tabulky krajin pévodu cudzincov v okrese Banska Bystrica

Prva tabulka uvddza pocty z najcastejSich krajin v ramci tzv. tretich krajin a
najéastejSich krajin Eurdpskej unie a Eurdpskeho hospodarskeho priestoru.
Nadvazujlce dve tabulky zasa uvadzaju pocty cudzincov zo vsetkych tretich krajin a

EU/EHP.

Tabullka 1. Najc¢astejsie krajiny povodu cudzincov z EU/ EHP a tzv. tretich krajin

Krajina povodu | Pocet cudzincov Krajina povodu - | Pocet cudzincov
EU/EHP tretie krajiny
Ceska republika 260 Ukrajina 661
Polsko 157 Rusko 289
Rumunsko 85 Srbsko 137
Nemecko 71 Cina 65
Taliansko 71 Irdn 52
Velka Britania 63 Bielorusko 36
Francuzsko 53 USA 32
Madarsko 51 Kazachstan 31
Spanielsko 45 Bosna . | 28
Hercegovina

Zdroj: UHCP na vyZiadanie, data k 31.janudru 2018

Tabulka 2. Zeny/muzi podla krajin pévodu

EU/EHP Statni prisludnici tretich krajin Spolu

muzi 704 muzi 679 1506

Zeny 827 Zeny 352 1056

spolu 1531 spolu 1031 2562
Tabul'ka 3. Cudzinci podla veku

Vek Pocet

0-5 30

6-16 149

17 39




18-60 2073
61 a viac 241
Spolu 2562

Tabulka 4. Typ pobytu

Typ pobytu Pocet
Prechodny 1205
Tolerovany 4
Trvaly 1353

2.2. Typoldgia cudzincov v meste a ich komunity na zaklade vyskumu

,, To st rézne pribehy. Vietnamci prisli za Skolami, za obchodom, aj Cifiania. Rusi ostali
eSte z Cias, ked' boli vojaci, Ukrajinci prichddzaju teraz, Bulhari tu boli. Niektori sa
priZenili, privydali, su zmieSané manZelstvd, aj za prdcou prisli. Mdme tu aj takych, ¢o
nemaju trvaly pobyt v Banskej Bystrici, ale chodia sem za obchodom, za prdcou.”
(zdstupca samospradvy)

Aj podla absolutnych Cisel, aj podla poznatkov ludi zapojenych do vyskumu, najviac
cudzincov, ktori ziju v Banskej Bystrici, pochadza z Ukrajiny a Ruska. Ich vyssi pocet
zaznamenali napriklad aj Skoly, do ktorych zadina chodit ¢oraz viac deti z tychto krajin.

»Ja konkrétne v spojitosti s tou Ukrajinou, s tymi zubdrmi, oni sem prisli preto, lebo tu
zarobia viac. Pre nich Slovensko nie je daleko, su vystudovani a zrejme maju pocit, Ze
Slovensko ich prijme. Lebo nemyslim si, Ze maju pocit, Ze by ich tu niekto prenasledoval
kvéli nejakym povoleniam a podobne. A druhd vec, Ze v tych krajindch, kde sa eSte
bojuje, tam citia ohrozenie, tak sa radSej prestahuju sem.” (respondentka z MVO)

O ruskej komunite sa toho vie pomerne malo. Niektori respondenti uviedli, Ze narasta
pocet Rusov, ktori skupuji byty a mnohi tu podnikaji. Su to ekonomicky lepsSie
situovani [udia. Podla riaditelky jednej zo $kol pomerne vela Rusov zacina Zit v novej
mestskej Casti Belveder, CiZe je mozné ocCakavat, Ze tam zacne vznikat aj silnejsia ruska
komunita, o moze byt vyzva pre skoly, ale aj dalSie sluzby mesta.

O cinskej a viethamskej komunite nie je v meste vela informacii. Su viditelni vdaka
fyzickej odliSnosti, ale nie su komunitne aktivni a pracuju v restaurdciach a obchodoch
s oblecenim.

Na rozdiel od miest na zapadnom Slovensku, v Banskej Bystrici eSte nevznikla podobne
pocetna srbska komunita, kedZe tu nie su velké priemyselné parky, v ktorych tito ludia
obvykle pracuju. Avsak Srbov spominaju vo vyskume mnohi respondenti. Udrzuju
vzajomné kontakty a podla niektorych su velmi sudrzni:

,Teraz ma napadla jedna vec, na ktoru som trosku zabudla. ManZel mojej kamardtky
je Srb. TakZe viem, Ze oni maju svoju komunitu. Muzi chodia na futbal. Maju svoje
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futbalové druZstvo a chodia hrdavat futbal...beru aj Bystricanov. Oni su taki velmi hrdi.
Ale obcas aj suseda zoberu. Je to blizky zndmy, takZe sa nejako vyhratiovali. Len sa
potrebuju stretdvat.” (respondentka z MVO)

Pomerne vyraznd je v meste aj bulharska komunita. Bulhari tu Ziju tradi¢ne uz
dlhodobo, mnohi uz maju slovenské obcianstvo. O ich pracovnej alebo podnikatelskej
aktivite sme sa vo vyskume nedozvedeli. Bulharska komunita je pomerne aktivna a
stretdva sa regionalne, organizuju mnozstvo kulturnych podujati. Tychto podujati sa
obvykle zuc&astnuju aj zastupcovia mesta. Posobi tu aj zdruZzenie Raduana.

Podobne je na tom aj chorvatska komunita, ktord sice nema oficialnu organizaciu
alebo zdruzenie, ale ukazuje sa, Ze navzajom tato komunita komunikuje a stretdva sa.
Prikladom je koncert chorvatskeho spevaka, ktory sa konal v Banskej Bystrici. Niekolko
stoviek Chorvatov Zijucich v regiéne na tento concert prislo.

Z ostatnych krajin EU je tu aktivna francizska komunita, ktord sa zdruzuje okolo
Alliance Francaise a talianska komunita. Respondent z Talianska v rozhovore
spominal, Ze sa sice stretavaju, ale nie je to prili$ organizované. On sam mal snahu
vytvorit stabilnejsiu komunitu Talianov, ktori by sa stretavali pravidelne. Podla neho
vSak vacdSina z nich ma slovenské manzelky a rodiny, a kvoli tomu potreba
organizovania stretnuti a vzajomnej pomoci nie je takd vyrazna.

Vadsinou respondenti poznaju cudzincov len po osobnych linkach. Takmer kazdy, kto
bol zapojeny do vyskumu, mal zndmeho cudzinca, s ktorym udrZiava nejaky typ
kontaktu:

,Ale tak v zdsade, pdr Talianov tu md restaurdcie, pdr Cifianov tu md restaurdcie. CiZe
ti Taliani sa idu najest k Talianovi... Ja osobne tieZ pozndm nejakych...Aj tohto Taliana
pozndm. Mdm oblubent cinsku restaurdciu v ndkupnom centre, kde chodim.
Pokladdm aj tych majitelov za priatelov. Ked' idu, vidy mi nejaky darcek prinesu.
Vicsinou, ked' sa tam chodim najest s rodinou, tak mi povie, Ze bol v Cine a nie¢o mi
priniesol, alebo ja mu nieCo prinesiem. To uZ su roky, ¢o tam chodime do tej
restaurdcie. Oni su taki zlati.” (zdstupca samospravy)

Takychto zndmych maju Bystri¢ania mnoZstvo — od Bielorusov, cez Americ¢anov,
Francuzov, a inych. Ako uz bolo spominané, v Banskej Bystrici je aj mnoZstvo Studentov
zo zahranicia a priblizne 20-30 zamestnancov Univerzity Mateja Bela, ktori obvykle
posobia ako ucitelia alebo vedecki pracovnici. Respondenti si vSimaju aj tabulky
poskytovatelov réznych sluzieb — krajciri, obuvnici, ktori maju zahrani¢cné mena. V
zasade plati, Ze ak su l'udia vSimavi a sleduju dianie v Banskej Bystrici, tak cudzincov
vidia a vedia o nich.
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2.3. D6vody narastajliceho poctu cudzincov

Medzi respondentmi prevlada vSeobecna zhoda, Ze ide o pomerne prirodzenu
ekonomicku migrdciu. Tak, ako mnohi Slovaci a Bystriania odchadzaju do
zapadoeurdpskych krajin, tak prichadzaju migranti z “vychodnych” krajin.

V pripade Ukrajincov ide o vyrazné socioekonomické zlepsSenie situacie, kedZze v
domovskej krajine su velmi nizke mzdy. Mala jazykova bariéra im umoziuje sa tu
pomerne dobre uplatnit. Cudzinci z krajin EU zas prichadzaju do firiem, na univerzitu
alebo ako $tudenti. Dali narast cudzincov sa ocakdva len v pripade, 7e bude
nedostatok pracovnych sil, inak tu podla viacerych nenajdu uplatnenie a z Banskej
Bystrice odidu.

2.4. Prinos cudzincov

Zo vsetkého uvedeného vyplyva, Ze cudzinci momentdlne v meste nie su povazovani
za ohrozenie. Prevlada skor pocit, Ze pri si¢asnom pocte ide o prinos pre mesto, najma
v oblasti kulturneho obohatenia a vytvarania reSpektujliceho prostredia a tolerancie:

»Za mna urcite pozitivne, jednak aj vo vychove k tej tolerancii. Aby si ludia uvedomili,
Ze to nie je hrozba, Ze tu Ziju rézni ludia. Ze aj na Slovensku samotnom Zije mnoho
réznych etnik. Také to uvedomenie, Ze su to normdini ludia, Ze nds mézZu nie¢im
obohatit, Ze m6zu byt v nieCcom dobri. Alebo kludne priemerni, Ze st proste rovnaki ako
my. Také to prijimanie...” (komunitné centrum)

2.5. Postoje k cudzincom

Postoje k cudzincom sme v ramci vyskumu nemerali kvantitativnym spésobom, skoér
sme sa zamerali na to, aby sme sa pytali roznych predstavitelov samospravy a inych
institucii, ako podla nich ludia v Banskej Bystrici cudzincov vnimaju.

KedZe cudzinci su stdle v meste pomerne neviditelni a nie su vnimani ako Specificka
skupina populacie, nie je lahké ani posudit, ako si vnimani obyvatelmi. S istym
zjednodusenim sa da povedat, Ze vlastne nie su vObec reflektovani. Avsak urcité
trendy tu mozno badat. Podla viacerych respondentov ma Banska Bystrica stale urcité
charakteristiky malomesta, Cize ludia sa boja akychkolvek odliSnosti. Nevytvaraju sa
dobré podmienky ani pre zapdjanie réznych znevyhodnenych skupin, ¢i ludi so
zdravotnym postihnutim, kazdy Zije vlastne len svoj vlastny Zivot a o svoje okolie sa
priliS nezaujima. Prikladom je fungovanie komunitného centra, kde dochadza k
stretom ludi z roznych nédbozZenstiev, ¢im vznika isté napatie. Napriklad niektori fudia
nechodia do komunitného centra, ak tam chodia Rémovia.
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Druhym aspektom (ne)otvorenosti je podla jednej z respondentiek aj nizke
sebavedomie, ktoré je vSak podla nej typické pre vSetkych Slovakov a v Bystrici sa
prejavuje vyraznejsie.

,Je to taky ten problém, Ze bijem sa do prs, Ze ja som Slovdk, ale pritom si sami tu
krajinu nicime. To su pre mfia také tie paradoxy. Vsade je Spina a neporiadok, smeti,
Cierne sklddky. Robia to bezni ludia, ktori sa potom biju do prs, Ze sem predsa neméZme
pustit cudzincov. A potom td ndrodnd hrdost sa v momente strdca. Nie je to pretavené
do nejakych cinov. Keby Slovensko bola nejakd ukdzkovad krajina, Ze by ndm zdlezalo
nielen na tom, ¢o si ja zarobim, ale Ze sa postardm asporn o okolie svojho domu. Vela
ludi sa za dverami svojho domu, bytu uz nezaujima, ¢o sa deje. A potom sa citia strasne
ohrozeni. St uzavreti v sebe. A pritom ti cudzinci ich nemaju ako ohrozit.” (komunitné
centrum)

Velmi délezitym zistenim z tohto vyskumu je, Ze ludia podla viacerych respondentov
budl cudzincov prijimat relativne pozitivne (alebo neutrdlne), kym nezacne
dochadzat k prudkému narastu ich poétu, ktory sa bude spajat so silnou negativnou
medializaciou. To mbZe vytvorit aj priestor pre narast extrémizmu. KedZe podla
viacerych takéto podhubie pre extrémizmus je v Banskej Bystrici velmi silné,
komunikacia témy integracie cudzincov, narastu ich poctu a vzdjomného spoluzitia
bude klucova.

2.6. Multikulturalizmus a integracia

Pri diskusii o opatreniach na zabezpelenie adekvatnej integracie cudzincov v ramci
mesta je doleZité vediet aj to, ako jednotlivi aktéri vnimaju to, ¢o by integraciou malo
byt a ako by sa mala prejavovat. S tym suvisi aj casto debatovana téma
multikulturalizmu. Preto sme sa vo vyskume zamerali aj na to, ako tieto dva pojmy
[udia v Banskej Bystrici vnimaju. Ukazalo sa, Ze oba pojmy sU vzajomne vyrazne
prepojené. Multikultirne mesto je podla respondentov v naSom vyskume také, kde
dokazu spolu existovat ludia z ré6znych kultar, naboZenstiev, €i ti, ktori prichadzaju z
rozdielnych krajin. Délezitym aspektom je to, aby Ziadna skupina nebola vyclefiovana
na okraj spolocnosti, pretoze v takom pripade nemdzu vznikat vzajomné vazby,
kontakty a vztahy, vedie to k izoldcii, napatiu, produkuje predsudky a strach. Vzajomny
reSpekt je slovné spojenie, ktoré sa s touto koexistenciou sklofiovalo vo vyskume
najcastejsie.

Pre vzajomné spoluzitie je zdroven dolezité, aby neboli vytvarané pre ludi Ziadne
bariéry, ¢i uz fyzické alebo psychologické. Je preto potrebné sa vzdjomne poznat,
poznat potreby jednotlivych skupin a spolo¢ne prekonavat potencidlne vznikajuce
bariéry.

So vsetkym uvedenym suvisi aj vnimanie integracie. T4 vSak bola respondentmi

vnimana rézne. Podla niektorych je ¢lovek (cudzinec) integrovany vtedy, ak o nom
mesto ani obyvatelia vlastne ani nevedia, Ze pochddza z inej krajiny alebo akokolvek
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sa odliSuje. V tomto koncepte Clovek dostdva vsetky sluzby mesta ako kazdy iny
obyvatel, je plynulo zac¢leneny do spolo¢nosti:

»Integrovany clovek je vtedy, ked' tu Zije a my o nom ani nevieme. Md prdcu, md
byvanie, deti chodia do Skoly, ma prirodzené vézby s okolim, je uplne vileneny.”
(zdstupca samosprdvy)

Druha skupina nazorov sa Ciasto¢ne prekryvala s prvou, avsak respondenti castejsie
zdorazniovali aj potrebu zachovavania vlastnej identity, vytvarania vzajomnych
pozitivnych vztahov s ostatnym obyvatelstvom a uZ vysSie spominany vzajomny
reSpekt:

»Mal by byt prispésobivy, mal by sa snaZit. Uvedomit si, Ze ked' pridem ja niekam, som
v priestore niekoho iného a do urcitej miery sa musim prispdsobit. Takd td ich vnutornd
integrita - nabozZenstvd, tradicie, to je vsetko v poriadku. Ale ten spolocensky Zivot, aj
ked'je iny, Ze sa mu dokdZu prispésobit. ...Alebo tak, Ze ak my resSpektujeme cudzincov,
ale zdrovern Ze oni budu respektovat zas to, ¢o je Specifické na Slovensku. Napriklad to,
Ze nemdme nejaké vyrazné naboZenské prejavy neznamend, Ze to co mame, nemd byt
respektované. Taky vzdjomny respekt.” (respondentka z MVO)

Na to je vSak potrebné, aby bola vytvorena infrastruktira, mechanizmy, aby sa ¢lovek
mohol stat sucastou komunity, aby dostal dostatoént podporu. V tomto modze
zohravat dolezitu ulohu samosprava. Dobre to vyjadruje jeden vyrok respondenta z
mimovladneho sektora: cudzinec poznd mesto a mesto poznd cudzinca. Musia byt
teda vytvorené spdsoby, ako sa cudzinec dozvie o pravidlach, ktoré musi dodrziavat,
akciach, ktoré mesto pripravuje, susedstvach, do ktorych sa méze zaclenit.

Poslednym aspektom, ktory sa vo vyskume spaja s témou integracie je to, aby boli
cudzinci aj uréitym prinosom pre mesto, nie zatazou. Zjednodusene mozno povedat,
Ze integrovani cudzinci ,nieco mestu davaju, nielen beru”. Takito cudzinci uz v Banskej
Bystrici Ziju, zamestnavaju Slovakov, prinasaju mnohé hodnoty, avsak nie su velmi
viditelni a o ich prinose pre mesto sa hovori len velmi malo.

3. Samosprava a cudzinci
3.1. Aktivity samospravy v integracii cudzincov

3.1.1. Stratégia integrdcie statnych prislusnikov tretich krajin v meste Banskad
Bystrica

V madji 2015 bola prijata stratégia integracie cudzincov v Banskej Bystrici. Vychadzala
z dvojrocného projektu BUK - Budovanie kapacit v oblasti integracie Statnych
prislusnikov tretich krajin na drovni miestnej izemnej samospravy, ktory realizovalo
ZdruZenie miest a obci Slovenska v spolupraci s Centrom pre vyskum etnicity a kultary.
Podkladom pre vypracovanie stratégie bol aj dotaznikovy prieskum medzi obyvatelmi
mesta. Migracia je jednou z najddlezitejSich globalnych vyziev 21. storocia a aj preto
sa mesto rozhodlo pridat sa k piatim pilotnym mestam, ktoré takuto stratégiu prijali.
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V roku 2014 Zilo v meste Banska Bystrica 1187 cudzincov. Podla typu pobytu
najpocetnejSou skupinou, ktord mala trvaly pobyt, boli ob¢ania Ukrajiny (26,82%),
Srbskej republiky (12,43%) a Ruskej federacie (10,65%). Spolu tvorili 49,90% celkovej
populldcie cudzincov.

Ako vyplyva z aktualnych Statistik, pocet cudzincov v meste sa viac ako zdvojnasobil
oproti roku 2014 (aj ked' aktudlne data su za cely okres BB). Krajiny pévodu cudzincov
z tretich krajin ostali prakticky rovnakeé.

Stratégia si kladie za ciel niekolko opatreni, ktoré by mohli prispiet k lepSiemu
zapojeniu cudzincov do Zivota spoloc¢nosti:

Hlavnymi nastrojmi lokalnej stratégie si monitoring, osveta a vzdelavanie.

Opatrenie €. 1: pokracovat v mapovani komunit cudzincov na Uzemi mesta Banska
Bystrica Aktivita ¢. 1.1: v spolupraci s UHCP 1x roc¢ne aktualizovat databazu cudzincov
Zijucich v meste

Opatrenie €. 2: zvysit informovanost obyvatelov mesta o Zivote cudzincoch v nasom
meste

Aktivita €. 2.1: uverejnit minimalne 2x ro¢ne ¢lanok v RD.

v

Aktivita ¢. 2.2: zorganizovat v komunitnom centre 1x rocne spolocné stretnutie
réznych komunit cudzincov Zijucich v meste

Aktivita ¢. 2.3: v Skolach v zriadovatelskej pdsobnosti mesta organizovat min. 1x ro¢ne
informacny den o cudzincoch, resp. zaradit tuto tému do vyucovania v relevantnych
predmetoch. Prvé stretnutie v Skolskom roku 2015/2016.

Aktivita &. 2.4: pripravit a pravidelne (2x roé¢ne) doplifiat zoznam neformalnych
tImocnikov z radov cudzincov. Tento zoznam zverejnit na internetovej stranke mesta,
ako aj na intranete. Prvykrat tento zoznam zverejnit do 31.12. 2015

Aktivita €. 2.5: zvySovanie informovanosti prostrednictvom web stranky mesta —
samostatna pod sekcia / SAMOPRAVA PRE CUDZINCOV, sprievodca cudzinca v 3 a7 4
cudzich jazykoch do 31.12.2015.

3.1.2. Integrdcia cudzincov v ostatnych strategickych dokumentoch mesta

Co sa tyka cudzincov, vo vyskume sme neidentifikovali tito tému ako prioritnu alebo
aspon dostatocne reflektovani mestom. V roku 2015 bola prijata Stratégia integracie
cudzincov, viaceri respondenti o nej vedia, avsak nikto nemad informacie o tom, ako sa
tato stratégia implementuje a ¢i by bolo potrebné na riu nadviazat.

Najvaésim problémom akéhokolvek strategického uvaZovania o integracii cudzincov v

meste je to, Ze samosprava nedisponuje Ziadnymi komplexnymi Statistikami o pocte
cudzincov vo svojom meste. Ciastkové Udaje ma odbor $kolstva o pocte Ziakov, ktori
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maju nastupit do Skél (pozri viac v Casti 4.1. Vzdeldvanie) a o pocte cudzincov, ktori
su zapisani do voli¢skych zoznamov, €o su vlastne len cudzinci s trvalym pobytom, ktori
maju pravo volit v komunalnych, regionalnych a eurdpskych volbach. Naposledy malo
mesto Statistiky o poctoch cudzincov dostupné pocas projektu BUK za rok 2014.

Neexistencia systému sledovania vyvoja poctu cudzincov a ich kategorizacia podla
krajin povodu, ucelu pobytu, veku a inych aspektov do budicnosti méze komplikovat
akékolvek prijimanie opatreni zo strany mesta v tejto téme, preto povazujeme za
velmi dolezité, aby sa tento mechanizmus pre samospravy vytvoril.

3.2. Politicka participacia a hlas cudzincov

Vo vyskume prevladal nazor, Ze cudzinci, ktori Ziju v meste dlhodobo, by mali mat hlas
v tom, kam sa mesto vyvija a aké politiky nastavuje (aj pre samotnych cudzincov). To,
Ze cudzinci s trvalym pobytom v meste maju pravo volit v komunalnych volbach
vnimaju vsetci pozitivne. Pri narastajicom pocte cudzincov za¢ne byt aj tato skupina
pomerne zasadnym voli¢skym hlasom. V sucasnosti kandidati na poslancov alebo
primatorov cudzincov nijakym spésobom neoslovuju:

»Nestretol som sa s tym, Ze by kandiddt alebo politickd strana smerovala svoju kampan
na cudzincov alebo by nardbala s nejakou témou vyslovene na pritiahnutie cudzincov,
alebo opacne, Ze by sa prezentovala tym, Ze zabrdnia, aby sem prisli cudzinci.”
(zastupca samospravy)

Co sa tyka politickej reprezentacie cudzincov, v sii¢asnosti nie je ani jeden poslanec &i
poslankyna zastupitelstva cudzinec. Podla niektorych respondentov je pre cudzinca
pomerne komplikované uspiet v komunalnych volbach, jednak kvoli jazykovej bariére
a jednak aj kvoli tomu, Ze na lokalnej Urovni musia byt kandidati pre obyvatelov
dostatocne zndmi a rozpoznatelni.

»...Ale adno, myslim Ze by mali (byt politicky aktivni, pozn. vyskumnicky), len je to velmi
tazké. Musis byt schopny, byt poznany ludmi, aby ta volili. KedZe na Slovensku
nemdme vela skusenosti s obCianskym aktivizmom, mdme tendenciu volit napriklad
vela doktorov, lebo tych pozndme, tym déverujeme, maju vela pacientov a tak lahko
dostanu hlasy.” (cudzinec)

4. Integracia cudzincov v réznych oblastiach

4.1. Vzdelavanie

Situacia v oblasti vzdeldavania je porovnatelna s inymi mestami na Slovensku. Banska
Bystrica poskytuje vzdeldvanie na vsetkych urovniach od predskolského az po
univerzitné a celozZivotné vzdeldvanie. V pripade materskych skol konstatuje ich
nedostatoénu kapacitu, zly technicky stav a energetickl naro¢nost Gdrzby. Pocet deti
v materskych Skolach je stabilny a pohybuje sa na maximalnej hranici kapacit, pricom
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potreba je este vyssia. PocCet deti v zdkladnych Skoldch klesd, ale mesto ocakava ich
narast a tiez konstatuje zly technicky stav budov a potrebu rekonstrukcie skol.

Tabul'ka 5. Pocty $kol a Ziakov v Banskej Bystrici (materské, zakladné a stredné skoly)

Typ skoly Pocet skol Pocet Ziakov
Materské 60 3346
Zakladné 34 8019
Specialne zakladné 3 125

Zdroj: Statisticka rocenka $kolstva, Centrum vedecko technickych informacii, daje st k 15.9 2017 na $kolsky rok
2017/2018

Nasledujuce tabulky uvadzaju pocty deti cudzincov na jednotlivych Skolach. Déata su
zo septembra 2017, poskytlo ich ministerstvom Skolstva. Krajiny pévodu jednotlivych
deti vSak ministerstvo neposkytlo. Ukazuje sa, Ze v materskych Skolach v Banskej
Bystrici je umiestnenych momentdlne 12 deti cudzincov, na zédkladnych skolach ich je
48, pricom najviac na ZS Bakossova a Golianova. Ostatné deti si pomerne rovhomerne
rozmiestnené v dalSich 9 zakladnych Skolach. Na strednych Skoldch momentalne
Studuje 39 deti cudzincov. Zaujimavé pritom je, Ze celkovy pocet deti cudzincov vo
veku povinnej Skolskej dochadzky je 149.

Tabulka 6. Pocty deti cudzincov na jednotlivych materskych
Bystrici

Skolach v Banskej

Materské skoly

Typ Skoly Ulica Pocet Ziakov Pocet deti
cudzincov

Materska Skola | Cesta k nemocnici 83 4

Materska Skola | Hornd 22 46 1

Suakr. Materska | Janka Krala 28 3

Skola

Materska Skola | Karpatska 107 1

Materska Skola | Nova 120 2

Suakr. Materska | Tajovského 57 1

Skola

Spolu 441 12

Tabulka 7. Pocty deti cudzincov na jednotlivych zakladnych

Skolach v Banskej

Bystrici
Zakladné skoly
Typ skoly Ulica Pocet Ziakov Pocet deti
cudzincov
Zakladna skola | Bakossova 305 14
J.B.
Zakladna skola | Golianova 731 11
Sukromnd Magurska 381 7
zakladna skola
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Zakladna Skola | Nam. Moyzesa 226 1
s MS

Zakladna skola | Okruzna 325 5
Zakladna skola | Radvanska 585 2
Sukromna Ruzova 196 1
Zakladna skola

Zakladna skola | Sitnanska 428 1
Zakladna skola | Skuteckého 97 1
- SSV

Zakladna Skola | Spojova 783 4
Zakladna $kola | Dumbierska 448 1
Z5s MS Brusno 240 1
Z5 s MS Lubietova 136 1
Spolu 4881 50

Celkovy pocet ZS je 34 s poctom deti 8019

Tabulka 7. Pocty deti cudzincov na jednotlivych strednych skolach v Banskej

Bystrici

Stredné skoly

Typ Skoly Ulica Pocet Ziakov Pocet deti
cudzincov

Gymnazium

J.G.T. J.G.Tajovského 25 721 6

Gymnazium

M.K. MladeZnicka 51 257 2

Konzervatérium

J.L.B. Skuteckého 27 217 4

Spojend $kola Skolska 7 710 2

Stred. zdravot.

skola J.G.Tajovského 24 530 1

Strednd

odborna skola Pod Banosom 80 321 22

Sportové

gymnazium Trieda SNP 54 411 2

Spolu 3167 39

18



4.1.1. Situacia deti cudzincov v meste na zaklade vyskumu

Vo vyskume sme hovorili so zastupkyrnou Skolského odboru a aj riaditemi dvoch 3kél,
jednej zakladnej a jednej stredne;j.

V sucasnosti neexistuje presny mechanizmus poskytovania Statistickych udajov o
pocte deti cudzincov na Skoldch. Odbor Skolstva obvykle Cerpa informacie o poctoch
deti cudzincov priamo od Skél. V pripade deti, ktoré maju byt zapisané do zakladnych
$kol samosprdava ako zriadovatel Cerpa Statistiky z matriénych ddajov. Matrika
kazdoroéne posiela pocty deti, ktoré maju byt zapisané do $kol, ak sa tak nestane,
mesto tieto deti dohladava. V tomto si mesto Banska Bystrica celkom zodpovedne plni
svoju Ulohu:

»My to evidujeme a po zdpise ndm potom vyjdu deti, ktoré na zdpise vobec neboli.
Robim potom vyzvy a tie deti dohladdvam. Robim to tak, Ze poslem vyzvu tym rodicom
a bud'si prevezmu obdlky, alebo neprevezmu. Vela deti sa nam potom prihlasuje, Ze su
v zahranici, Ze su mimo uzemia. A deti, ktorych rodic¢ia obdlku vébec neprevezmd,
ddvame potom na vyvesku, na uradnu tabulu, Ze treba prihldsit tieto deticky. A ak ani
na toto nereaguju, potom v spoluprdci s mestskou policiou alebo uradom prdce potom
dohladdme tie deti. Pokial su na uzemi mesta, tak ich ndjdeme.” (zastupca
samospravy)

Toto sa vsak tya len deti, ktoré maju nastupit do prvého rocnika. Ak sa cudzinci
pristahuju so starSimi detmi, je mozné, Ze ich vyhladavaci mechanizmus nezachyti.
Tieto deti maju povinnu skolski dochddzku rovnako ako obcania SR, avsak niektori
rodiCia nepoznaju dostatocne legislativu, nevedia sa dobre orientovat v systéme
vzdelavania a kvéli jazykovej bariére nemaju vidy dostatok informacii. Mnohi rodicia
sa chodia informovat priamo na mestsky urad, pripadne zareaguju na vyzvu mesta a
pridu sa poradit. Kazdopadne sa vSak moéZe stat, Ze niektoré deti pozornosti
samospravy uniknu a ked' rodicia nevenuju tejto téme pozornost (¢i uz z neznalosti
legislativy alebo z inych dévodov), deti do $kol nenastupia. Z tohto dévodu by bolo
potrebné, aby aj cudzineckd policia spolupracovala s mestom a bol vytvoreny
efektivny mechanizmus poskytovania Statistickych udajov o detoch, ktoré si maju plnit
povinnu skolsku dochadzku v meste.

4.1.2. Deti v zdkladnych skoldach a bariéry ich zac¢lenenia

Pocet deti navstevujucich zakladné Skoly v Banskej Bystrici je relativne nizky, avsak ma
stupajucu tendenciu. Obvykle su tieto deti zaradované do $kél, kde maju nahlaseny
pobyt. V pripade niektorych vedia o ich nastupe do skoly dostatocne vopred, iné pridu
so vsetkou potrebnou dokumentaciou a do Skoly sa priamo zapiSu. Najvacsim
problémom v ich integracii je jazykova bariéra, ktorej celia prakticky vsetky deti, ktoré
do 3koly pridu. Samosprava instruuje Skoly, Ze mdézu vyuzivat jazykové kurzy, ktoré
financuje okresny Skolsky Urad v rozsahu 64 hodin. Podla zastupkyne samospravy uz
Skoly v Banskej Bystrici na tento systém nabehli a vyuZivaju ho. Skola, kde sme
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realizovali vyskum, to rieSi vytvorenim jazykového kurzu slovenciny, ktory funguje ako
krdzok v Skole.

Odborni podporu pre vzdelavanie deti cudzincov Skoly nedostavaju Ziadnu.
Spoliehaju sa obvykle na svoje vlastné zdroje a snaZia sa zaclenit deti individualne. Pre
Uspesne. Pri vyssom pocte deti by vSak uZ situdcia zacala byt komplikovanejsia. Podla
riaditelky by vSak nebolo dobré, ak by pre tieto deti vznikali samostatné triedy alebo
Skoly, je podla nej efektivnejsie, aby sa zapajali do bezného Skolského procesu spolu s
ostatnymi detmi:

»Ja si myslim, Ze je najlepsie, ak sa daju do klasickych tried medzi slovenské deti. Tym
najskér prekonaju tie bariéry. Ak by sme ich dali do jednej triedy spolu, tam by sa
rozprdvali svojim jazykom a nenaucili sa po slovensky. TakZe ja vtom nevidim problém,
aby som ich zaclenila medzi slovenské deti.” (respondentka zo skolstva)

4.2. Zamestndvanie, socidlny rozvoj a socidlne sluzby

Mesto Banskd Bystrica kladie d6raz na poskytovanie socidlnych a komunitnych sluzieb.
PovaZuje za jednu zo svojich priorit poskytovat aj socidlne sluzby odkazanym
obyvatelom. Specifické postavenie v socidlnych sluzbadch ma komunitna praca. Mesto
poskytuje sluzby v podobe detskych jasli, terénnu socidlnu pracu, opatrovatelstvo a
pobytové sluzby pre seniorov a inak odkdzanych obyvatelov, zriadilo viaceré denné
centrd a poskytuje aj krizovd intervenciu v podobe nizkoprahovych centier,
noclahdrni, Utulkov a zariadeni do¢asného a nidzového byvania.

V Casti o socioekonomickej situacii sme uviedli, Ze Banska Bystrica je predovietkym
mestom sluzieb, najvaésimi zamestnavatelmi si nemocnica a univerzita, velké
priemyselné parky alebo vyrobné firmy v meste nep6sobia. To ma vplyv aj na
zamestnavanie cudzincov, pretozZe sa tu zatial nevyskytuje téma potreby prijimania
alebo ,, dovozu” zahrani¢nych pracovnikov tak, ako je tomu v zapadnej Casti krajiny, v
Trnave alebo Nitre. Preto ani téma zamestndvania cudzincov nie je v sucasnosti
verejne ani politicky diskutovanou témou v Banskej Bystrici.

Mesto v sucasnosti nema zmapované a ani spracované pracovné uplatnenie
cudzincov. Vychadza to z celkového nedostatku informdcii (aj Statistickych) o tejto
skupine obyvatelstva.

Cudzinci su podla nasho vyskumu najcastejSie zamestnani v sluzbach a v profesiach,
ktoré zacinaju byt nedostatkové. Napriklad narastd pocet lekarov a sestier v nemocnici
a ambulanciach, ktori pochddzaju z Ukrajiny, ukrajinské Zeny sa ¢asto zamestnavaju aj
ako upratovacky, pripadne ako ¢asnic¢ky a kucharky v gastro oblasti. Viaceri cudzinci
maju aj svoje vlastné restaurdcie alebo firmy, kde zamestnavaju i uz inych cudzincov,
ale aj Slovakov, prispievaju tak k vytvaraniu pracovnych miest.
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Co sa tyka socidlnych sluZieb, samosprava nema vela skisenosti s ich poskytovanim
cudzincom. Tato téma je, podobne ako ostatné, len velmi mdlo zmapovana. Podla
vyjadrenia zastupkyne samospravy maju cudzinci vo vacsine pripadov narok na vsetky
sociadlne sluzby, pri viacerych nie je ani podmienkou trvaly pobyt na Uzemi mesta.
Ukazuje sa vSak, Ze cudzinci obvykle prijimatelmi tychto sluZieb nie su. Jednym z
dovodov mbzZe byt, Ze cudzinci v Banskej Bystrici su obvykle v takej socioekonomicke;j
situdcii, Ze na tieto sluzby odkazani nie su — ide predovietkym o sluzby pre ludi v
socidlnej odkazanosti alebo socidlnej nudzi. Aj pocet seniorov-cudzincov je relativne
nizky. Druhym dévodom vSak mozZe byt, Ze o moZnosti vyuZivania tychto sluZieb
nemaju cudzinci informdcie, nevedia o nich.

V porovnani s niektorymi inymi (napriklad skandinavskymi) krajinami na Slovensku a
aj v Banskej Bystrici chyba vyhladavacia ¢innost a prevencia socialnych problémov. Na
mestsky Urad sa obvykle dostanu aZ ludia, ktori sa ocitnd vo velkych Zivotnych
problémoch, ktorych rieSenie je naro¢né, dlhodobé a ndkladné:

“..(v Norsku napriklad)...Idu skér do komunit, pracuju s nimi. Idu skér osobnym
kontaktom. Vyhladdvaju. U nds toto nefunguje. Vyhladdvacia ¢innost, napriek tomu,
Ze vzdkone to odjakZiva mdme, tu nefunguje. Nemdme kapacity. Ledva mdme
nastavené kapacity na ‘hasenie poZiaru’. Ale kapacity, aby sme poziaru predchddzali,
nemdme. Klient musi tu prist, a prist s velkym problémom. Véésinou nikto nepride,
kym ten problém nie je velky. A potom potrebujeme dvakrat tolko penazi a dvakrat
tolko energie, na to aby sme ten problém zahasili.” (zastupca samospravy)

Nemenej doleZitou témou, ktord suvisi s poskytovanim socidlnych sluzieb a ktorej
doposial nebola venovana adekvatna pozornost, je pripravenost poskytovatelov
sluzieb a rdznych socidlnych zariadeni posobit v interkultirnom prostredi. €i uz pre
pretrvavajlce predsudky, neochotu alebo jednoducho neznalost Specifik situacie
fudi z inych krajin mo6zZe byt do buducnosti aj poskytovanie socidlnych sluZieb pre
cudzincov problematickou témou.

4.3. Byvanie

V oblasti byvania prevazuju moznosti byvania u sukromnych poskytovatelov, mesto v
roku 2016 disponovalo 3217 ndgjomnymi bytmi. Mesto Banska Bystrica mda v plathom
vseobecne zaviaznom nariadeni mesta ¢. 10/2011 v zneni zmien a doplnkov stanovené
podmienky pridelovania bytov, v ktorych su stanovené aj povinnosti ob¢ana.?

Téma byvania je dalSou, ktorej sme venovali pozornost aj v nasom vyskume. Podobne
ako v pripade zamestnania a poskytovania socialnych sluzieb, mesto nemi
momentalne Ziadne informacie o byvani cudzincov ani o bariérach, ktorym celia pri
hladani alebo udrZiavani byvania. Tato téma ani nebola predmetom Ziadnych

7 Vyro¢na sprava mesta Banska Bystrica za rok 2016, str. 25

8 Platba dariovych povinnosti a nulova tolerancia dlhu voci mestu a mestom zriadenych spolo¢nosti a st nastavené
podmienky podla prislusnej platnej legislativy s akceptaciou skuto¢nosti, ze Ziadatel musi preukazat schopnost
plnit si platby spojené s uzivanim bytu za stanovenych limitov.
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mestskych politik alebo projektov.

Téma rozvoja byvania v Banske] Bystrici je rieSend aj v strategickych materidloch
mesta, aj v programoch krizovej intervencie, ktord je v Banskej Bystrici pomerne
intenzivne rozpracovana. Podla zastupcu samosprdvy ma momentalne mesto k
dispozicii viac ako 400 najomnych bytov, ale je predmetom diskusie, nakolko efektivne
je stavat mestské najomné byty, pretoze vyska ndjomného je velmi podobna
komerénym cenam a cenam hypoték. Mestské najomné byvanie tak modze byt
efektivne pre tych, ktori nespifiaji podmienky pre pridelenie hypotéky alebo z
nejakych dévodov nemaju moznost ziskat komeréné najomné. To sa podla jedného z
respondentov mbze teoreticky tykat aj cudzincov, ktori nevedia ziskat hypotéku kvoli
nestabilite pobytu alebo komerény podndjom napriklad kvéli predsudkom
obyvatelstva/prenajimatelov. AvSak Ziaden z respondentov nevedel povedat, ¢i sa o
pridelenie mestského ndjomného bytu niekedy cudzinci uchddzali a s akym
vysledkom. To sa tyka aj témy socidlneho byvania:

»Z fondu pre rozvoj sme postavili nejaké byty, ked sme niekoho riesili, nehovorilo sa o
tom, akej je ndrodnosti. Nebola to téma, moZno tam boli aj cudzinci. Riesila sa
konkrétna situdcia podla podmienok, ktoré su nastavené.” (zastupca samospravy)

Opat, podobne ako v pripade socidlnych sluZieb je otazne, nakolko cudzinci maju
vedomost a dostupné informacie o tom, aké si mozZnosti ziskania ¢i uz mestkého
najomného byvania alebo socidlneho. V tejto téme by preto bolo potrebné venovat
viac pozornosti zmapovaniu podmienok pomoci s byvanim pre jednotlivé typy
cudzincov (& uz z EU/EHP a tretich krajin alebo podla typu pobytu) a vypracovat
mechanizmus poskytovania informacii, poradenstva a pripadne socidlnej prace v tejto
téme.

Druhou déleZitou oblastou je téma krizovej intervencie a prestupného byvania. Mesto
Banska Bystrica ma vypracovany pomerne komplexny systém krizovej intervencie a
prestupného byvania od utulkov a noclaharni, cez byvanie pre rodiny s detmi aZ po
stabilnejsie formy byvania.®

Cudzinci sa podla zastupcu samospravy zatial v situacii, kedy by pre nich bola potrebna
krizova intervencia, nenachadzaju. Avsak v buduicnosti sa mozZe tato situacia zmenit. V
pripade vytvarania integracnych nastrojov pre cudzincov by bolo potrebné
vypracovat analyzu moZnosti byvania, na ktoré maju narok aj cudzinci s réznymi
typmi pobytu. To by umoznilo aj samosprave aj samotnym cudzincom zorientovat sa
v tejto téme.

,Podstata je td, Ze na meste dostane tie informdcie. Ak riesite tu vec s ¢lovekom, ktory
vds md na starosti, na zodpovednosti, je to vZdy lepSie, ako ked'je tam tretia osoba,

9 Podrobnejsie je tento systém popisany v dokuemntoch mesta: Langstein: Systém prestupného byvania v meste
Banskd Bystrica, dostupny na www.banskabystrica.sk/download_file_f.php?id=754400

a v dokumente Porovndvacia studia systémov prestupého byvania v podmienkach mesta Banskd Bystrica,
dostupny na www.banskabystrica.sk/download_file_f.php?id=780324
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ktord o tom vie len povrchne a vie dat iba informdcie, ktoré su aj tak na internete. Td
socidlna matrika, kde sme chceli byt v priamom kontakte, pre mna je kaZdad prdca s
klientom o nadvdzovani vztahu. Ja ho musim presvedcit, Ze mdm onho zdujem, je to
délezité. Ak je niekto v ddkej zloZitej situdcii a musi to na vSetkych tych miestach
hovorit, nechce to uZ tretikrdt opakovat. Tieto bariéry by nemali byt.” (zastupca
samospravy)

5. Vyvoj do budtcnosti a potreby riesenia

5.1. Predpokladany narast poctu cudzincov

Napriek tomu, Ze téma integracie cudzincov nie je v sucasnosti v meste Banskd
Bystrica velmi diskutovanou témou a podla vyskumu sa ukazuje, Ze cudzinci su podla
zastupcov samospravy a dalSich aktérov relativne dobre integrovani, je
pravdepodobné, Ze casom zacne byt tato téma aktualna a doleZita aj pre toto mesto.
UZ v sucasnosti Zije v meste niekolko tisic cudzincov a vieme len malo o tom, s akymi
bariérami sa stretavaju. Ich relativne dobrd integracia prameni z toho, Ze v sucasnosti
vyuzivaju vlastné siete, kontakty a vlastné zruénosti na to, aby v meste fungovali (mali
pracu, byvanie, deti chodili do $kél a podobne).

Dovodom pravdepodobného narastu poctu cudzincov je predovsetkym situdcia na
trhu prace. Vzhladom na to, Ze dochadza k odlivu obyvatelov mesta do inych miest a
zahranicia, mdze zacat vznikat nedostatok pracovnych sil. V stucasnosti sa to uz
prejavuje v niekolkych oblastiach, ako napriklad v gastro sluzbach (¢asnici, kuchari, iny
personal), v poskytovani zdravotnickej starostlivosti (lekari a sestry), socidlnej
starostlivosti (opatrovatelky, zamestnanci socidlnych zariadeni), ale aj vo vyvojovych
firmach a IT priemysle.

5.2. Identifikované bariéry integracie a moznosti rieSenia zo strany samospravy

5.2.1. Statistické udaje

V sucasnosti mesto Banskda Bystrica nedisponuje Ziadnymi Statistickymi udajmi
tykajucich sa poctu a kategérii cudzincov Zijucich v meste. Akékolvek dalsie politiky a
opatrenia zamerané na integraciu cudzincov by mali vychadzat zo Statistickych
udajov. Nedostatok udajov sa tyka jednak celkovych poctov cudzincov, ale aj
jednotlivych oblasti — napriklad vzdelavania, byvania alebo poskytovania socialnych
sluzieb. Jednotlivé odbory samospravy nevedia, v akej situdcii sa nachadzaju cudzinci,
neexistuje kvalitnd vyhladavacia cinnost. Pri kvalitnych Statistikdach by bolo
jednoduchsie nastavovat politiky a opatrenia pre jednotlivé skupiny a preventivne tak
zamedzovat socidlnemu vyliceniu tejto skupiny obyvatelstva. Cudzineckd policia
disponuje pomerne podrobnymi statistikami o udelenych typoch pobytov, krajinach
pbévodu, vekovom zloZeni cudzincov a podobne. Preto by bolo potrebné prepojit tieto
Statistiky so Statistickymi databazami, ktorymi disponuje mestska samosprava.
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5.2.2. Poskytovanie informadcii cudzincom

Tak, ako samosprava nema dostatok informdcii o cudzincoch, ktori Ziju v meste, ani
cudzinci samotni nemaju takmer Ziadne informdacie o Cinnosti a kompetencidch
samospravy. Ci u? ide o volebné pravo, poskytovanie sluZieb a starostlivosti, tému
vzdeldvania a ostatné, ktorym sme sa venovali v tomto texte, cudzinci obvykle
nevedia, Ze sa m6Zu na samospravu obratit so Ziadostou o pomoc. Ak aj vedia, ¢asto
Celia jazykovej bariére. Preto by bolo potrebné hladat spdsoby, ako by samosprava
dala cudzincom vediet, Ze sa na nu mozu obratit. Navrhov a mozZnosti je niekolko:

a) poskytovanie informacii na cudzineckej policii —informacné materidly

Kazdy cudzinec sa dostdva do kontaktu s cudzineckou policiou pri udelovani povolenia
na pobyt. Cudzinecka policia je teda instittcia, kde by mohli cudzinci dostat aj zakladné
informdcie o ich pravach a povinnostiach, ktoré suvisia aj s kompetenciami
samospravy. Tieto informacné materialy by mali byt dostupné vo viacerych jazykoch
a mali by byt pripravené samospravou s kontaktnymi idajmi, na koho je mozné sa v
pripade urcitych vzniknutych situdcii pripravit

b) poskytovanie informacii na samosprave

Pre cudzincov by bolo velmi uzito¢né, ak by na mestskom urade bola zriadenad pozicia
alebo informacny bod, kam by vsetci cudzinci mohli prist a dostat vsetky informacie o
svojich povinnostiach ako novych obyvatelov mesta. Tieto informacie sa mézu tykat
réznych oblasti a bolo by potrebné identifikovat vsetky, ktoré sa mézu cudzincov
tykat, ¢i uZz ide o roézne povinnosti (miestne dane, poplatky, odpad, informacie o
Skolach a povinnosti zapisat deti do zakladnej Skoly a mnohé iné), alebo sluzby na
ktoré pri vzniku urcitych Zivotnych situdcii maju narok (socialne sluzby, oblast byvania
a podobe) alebo informacie o kultirnych podujatiach, komunitdch cudzincov a
podobne.

DoéleZitou témou je aj poskytovanie informacii v dostupnom jazyku — napriklad na
webstranke alebo aj priamo na Urade. Zakladné informacie o povinnostiach cudzincov,
ale aj sluzbach a inych moznostiach, ktoré maju cudzinci, by mali byt dostupné aj na
webstranke mesta.

5.2.3. Vzdeldvanie zamestnancov samosprdvy

Vo vyskume sa ukazalo, Ze zamestnanci samospravy nemaju dostatok skusenosti s
cudzincami a v niektorych pripadoch ani nevedia, na aké sluzby maju cudzinci narok
alebo ako by bolo mozné riesit jednotlivé vzniknuté Zivotné situacie. V tomto pripade
by bolo uzito¢né, aby zamestnanci Uradu presli prdvnym a socidlnym Skolenim o tom,
ako v jednotlivych oblastiach poskytovat poradenstvo a sluzby.

V praxi mézu nastat aj situdcie, Ze vznikne nedorozumenie a konflikt aj kvoli kultirnym
rozdielom alebo nepochopeniu vzajomnych ocakavani alebo povinnosti. Interkultirne

24



tréningy a tréningy komunikacie by mali napoméct aj zamestnancom samospravy
alebo inym poskytovatelom sluzieb pripravit sa na situacie, ktoré vznikaju v kontakte
s cudzincami, na ktoré nie su zvyknuti z komunikdcie s beinymi obyvatelmi
mesta/Slovakmi.

5.2.4. Komunikdcia témy a symbolicka politika

V sucasnosti v Banskej Bystrici nedochadza k interetnickym konfliktom a podla
respondentov vo vyskume su cudzinci pomerne dobre prijimani majoritnou
populaciou.

Pre integraciu cudzincov je vsak délezité, aby sa citili v meste prijati a vitani ako stucast
mesta. V tomto je velmi dolezitd symbolicka politika (aj) politickych zastupcov
samospravy, ktora vsak musi byt autentickd a musi koreSpondovat aj s realnymi
skutkami, aby bola déveryhodna. Do buducnosti je vSak potrebné zvazit efektivne
mechanizmy komunikacie tejto témy. Podla viacerych respondentov méze byt rizikové
tuto tému presadzovat v médiach a upriamovat na fnu pozornost, pretoze to ludia
povazuju v sucasnej medialnej dobe za podozrivé:

5.2.5. Oblast vzdeldvania

Téma vzdeldvania deti cudzincov je na Slovensku celkovo eSte velmi podcerfiovana a
neexistuji mechanizmy podpory Statu pre vzdeldvanie tychto deti, ani podpora
ucitelov. V Banskej Bystrici pocet takychto deti sice narasta, avSak zatial nie je natolko
vyrazny, aby mal vyrazny vplyv na ich integraciu do Skél. Napriek tomu su urcité
bariéry, ktoré je potrebné prekonavat. V prvom rade ide o jazykovu bariéru. V
sucasnosti to Skoly rieSia jazykovymi kurzami, ktoré su preplacané okresnym Skolskym
uradom. Do buducnosti by sSkoly potrebovali lepsiu podporu v tejto téme. Druhou
témou je vzdelavanie uditelov na pracu s detmi cudzincov, ktoré Uplne absentuje.

5.2.6. Oblast byvania a socidlnych sluZieb

Tuto tému sme zlucili do jednej, pretozZe sa tyka poskytovania poradenstva a pomoci
cudzincom, ktori sa ocitnu v urcitej Zivotnej situdcii, kedy potrebuju podporu mesta
alebo Statu. V sucasnosti cudzinci o tychto sluzbach bud nevedia, alebo sa neocitaju v
situacii potreby socidlnej podpory alebo pomoci. Do buducnosti sa to vSak moze
zmenit. Tu by bolo potrebné zlepsit socialnu pracu a vyhladavaciu ¢innost — to je vsak
bariéra, ktord sa netyka len cudzincov, ale vsetkych obyvatelov. Kazdopadne, v
pripade prijimania strategickych krokov na zlepsSenie poskytovania sluzieb na
komunitnej Urovni a podpore soicalnej prace je potrebné brat do Uvahy aj situaciu
cudzincov ako potencidlnej cielovej skupiny a prijimané opatrenia prispdsobit ich
Specifickej situdcii (jazykovd, kultirna bariéra, nedostatok informovanosti o
existujucich sluzbach, pobytovy status a iné).
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