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Na ¢o nezabudat pri vzdelavani deti cudzincov
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Cielom tejto prirucky je pribliZzit pedagogickému personalu to, ako mbéZe vyzerat proces
zacClefiovanie deti cudzincov do vzdeldvacieho procesu na Slovensku, poskytnut
zakladné rady a principy, ktoré priamo nesuvisia s legislativnym nastavenim a obsahom
vzdeldvania, ale mo6zu poméct pochopit urcité Specifické situacie, ktoré su s
prichodom deti cudzincov spojené. Poukazuje na viacero veci, ktoré je potrebné mat na
pamati, ked s detmi a rodinami cudzincov prichddzame do kontaktu. Venuje sa témam
kultiurneho $oku, ktory mnohé deti cudzincov po prichode do nového prostredia
zazivaju. Popisuje niektoré délezité potreby deti cudzincov, pomdZe nastavit
komunikaciu s roznymi aktérmi tak, aby sa predchadzalo konfliktom ¢&i zlyhaniam.V
neposlednom rade hovori o atmosfére v triede ¢i v §kole, ktora nepochybne hra pri
zaclenovani deti cudzincov do vzdeladvania dolezitu rolu. Text vychadza z vyskumov a
publikdcii o tejto téme, najmé zo slovenského a d&eského prostredia. Dalej zo
skusenosti autoriek, ktoré sa téme dlhodobo venuju spolu s mnohymi ucitelmi,
ucitelkami, cudzincami a odbornikmi na témy vzdeldvania. Dblezitou sucastou su
niektoré priklady dobrej praxe zo Slovenska aj zo zahranicia, ktorych zavedenie méze
pomdct Skolam, detom aj rodindm ulah¢it proces zacélenenia do nového prostredia.
Dokument nema ambiciu sluzit ako komplexny manual ¢i metodicka priruc¢ka pri vyucbe.

Na viaceré materialy, ktoré moézu sluzit na tento ucel vSak v texte odkazujeme.
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Nasledovné odporucania su zhrnutim textu prirucky. Kazdé z nich je teda
blizSie popisané a vysvetlené v jednotlivych podkapitolach.

Deti cudzincov su v prvom rade deti. V novej krajine vS§ak majd okrem “beZznych”
detskych radosti a starosti aj niektoré Specifické, ktoré suvisia s novym
jazykom, prostredim a zabehnutym spdésobom fungovania, ktory vsak pre ne

moze byt Uplne nepoznany.

2 Pripadné problémy ¢&i tazkosti, ale ani Sikovnost a dobré spravanie dietata by
sme nemali pripisovat jeho kulture. Kulturne prostredie, z ktorého dieta

pochédza nie je jedinym determinantom jeho spravania a prejavov.

8 Kultirny Sok je realny fenomén, ktory postretne mnohych ludi, ked sa ocitnu v
novom, neznamom prostredi. Deti nie sU vynimkou a treba im dopriat ¢as a

podporu, aby sa s nim vysporiadali.

4 Potreby deti cudzincov pri zac¢lenovani do vyucovacieho procesu mézu byt velmi
individualne, zavisia od réznych faktorov. Je potrebné snazit sa ich aktivne

identifikovat a nespoliehat sa na to, Ze si ich uvedomi a pomenuje samotné dieta.

5 Ako prvéa a zékladna potreba zrejme vacsine z nads napadne osvojenie si jazyka
novej krajiny. To je nepochybne velmi doélezité a viaceré priklady dobrej praxe
ukazuju, ako detom cudzincov pri vyucbe nového jazyka pomoct. Okrem toho
vSak treba mysliet na to, Zze aj mnohé iné veci mdzu byt pre deti nezname -
organizéacia vyucovania, spdsob komunikacie s ucitelmi, samotné priestory Skoly

a podobne.
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Komunikacia je klicova. Ucitelia by sa mali v bezpecnej a otvorenej atmosfére

porozpravat s prichadzajucim dietatom, idedlne eSte predtym, ako do Skoly
nastupi. Aj na zéaklade tychto rozhovorov je mozné identifikovat potreby

dietata, nastavit uréity plan v jeho napredovani a podobne.

Nesmieme zanedbdvat komunikaciu s rodinou. Pochopenie procesov a
fungovania vyucovacieho procesu aj zo strany rodi¢ov ¢i opatrovnikov moze byt
pre vsetky strany velmi napomocné. V niektorych pripadoch mo6ze byt
komunikacia naro¢nd, no ak od nej upustime, mézeme predpokladat, ze sa skor
alebo neskdr dostavia urcité tazkosti. Aj v pripade rodin sa nedostatoclna
komunikdacia z ich strany moze dat vysvetlit roznymi bariérami, ktoré by sme sa

mali spolo¢ne pokuSat odstréanit.

Pri komunikéacii s ludmi z iného kultirneho prostredia treba mysliet na to, ze tak,
ako mo6zu byt pre nas niektoré ich prejavy zvlasStne ¢i nezrozumitelné, na nich
tak mozu pbsobit tie naSe. K tejto komunikacii treba pristupovat trpezlivo, s

empatiou a bez toho, aby sme urcité kultury vyvySovali nad iné.

Netreba zabudat, Ze samotné dieta, nech bude robit Cokolvek, nedokéaze
ovplyvnit svoje zaclenenie na 100%. Je potrebné pracovat aj s kolektivom v

triede a v Skole - s detmi, ucitelmi a dal§im personédlom.

Zakladnym predpokladom pre UspesSné zaradenie dietata do vzdeldvania je
budovanie atmosféry vzajomného respektu. Niekedy aj dobre mienené “ucenie
sa o inych kulturach® mbéZe spbsobovat tazkosti, pretoze Casto zddraznuje
uréité stereotypné predstavy o ludoch z inych prostredi. Je dolezité nezamerat

cell pozornost na tuto ¢ast identity deti.



KULTURNY SOK - PRE DETI SU ZMENY VELMI TAZKE

Ked pride dieta z cudziny do novej Skoly, m6ze pdsobit inak ako ostatné deti. M6ze
sa uzatvéarat do seba, ¢i byt velmi aktivne, az blaznivé, pojasené. Pripadne moze
reagovat nepriatelsky alebo nekomunikovat vobec. M6ze sa javit, Ze sa velmi snazi
a vSetko sa chce naucit, alebo p6sobi ako lenivé dieta, ktoré sa nechce zaradit Ci
prispdsobit.V pripade slovenskych deti to pripisujeme ich povahe, ¢i vychove
z domu. U deti cudzincov vSak mame tendenciu si vysvetlovat takéto spravanie

kulturou, z ktorej dieta prislo.

.11 Vietnamci su taki snazivi, oni ani nepipnu, pracuju usilovne ako véelicky.”
,10 je typicky Balkanec, oni su taki Zivelni a zaroven lenivi.”

Kultdra nepochybne zohréava uréitd ulohu v tom, ako sa sprdvame. Vyrastali sme
v ramci nejakych pravidiel, hodnot, noriem, ktoré si nesieme aj do novej krajiny. Ale

kazdé dieta, podobne ako tie slovenské, méa aj svoju povahu, osobitost,
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Nejde len o kultiru a povahu - nova situacia prinasa nové vyzvy

temperament.
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Deti cudzincov sa zaroven ocitaju aj v Uplne novej situécii, kedy sa musia adaptovat
na nové prostredie. Vzdialili sa svojim priatelom &i oblUbenym starym rodicom.
V novej krajine su iné jedla, podnebie, ludia sa k sebe spravaju inak. V Skole m6ze byt
inak organizované vyucovanie, zvonenie, ¢i znamkovanie. UcCitelia maju k detom iny
pristup ako v ,domovine”. Adaptécia na vSetky tieto zmeny je pre deti mimoriadne

naro¢na a existuje vyskumne pomenovany fenomén, ktory sa nazyva kulturny Sok.

Je to reakcia na zmenu prostredia, ktora sa stane prakticky kazdému. Ludia, ktori sa
¢asto stahuju z krajiny do krajiny, to maju lahSie. Uz su zvyknuti na neustale zmeny.
Alebo pre niektorych takéto zmeny nepredstavuju zataz, lebo sa lahko prispdsobuju
novym situacidm - napriklad extroverti si lahSie najdu priatelov. Zaroven ti, ktori
prichddzaju z kultdrne velmi odliSného prostredia to maju tazSie ako ti, ktori pridu

napriklad zo susednej krajiny.



Akymi fazami prechadzaju?

Kultdrny Sok ma vSak niekolko faz, ktorymi si postupne prechadzaju vSetci, aj deti v Skolach.
To, ako uditelia pombzu detom zvladnut tieto fazy méa velky vplyv na to, ako sa do
vzdelavania zapoja a ako v iom budu Uspesné:

Medové tyzdne

Sprevéadzaju prvé dni az tyzdne po prichode. Dieta sa mdze javit ako nadsené, vzrusené,
spoluziaci sa onho zaujimaju, uci sa nové veci, tesi sa na vdetko nové, ¢o sa naudi.

Kriza

Dieta postupne zistuje, Ze veci nejdu presne tak, ako si predstavovalo. Nerozumie, pre¢o sa
kazdu chvilu ozve divny zvuk (zvonenie). Nerozumie, ako funguje skusanie pred tabulou. Ak
nevie po slovensky, nerozumie ucivu ani vykladu. Zacina pocitovat frustraciu, ktord sa moze
prejavovat hnevom alebo utiahnutim sa do seba. M6Ze pbsobit agresivne alebo lenivo.
SpoluZiaci sa postupne od neho mézu odvratit, lebo sa sprava cudne.

Prisposobenie a reorientacia

Toto je kliGové obdobie, v ktorom moZe uditel najviac pomdct. Dieta potrebuje nadobudnut
zruénosti na zvladanie situacii a potrebuje sa citit prijaté. Malokto vie tuto situaciu zvladnut
sam, preto potrebuje velkl podporu od svojho okolia. Ucitelia a spoluziaci mézu situéciu
ulahdit ¢i skomplikovat. Ak sa tuto fazu nepodari zvladnut, dieta méze spadnut naspat do
fazy 2 - krizy. O tom, ako m6zu uditelia pomoct, piSeme dalej v texte.

Akulturacia

Po dobre zvladnutej tretej faze nastdva u dietata prijatie novych pravidiel. Zadina sa
orientovat v tom, ¢o sa od neho oCakava. Zacina sa citit dobre - je sucastou kolektivu,
rozumie udivu, teSi sa do Skoly. Prijima pravidla novej kultdry a ,vrstvi® ich na svoje
skusenosti z krajiny povodu. Prijima dalSiu identitu a stava sa sucastou celku.
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POTREBY DETi CUDZINCOV PRI VZDELAVANI

Na Slovensku pozndame termin Ziaci so Specidlnymi vychovno-vzdeldvacimi
potrebami. Statny pedagogicky Ustav popisuje,! 7e sa jednd o ziakov so
zdravotnym znevyhodnenim, Ziakov zo socidlne znevyhodneného prostredia Ci
Ziakov s nadanim, pricom tieto potreby musia byt oficidlne diagnostikované
Skolskym zariadenim vychovného poradenstva a prevencie.

V susednom Cesku sa u? niekolko rokov rdzne organizdcie a in&titicie
zaoberaju otazkou vzdeldvania deti cudzincov a upozoriuju, Ze aj tieto deti
maju urcité potreby, ktoré by mali byt naplnené, aby mali Sancu UspeSne sa
zaradit do vzdeldvacich procesov. Vzhladom na to, Ze deti do novych krajin
prichadzaju z iného jazykového a kulturneho prostredia, je zrejmé, Ze klucové su
otazky osvojovania si jazyka ¢i pochopenie zvyklosti novej krajiny. V idedlnom
pripade by teda mala Skola tieto potreby reflektovat a snaZit sa detom
poskytnut potrebnd podporu. Je doblezité uvedomit si, Ze dieta z cudziny
prichddzajice do novej Skoly musi zaroven:

naucit sa vyucovaci jazyk

zapojit sa do vyucby

zvladnut ucivo prostrednictvom nového vyucovacieho jazyka
zapojit sa do triedneho kolektivu a najst si v iom svoje miesto
osvojit si kulturne podmienené socialne zruénosti a normy

prekonat medzery vo 2vzdelam’ spbsobené odliSnostami rdznych
vzdelavacich systémov

To, ako rychlo sa dieta bude vediet zaradit do vyucovacieho procesu, aké su
jeho individualne potreby, na ktoré by mali ucitelia ¢i vychovavatelia mysliet,
moze zdavisiet od mnohych veci. Napriklad mladSie deti sa mdzu adaptovat
rychlejsie ako starsie. Ulohu hréd aj ich zdravotny stav, &i rodinné zazemie,
ktoré moézZzu vplyvat na celkovid pohodu a moZnosti deti sa zapojit do
vzdeldvania. Odlisnost kultury sa mbzZe prejavovat napriklad inymi stravovacimi
navykmi, ktoré mozZzu pritomnost v Skole limitovat, ¢i néboZenskymi
zvyklostami, ktoré sa vyrazne odliSuju od ostatnych.

1 - dostupné na https://www.statpedu.sk/sk/svp/statny-vzdelavaci-program/statny-vzdelavaci-program-gymnazia/vychova-
vzdelavanie-ziakov-so-svvp/ (9.7.2020)

2 - Radostny, L. a kol. Zaci s odlisnym materskym jazykem v Geskych $kolach, 2011. s. 16.


https://www.statpedu.sk/sk/svp/statny-vzdelavaci-program/statny-vzdelavaci-program-gymnazia/vychova-vzdelavanie-ziakov-so-svvp/

Napriek rozhovoru s dietatom a vybudovaniu vztahu medzi nim a pedagdégom nie
je mozné pocitat s tym, Ze sa problémy a tazkosti odhalia a vyrieSia uz len tym,
Ze sa dieta zveri, Ze nieComu nerozumie. To, Ze dieta ni¢ nepozZaduje, nemusi
automaticky znamenat, Ze nepotrebuje pomoc alebo nema problém. Dieta
cudzincov si zvyka nielen na novy jazyk, novych uclitelov a spoluziakov, ale
¢asto aj na iny spdsob organizacie dna, iny sposob komunikacie s ucitelmi,
rozdielnu stravu a trdvenie volného ¢asu a v niektorych pripadoch aj na nové
podnebie. Prichod do Skoly v inej krajine je teda pren mnohondsobnou zmenou,
pricom uréity ¢as trva, kym si na nové podmienky zvykne.

Zo strany pedagdgov je mozné toto obdobie dietatu ulah¢it uz len tym, ze mu
nechaju nejaky ¢as na zorientovanie sa. Treba brat do Uvahy, Ze vSetko, ¢o oni
sami povazuju za samozrejmé, moze byt pre takéto dieta Uplne nové. Je preto
potrebné sa pytat, zistovat a overovat si, ¢i dieta porozumelo, o ma robit.
Pedagdg sa mdze tiez pokusit ¢o najviac dietatu priblizit, ukdzat a vysvetlit,
ako rozne veci v Skole funguju.
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Neznalost jazyka a jeho vyucha

UcCenie sa nového jazyka moZe byt jednoduchsie pre deti, ktorych materinsky jazyk je
slovendine pribuzny, alebo pre deti, ktoré sa so slovencinou maju moznost stretavat aj mimo
vyuéovania. Treba si ale uvedomit, Ze v Skole si deti asto nevystacia so zékladnou trovriou
jazyka, ktord mozno staci na bezné dorozumenie sa. Predovsetkym na druhom stupni ¢i na
strednej Skole je potrebné ovladat aj vyrazy a terminy z jednotlivych predmetov.

Bariéru je potrebné odstrafiovat postupnym osvojovanim si vyucovacieho jazyka
prostrednictvom doudovania alebo intenzivneho jazykového kurzu, v ktorom by sa mal klast
déraz na konverzaciu, pisanie a ¢itanie s porozumenim. Kym vsSak bude Uroven ovladania
jazyka dostatocnd, mozno vyuzivat rézne alternativne postupy, ktoré zatraktivnia
vyuGovanie aj pre ostatnych ziakov: oznaGenie réznych miest a veci dvojjazyénymi
pomenovaniami, postupné vytvaranie priruéného slovnika, pisanie poznamok pomocou
sprostredkujuceho jazyka, zadavanie uloh pomocou obrazkov a piktogramov, vyklad s
vyuzitim nazornych prikladov, u¢enie sa prostrednictvom zazitku, hry alebo dramatizacie.

Zaroven je dolezité upozornit aj na moznost, ze dieta cudzincov méze mat, rovnako ako
akékolvek iné dieta, $pecifickil poruchu ucenia (dyslexiu, dysgrafiu, dysortografiu), ktora
vzhladom na ucenie sa slovendiny ako cudzieho jazyka nemusi byt na zaciatku lahko
rozpoznatelna.

Pri vyucbe slovendiny ako cudzieho jazyka by sme mali mysliet na to, Ze nie je cielom
Jprestavit” dieta z jeho materinského jazyka na jazyk slovensky. Prave naopak. Z viacerych
dovodov je dobré, ak ma dieta moznost pouzivat stcasne jazyk novy aj materinsky. V jeho
identite sa totiz odzrkadluje pévod rodicov, pripadne to, Ze dieta samotné pochadza z inej
krajiny, ale aj to, Ze teraz Zije na Slovensku. Materinskym jazykom sa dohovori aj so svojimi
rodi¢mi, blizkymi - a to aj s tymi, ktori na Slovensku neZziju. Okrem tychto dévodov vSak
napriklad autori a autorky priru¢ky Sloven&ina ako cudzi jazyk’upozorfiujt, 7e nedostatoéné
ovladanie materinského jazyka ma za nésledok zly zaklad pre ucenie sa jazyka krajiny, do
ktorej dieta prislo (plati to aj v pripade narodnostnych mensin a ucenie sa jazyka, ktory bezne
v rodine nepouzivaju). Problém samozrejme nastéava, ak na Skole (alebo aj na vyssej Grovni)
nie je zavedeny a podporovany systém udenia slovendiny ako cudzieho jazyka. Casto sa teda
stava, ze Skoly ¢i ucitelia su aj v tejto otdzke takpovediac odkéazani sami na seba. Je
obdivuhodné, Ze mnohé skoly prichddzaju s inovativnymi rieSeniami a ndpadmi, ako s detmi
cudzincov pracovat. Bolo by vSak potrebné, aby dostali potrebni systémovu podporu.
Napriklad dostupné vzdelavanie pre ucitelov, posilnenie persondlnych kapacit alebo
zavedenie systémového jazykového vzdeldvania deti a ich zorientovanie v Skolskom
systéme.

3 - Kvapil a kol. Slovencina ako cudzi jazyk, 2018. Dostupné na : https://mpc-
edu.sk/sites/default/files/publikacie/kvapil a kolektiv slovencina ako cudzi jazyk 0.pdf (9.7.2020)


https://mpc-edu.sk/sites/default/files/publikacie/kvapil_a_kolektiv_slovencina_ako_cudzi_jazyk_0.pdf

PRIKLADY DOBREJ PRAXE

Zékladna Skola Marianka v Prahe reagovala na pribudajuci pocet Ziakov s
odliSnym materinskym jazykom vytvorenim unikdtneho systému vyucby
¢estiny na Skole. Tuto vyucbu poskytuju nielen svojim vlastnym zZiakom, ale
aj inym detom v Prahe, ktoré takd moznost na svojich Skolach zatial nemaju.
Teraz uz Skola pracuje aj s dalSimi pedagdogmi a poskytuje vzdeldvanie aj im,
aby tito mohli dobrd prax prenasat dalej.Systém je zaloZeny na principe
troch faz. Prvych 5 mesiacov prebieha “nultd faza”, ktord je zamerana
primarne na ¢esky jazyk v skupine deti cudzincov. Aj v ivodnych fazach vSak
Ziaci urcity pocet hodin travia vo svojej “kmenovej triede” a to preto, aby sa
od zaciatku stretavali s celym kolektivom a neboli takymto sp6sobom deti

cudzincov vyclenované. Postupne v dalSich fazach sa zapajaju do vacsiny
5

vyucovacieho procesu.

4 - Kvapil a kol. Slovencina ako cudzi jazyk, 2018. s. 15. Dostupné na : https://mpc-
edu.sk/sites/default/files/publikacie/kvapil a kolektiv slovencina ako cudzi jazyk 0.pdf (9.7.2020)

5 - viac informdcii ndjdete tu: https://cizinci.npicr.cz/wp-content/uploads/2019/10/11 .pdf


https://mpc-edu.sk/sites/default/files/publikacie/kvapil_a_kolektiv_slovencina_ako_cudzi_jazyk_0.pdf
https://cizinci.npicr.cz/wp-content/uploads/2019/10/11.pdf

Potreba orientacie v Skole aj v Skolskom systéme

Jazyk nie je jedinou bariérou, ktord mdze dietatu v novej Skole a krajine
sposobovat tazkosti. M6Ze fiou byt aj (ne)orientdcia v priestore 8koly. Daldou z
bariér je napriklad rozdielnost vzdeldvacich systémov a celkovo toho “ako to na
Skole chodi”. Okrem zakladného ramca fungovania méa kazda skola urcité
Specifika. Aj pri prestupe z jednej Skole na int v rdmci jedného okresu sa mozu
vyskytnut rozdiely, na ktoré je potrebné si zvyknut.

Jednou z moZnosti, ktoré ma triedna ucitelka, je spolo¢na dohoda so Ziakmi v
triede na tom, kto moze byt v prvych dhnoch sprievodcom nového Ziaka Skolou. S
ohladom na jazykovu bariéru, ktord sa da cGiastocne odstranit napr. oznacenim
vSetkych miestnosti v Skole v materinskom jazyku dietata, by sa triedny kolektiv
mal dohodnut na prvej prechadzke (a pripadnych dalSich) po Skole s ukazanim
dolezitych miest (ucebne, riaditelna, kabinet triedneho ucitela, telocvicna,
jedalen, Satne, toalety, a podobne).

V tomto smere je tieZ dblezita praca s rodi¢mi. Ak budu zorientovani aj ti, mézu
mnohé veci dietatu vysvetlovat a objasfiovat aj oni sami. Aj pre nich to urcite
pbsobi viac upokojujuco, ako ked st v novom systéme sami strateni (vid nizsie

Komunikacia s rodiémi)




PRIKLADY DOBREJ PRAXE

V Cesku zaviedli poziciu tzv. adaptaénych koordindtorov. Ti zabezpeduju
pocas 4 tyzdiov od néastupu dietata do novej Skoly jeho orientaciu,
vysvetlovanie, ako vyuGovanie prebieha, aké su pravidld a povinnosti Ziakov,

v / . V. 7
ako funguje skolské stravovanie, druzina a podobne.

6 - Kvapil a kol. Slovencina ako cudzi jazyk, 2018. s. 12. Dostupné na : https://mpc-
edu.sk/sites/default/files/publikacie/kvapil a kolektiv slovencina ako cudzi jazyk 0.pdf (9.7.2020)

7- viac informacii najdete tu: https://cizinci.npicr.cz/adaptacni-koordinatori/


https://mpc-edu.sk/sites/default/files/publikacie/kvapil_a_kolektiv_slovencina_ako_cudzi_jazyk_0.pdf
https://cizinci.npicr.cz/adaptacni-koordinatori/
https://mpc-edu.sk/sites/default/files/publikacie/kvapil_a_kolektiv_slovencina_ako_cudzi_jazyk_0.pdf

KOMUNIKACIA

Uvodny rozhovor s dietatom

Vhodne vedeny a zamerany rozhovor s novym dietatom mdézZe vyznamne prispiet
k jeho dobrému zacleneniu. Je idedlne, ak m6ze prebehnut esSte pred samotnym
nastupom dietata do skoly.

Vyznam: nadviazanie prvého kontaktu a vztahu dobvery s triednym
ucitelom/ucitelkou

Ciel: v priatelskej a dovernej atmosfére spoznat osobnost, zaujmy, skisenosti,
zazitky a o¢akavania dietata

Sposob vedenia rozhovoru: priatelska a doverna atmosféra, adresné otazky
prisp6sobené veku a Urovni ovladania slovenciny, idedlne po vyucovani, aby mal
ucitel dostatok ¢asu sa dietatu venovat, za pritomnosti rodi¢ov, ak si to dieta
zela.

Je dolezité pytat sa otvorené otazky, ktoré poskytuju dostatok priestoru na

odpoved (na rozdiel od uzavretych otazok, na ktoré sa déa odpovedat len ano
alebo nie).




V rozhovore je doleZité zamerat sa na nasledovné oblasti (s uvedenim prikladov
otazok):®

Osoba dietata

Ako sa spravne vyslovuje tvoje meno? Ako chces, aby sme ta volali? Co rad/a
robis vo svojom volnom ¢ase?

Jazykové schopnosti a zrucnosti

Akymi jazykmi rozpravas? Akym jazykom hovorite u vds doma? V akych jazykoch
vie$ ¢itat a pisat? Akymijazykmi hovori$ so svojimi kamaratmi/kamaratkami?
Predchadzajlica skola

Povedz mi o Skole, kde si chodil/a predtym? Aki boli tvoji ucitelia? Kedy sa
vyucovanie zacinalo a kedy kondcilo? Aké predmety ste mali? Aké ste mali
hodiny telocviku? Mali ste ich spolo¢ne s chlapcami/diev¢atami?
Mimoskolské aktivity

Co v8etko ste robili po vyudovani? Aké $portové aktivity boli u vds bezné?
Uéast rodicov na zivote Skoly

Ako ¢asto chodili do Skoly tvoji rodic¢ia?

Priprava na vyucovanie

Dostéavali ste domace ulohy? Kedy sa zvyknes pripravovat na vyucovanie? Kto ti
zvykne poméahat?

Po prvotnom adaptacnom obdobi (napr. 2 mesiace) je dobré rozhovor s
dietatom zopakovat, avSak zamerat sa na témy prvotnych dojmov a pocitov z
novej Skoly, zvladdanie adaptacie, napredovanie v slovencine a inych
predmetoch, identifikacia oblasti, v ktorych by dieta potrebovalo pomoc

8 - Viac podrobnosti o otdzkach, ktoré sa mozno dietata opytat najdete tu: http://cvek.sk/wp-content/uploads/2015/11/Vzdelavanie-deti-
cudzincov-pr%C3%ADklady-dobrej-praxe.pdf



http://cvek.sk/wp-content/uploads/2015/11/Vzdelavanie-deti-cudzincov-pr%C3%ADklady-dobrej-praxe.pdf

Identifikacia vychovno-vzdelavacich potrieb

Z mnozstva zdrojov informacii, ktoré ucitel ma k dispozicii (rodi¢ia, dieta,
predchadzajica skola a pod.) si mdZe vytvorit predstavu o vychodiskovom
stave, v ktorom sa dieta nachédza, resp. v ktorom sa nachadzaju spolo¢ne.

Pomo6ckou tu moOze byt vypracovanie individualizovaného profilu dietata,
ktory moze obsahovat vSetky dolezité informéacie roztriedené do kategorii.
Vdaka tomu mo6Ze mat nielen triedny ucitel, ale aj ostatni ucitelia alebo
odbornici pésobiaci na Skole, dobry prehlad o tom, ako dieta napreduje. Pisomné
spracovanie takéhoto profilu pomdZe aj samotnému ucitelovi/ucitelke utriedit
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siinforméacie. Profil m6Ze obsahovat nasledovné kategdrie informacii:

Zakladné udaje o dietati
meno, vek, rod, krajina povodu, nadrodnost, materinsky jazyk

Okolnosti pobytu na Slovensku
okolnosti prichodu, diZka a typ pobytu, rodinné zédzemie

Okolnosti nastupu do Skoly
predchadzajuce vzdeldvanie, zaradenie do rocnika, doterajSie sklsenosti so
vzdelavanim, sp6sob hodnotenia

Komunikacné zrucnosti
materinsky jazyk, Uroven ovladdania slovendéiny, iné jazyky

9 - Viac konkrétnych profilov najdete v prirucke na str. 64-69 http://cvek.sk/wp-content/uploads/2015/11/Vzdelavanie-deti-cudzincov-
pr%C3%ADklady-dobrej-praxe.pdf



http://cvek.sk/wp-content/uploads/2015/11/Vzdelavanie-deti-cudzincov-pr%C3%ADklady-dobrej-praxe.pdf

Rozhovor s rodicom a nastavenie pravidelnej komunikacie (s
reSpektovanim Specifik rodicov cudzincov, vratane pracovnych
obmedzeni, jazyka, kultarnych $pecifik)

Rodicia dietata su jednym z klucovych aktérov, s ktorymi treba komunikovat
eSte pred tym, neZ dieta nastupi do Skoly. Je velmi dolezité zrealizovat
stretnutie v zloZeni rodicia, vedenie Skoly a buddci triedny ucitel/ucitelka. Toto
stretnutie musi byt vopred dohodnuté. Aj keby rodi¢ia sami prisli neohléseni, je
lepSie dohodnut si iny termin, aby ste sa na stretnutie vedeli pripravit.Je
dolezité, aby bol na stretnuti pritomny tlmoénik v pripade, Ze rodi¢ia nehovoria
alebo len slabo hovoria po slovensky ¢i inym jazykom, ktory ovlada niekto zo
Skoly. TImoénika mo6ze zabezpedit Skola alebo sami rodi¢ia. Nie je vhodné
zapajat deti ako tImocénikov.

Na stretnuti by mali rodi¢ia dostat v pisomnej podobe a v jazyku, ktorému
rozumeju vSetky potrebné informacie o organizéacii vychovy a vzdelavania na
vasej Skole. Tu treba mysliet na to, Ze aj informacie, ktoré su pre nas
samozrejmé (napr. zvonenie, trvanie vyucovacej hodiny, zadavanie domacich
uloh, vymeskané hodiny a pod.) méZu byt rodinu z in?J' krajiny nové, pretozZe
u nich funguje vzdelavaci systém Uplne inym sp6sobom.

Pocas stretnutia je délezité opakovane si overovat, ¢i rodi¢ia rozumeju, pretoze
neverbalna komunikacia a vyjadrovanie suhlasu mdZze v inych kultdrach
podliehat inym pravidlam (v niektorych kultirach sa napriklad m6ze povazovat
za neslusné vyjadrit nesuhlas s Gradnou autoritou).

Zdakladné principy rozhovoru s rodiémi z inych krajin:

Vysvetlit icel rozhovoru a kladenia otazok

Vasim cielom nie je vysluch, ale pomoc, aby sa ich dieta v novej Skole citilo od
zaciatku ¢o najlepsie.

Klast otvorené otazky

Davaju omnoho vacsi priesfor na vyjadrenie, neZ otazky, na ktoré je mozné
odpovedat len ano alebo nie.

Aktivne pocuvat

Prejavit Gprimny zaujem o ich situaciu, skiisenosti a o¢akavania

10 - Viac o tom, ktoré informéacie mozu byt pre rodi¢ov z inych krajin déleZité, najdete v prirucke na strane 46: http://cvek.sk/wp-
content/uploads/2015/11/Vzdelavanie-deti-cudzincov-pr%C3%ADklady-dobrej-praxe.pdf

11 - Priklady otézok a spdsobu ich kladenia ndjdete v _priruc¢ke na strane 45 a 46: http://cvek.sk/wp-content/uploads/2015/11/Vzdelavanie-
deti-cudzincov-pr%C3%ADklady-dobrej-praxe.pdf



http://cvek.sk/wp-content/uploads/2015/11/Vzdelavanie-deti-cudzincov-pr%C3%ADklady-dobrej-praxe.pdf
http://cvek.sk/wp-content/uploads/2015/11/Vzdelavanie-deti-cudzincov-pr%C3%ADklady-dobrej-praxe.pdf

Zakladné principy interkulturnej komunikacie

Existuje niekolko principov, ktoré je dolezité osvojit si, ak sa chceme vyhnut
nedorozumeniam vyplyvajucim z odliSnosti kultdr a ak chceme komunikovat
efektivne a s respektom:

Spoznaj sam seba

Nevnasajte do komunikacie vlastné predpoklady

Zapojte inych

Budte empaticki

Nemajte pocit, Ze vasa kultira je lepSia - Ziadna kultira nie je
“spravna” alebo “nespravna”

Budte rozhladeni, uéte sa komunikovat




ATMOSFERA V TRIEDE

Priprava a praca s detskym kolektivom

Priprava kolektivu triedy na prichod dietata z inej krajiny je kli¢ova pre dobry
priebeh jeho adaptécie. Délezité je zvazovat uz to, do ktorej triedy dieta
zaradite. Pri vybere triedy je ddlezité zvazovat:

Pocet Ziakov v triede

Idedlny je Co najmensi pocet, aby mal ucitel/ucCitelia viac priestoru na
individualny pristup.

Pritomnost deti s inym kultirnym povodom

MéZe byt vyhodou, pretoze trieda aj uGitelia uz maju predchadzajicu skiusenost,
z ktorej mozu Cerpat. Deti s inym kultdrnym pévodom zaroven moézu pomoct
novému dietatu a zdielat s nim svoje sklsenosti.

Pocet deti so Specialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami
MéZe byt vyhodou aj nevyhodou. Vyhody mézu spodivat v tom, Ze ucitel/ia je/su
zvyknuty/i na pracu s detmi s roznymi potrebami aj na individuélny pristup k nim.
Nevyhodou mé6ze byt to, Ze kapacity ucitela/ov venovat sa vacsiemu poctu deti
individualne st obmedzené.

Profilacia triedy

Podla schopnosti, talentov alebo zaujmov dietata moZno zvaZovat jeho
zaradenie napr. do Sportovej, jazykovej alebo inak zameranej triedy.

Vztahy v kolektive

NajlepSie pozna triedny ucitel, pred nastupov nového dietata je vSak mozné
zrealizovat aj sociometrické mapovanie vztahov.

Ochota a pripravenost triedneho ucitela

Vzhladom na to, Ze v sic¢asnosti neexistuje systémova podpora pre vzdelavanie

deti cudzincov, zo skisenosti sa ukazuje, Ze osoba triedneho ucitela je klu¢ova




V situdacii, kedy je uz vybrata trieda, do ktorej bude dieta z inej krajiny zaradené,
triedny ucitel/triedna ucitelka by si mal/a ujasnit, o aku triedu vlastne ide. To je
mozné prostrednictvom zodpovedania nasledujucich otazok:

Aki st v mojej triede Ziaci? Aké maju medzi sebou vztahy? Aké
maju vztahy s uéitelmi?

Aké su v triede postoje k rozmanitosti? Ako u nich podporovat
toleranciu a reSpekt?

Je v triede atmosféra spoluprace? Ako ju podporovat?

Ako informovat o prichode nového dietata? Ktoré informacie
poviem ja a ktoré necham na dieta?

Ako m6zZeme novému dietatu pomoct oboznamit sa s pravidlami
Skoly?

Ako mu mdézeme pomoct porozumiet orientacné body a napisy v
triede a v §kole?

Ako sa mozu Ziaci zapojit do pripravy na prichod nového dietata?

Je mozné zaviest v triede tzv. ,,buddy” systém?

Ako mdozem povzbudit kontakty deti s novym dietatom aj mimo
§koly?

Pre dobré prijatie nové dietata z inej krajiny v triede je dblezité, aby deti dostali
informéaciu o jeho prichode dostato¢ne véas vopred. Na pripravu a scitlivenie
triedy ;o0ze uditel vyuzit aj rézne aktivity, napr. hru Alfa-Beta alebo Urob krok
vpred.

12 - Podrobny postup pre realizaciu tychto aktivit najdete v prirucke na str. 75-80: http://cvek.sk/wp-content/uploads/2015/11/Vzdelavanie-
deti-cudzincov-pr%C3%ADklady-dobrej-praxe.pdf



http://cvek.sk/wp-content/uploads/2015/11/Vzdelavanie-deti-cudzincov-pr%C3%ADklady-dobrej-praxe.pdf
http://cvek.sk/wp-content/uploads/2015/11/Vzdelavanie-deti-cudzincov-pr%C3%ADklady-dobrej-praxe.pdf

Ucitel nasledne mdze s detmi prebrat to, kde bude nové dieta sediet, kto méze
byt jeho buddy, spdsob dorozumievania (napr. potreba neverbéalnej komunikéacie
kvoli jazykovej bariére), ako mu pomoct s u¢enim ¢i mozné kulturne odlignosti.

Vhodné je tiez priprava menoviek na lavice v jazyku a pisme, ktorému dieta
rozumie, aby si lahSie zapaméatalo mena novych spoluziakov a spoluziacok.

S pripravou  kolektivu  sdvisi aj Uvodné predstavenie  nového
spoluziaka/spoluziacky. Malo by byt nenésilné a citlivé. Nové dieta by malo prist
spolu s ucitelom a deti by mali byt o jeho prichode vopred informované.
Predstavovanie by malo byt vzajomné a malo by prebiehat v atmosfére
rovnosti. Dobrym spdsobom je napriklad sedenie v kruhu. Ako nevhodny spdsob
sa ukazuje predstavenie dietata pred tabulou.

Délezité je tiez prejavit o kultiru nového dietata Uprimny zédujem a neoCakavat,
Ze bude jej stereotypnym predstavitelom (tak ako ani Slovaci nechodia obleceni
v kroji a nejedia len halusky).
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RieSenie vznikajucich konfliktov

Konflikty v kultirne zmieSanych triedach mo6zu vznikat z réznych d6vodov.
Niektoré kultury a néarodnosti maju napriklad zlé vztahy, ¢o sa nésledne
premieta aj do vztahov medzi detmi z tychto prostredi. Zdrojov napétia mézu
byt aj kultdrne rozdiely - ¢o je uUplne beZzné v jednej kultire, mdZze byt
mimoriadne nevhodné v inej. Konflikt méze byt aj vysledkom nedorozumeni
v dosledku jazykovej bariéry. Bez ohladu na dovody je vSak délezité konflikty
a nedorozumenia riedit (idedlne im predchéadzat, k comu by mali smerovat aj
aktivity zamerané na pripravu triedy popisané vyssie).

Ako postupovat, ak uz konflikt vznikol?

Dialég

Prvym krokom k rieseniu konfliktu je porozumenie. Preto je délezité viest
s kazdym z ucastnikov konfliktu dialég o tom, co konflikt vyvolalo, ako
prebiehal, aké pocity v nich vyvolal.

Zapojenie triedy

Po absolvovani individualnych rozhovorov s aktérmi konfliktu je dobré prebrat
predmet konfliktu s triedou. Ak su napriklad zdrojom konfliktu extrémne hlasné
prejavy pri jedle (6o je bezné v niektorych kulturach), ucitel modZze s celou
triedou v ramci triednickej hodiny prebrat tému kultdrnych rozdielov
v stravovani. Pri takejto triednej diskusii nie je nutné, ani vhodné poukazovat na
aktérov konfliktu. Je dblezité, aby diskusia prebiehala v otvorenej atmosfére
a aby sa ziaci nebali klast akékolvek otazky.

Pokus o zmierenie

Po absolvovani takejto diskusie v ramci triedy moze byt vhodné uskutocénit
eSte jedno sedenie len s G¢astnikmi konfliktu, v ktorom bude ucitel p6sobit ako
facilitdtor. Zmyslom takéhoto sedenia je zabezpecit, aby kazdy z uUcastnikov
konfliktu porozumel prezivaniu toho druhého.

Konflikt nie je dovodom na paniku. Konflikt je prirodzenou sucastou Zivota
a mdze byt zdrojom rastu a rozvoja. Ak je totiz dobre zvladnuty, umozniuje nam
ziskat nové perspektivy a pochopit aj tych, voci ktorym sme na zaciatku stali
v opozicii ¢i Uplne ich odmietali.



MULTIKULTURNA VYCHOVA AKO PROSTRIEDOK ZACLENENIA

S prichodom nového dietata z iného sociadlneho a kultirneho prostredia do
triedy sa ukazuje ako velmi podstatné pracovat s réznymi Skolskymi kolektivmi,
vratane pedagogického kolektivu, triedneho kolektivu, ale aj s ostatnymi detmi
v Skole. Aktivity zamerané na vytvaranie prostredia, v ktorom sa kazdé jedno
dieta citi reSpektované a ako plnohodnotna sucast kolektivu, budu vplyvat
nasledne aj na celkovl atmosféru v skole. Aktivity, ktoré pomo6zu pochopit
situaciu, v ktorej sa dieta cudzincov nachadza, zaroven mozu do velkej miery
prispiet k tomu, ako sa deti reSpektuju navzajom a eliminovat tak pripadné
konflikty alebo Sikanu kvoli odliSnému etnickému ¢&i  socidlnemu
povodu. Vyskumy ukazuju, Ze ludia zvyknu prejavovat negativnejSie postoje
voéi menSinam alebo odliSnym skupindm vtedy, ak ich osobne nepoznaju,
respektive s nimi nemaju vybudované vazby ¢éi vztahy. Preto je do6lezité, aby
nedochadzalo k oddelovaniu deti podla réznych etnickych, kultirnych alebo
jazykovych kritérii. Zaroven je dolezité, aby pedagdgovia a pedagogicky v
detoch budovali empatiu vo¢i ostatnym a naucili ich fungovat v coraz
rozmanitejSom svete.

Transkultiurny pristup vychadza z predpokladu, Ze jednotlivé kultury nie su
uzavreté systémy, ale Ze sa neustale premieSavaji, vzajomne sa
ovplyviuju a obohacuji. Kazdy z nas by mal byt pripraveny na stretdvanie sa s
inymi ludmi a pochopenie ich odliSnosti, ale aj na to, Ze tento kontakt prinasa
zmeny nas samotnych. V transkultirnom pristupe nemo6zeme zdo6raznovat len
predstavitela jednotlivych kultdrnych skupin, ktoré spolu vzajomne komunikuju,
ale aj vzdjomnu interakciu jednotlivych ludi. Jeho vychodiskom je upustenie od
prilis zjednodugenej kultirne skupinovej identifikacie a kladenie vdésieho
dorazu na individudlny pristup, ktory dokaze reflektovat konkrétnu
situaciu a kultirnu skisenost kazdého jednotlivca. Miesto ,kulturnych
rozdielov® a Cisto etnického pristupu berie do Uvahy ovela viac témy identity,
vedomu précu so stereotypmi a oceniovanie rozmanitosti.



Multikultarna vychova sa teda stava nielen prostriedkom, ako
odovzdavat informacie o "tych druhych", ale cestou, ako

budovat otvorenost a osobnostny, reSpektujuci pristup k sebe
samému a inym.

KlG¢ovym faktorom pri aplikovani transkultdrneho pristupu a umozneni
interkulturneho dialéogu je vSak otvorenost pedagéga voci svojim Ziakom,
pristupovanie k nim bez predsudkov a reflexia vlastnych postojov. Treba vSak
dodat, Ze ludia pracujuici s rozmanitymi skupinami deti by nemali rezignovat na to,
aby brali do Uvahy kultdrne odliSnosti tychto deti. Prvym krokom je zistit, ako
svoju kulturu, pévodu ¢&i identitu preziva dieta samotné a od toho odvodit
spdsob, akym dieta podporovat a dalej smerovat.




Vediet spravne reagovat na kulturne odliSnosti si vyZaduje rozvoj
kultirnej citlivosti.

Kulturna citlivost ako vysledok reakcie na kulturne odliSnosti neprichadza
automaticky. Existuje pat stupfiov rozvijania kultdrnej citlivosti:

O Popieranie rozdielov
Na zaciatku vnimame vlastnu kulturu ako jedinu existujucu.

@ Obranavoéirozdielom
V druhej faze scitlivovania pripuStame existenciu rozdielov, ale vlastnu kulturu
vnimame ako jedint dobri/spravnu.

@ Minimalizacia rozdielov

Prvky vlastnej kultdry vnimame ako univerzalne. V kontakte s inymi
kulturami hladédme podobnosti a trvdme na tom, aby sa ludia z inych
kultur prisp6sobili tej nase;j.

@ Akceptacia rozdielnosti

Pochopenie, Ze nasa kultura je len jednou z mnohych rovnocennych
nazerani na svet. Ludia v tejto faze su zvedavi na iné kultury, ale
eSte to neznamenag, Ze ich nebudu odmietat alebo vnimat negativne.

® Adaptacia na kultdrnu rozmanitost

Ludia v tejto faze st schopni vidiet svet ocami inych, byt empaticki, vcitit sa do
ludi z inych kultur a aj zmenit svoje sprévanie, gby sa dosiahla efektivnejsia
komunikacia s [udmi pochadzajtcimi z inych kultur.

Existuje viacero priruciek, ktoré sa venuju interkultirnym aktivitam v triede,
postavenym na vyuziti transkultirneho pristupu. Pozrite napriklad Farebnu
gkolu I. a ll. alebo priru¢ku Stretnutim k porozumeniu.

13 - CVEK. Prirucka o transkultirnom pristupe. 2015. Dostupné na:
https://www.upsvr.gov.sk/buxus/docs/SSVaR/SPODaSK/Prirucka o transkulturnom pristupe.pdf



https://www.upsvr.gov.sk/buxus/docs/SSVaR/SPODaSK/Prirucka_o_transkulturnom_pristupe.pdf
https://www.nadaciamilanasimecku.sk/publikacie/metodicke-prirucky
https://mareena.sk/assets/images/Stretnut%C3%ADm-k-porozumeniu.pdf
https://mareena.sk/assets/images/Stretnut%C3%ADm-k-porozumeniu.pdf
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https://www.nadaciamilanasimecku.sk/publikacie/metodicke-prirucky
https://www.inkluzivniskola.cz/sites/default/files/uploaded/zaci_s_omj_v_ceskych_skolach_0.pdf
https://www.upsvr.gov.sk/buxus/docs/SSVaR/SPODaSK/Prirucka_o_transkulturnom_pristupe.pdf
https://mareena.sk/assets/images/Stretnut%C3%ADm-k-porozumeniu.pdf
http://cvek.sk/wp-content/uploads/2015/11/Vzdelavanie-deti-cudzincov-pr%C3%ADklady-dobrej-praxe.pdf
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