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ZHRNUTIE

Sucasny ekosystém zberu a spravy dat o osobach s cudzineckym pévodom na narodnej
urovni vykazuje viaceré limity, ktoré obmedzuju ich prenos smerom k samospravam.
Absentuje legislativhe ukotvenie obojsmerného a systematického zdielania udajov medzi
Statom a mestami, v désledku ¢oho su informacie o vyuZivani verejnych sluzieb dostupné
gasto len na vyziadanie Statne registre zarovefi neobsahuju spolahlivy mechanizmus
validacie udajov, o spo6sobuje nepresnosti v lokalnych evidenciach pobytov.

Na udrovni samotnych samosprav pretrvava fragmentacia a nekonzistentnost internych
procesov. Mesta Celia nedostatku personalnych kapacit pre datovy manazment, ¢o
obmedzuje schopnost systematicky spracuvat data o cudzincoch. Pri zbere dat absentuje
Standardizovana granularita Udajov, predovSetkym zaznamenavanie Statnej prislusnosti a
typu pobytu. Praca s datami ma prevazne ad-hoc charakter namiesto priebezného
cyklického monitoringu a strategického prepaéjania zdrojov. Systém zberu Udajov pocas
krizovych situacii navySe vykazuje nesystémovost a izolovanost od beznych mestskych
informacénych systémov, kedZe chybaju vopred schvalené lokalne datové protokoly.

Klicoveé kroky pre institicie na narodnej arovni

o Legislativhe ukotvenie a automatizacia toku dat:
- novelizovat zakon o pobyte cudzincov a stanovit povinnost obojsmerného
zdielania dat,
- listinné a PDF hlasenia od cudzineckej policie nahradit automatizovanym
datovym exportom priamo do informacnych systémov samosprav,
o Validacia a skvalitnenie Statnych registrov:
- zlepSit evidenciu cudzineckej policie a zaviest mechanizmus overovania
Udajov s inymi §tatnymi registrami a v spolupraci so Statistickym tiradom SR,
e Spristupnenie Konsolidovanej analytickej vrstvy (KAV):
- vgescii ministerstiev zabezpecit prepojenie relevantnych statnych registrov a
poskytnut samospravam pristup k tomuto datovému uzlu v realnom cCase
vratane dat o cudzincoch.

Kticoveé kroky pre lokalnu uroven
¢ Posilnenie strategickych kapacit:

- vycClenit stale rozpoCtové a personalne kapacity na budovanie internych
datovych timov a zjednotenie analytickych procesov,



Systematizacia priebezného monitoringu:

- nahradit jednorazové zbery pravidelnym prepajanim Statnych dat s lokalnymi
administrativnymi udajmi zo Skolstva €i socialnych veci,

Standardizacia granularity Gdajov:

- mainstreamovat data o cudzincoch do strategického planovania a zaviest
povinnost zaznamenavat jednotné premenné (Statna prislusnost, typ pobytu)
naprie¢ vSetkymi odbormi dradu,

Interny mechanizmus pre spracovanie hlaseni:

- vytvorit na drovni samospravy jasny postup a kapacity na spracuvanie a
digitalizaciu hlaseni o udelenych pobytoch od cudzineckej policie,

InStitucionalizacia komunikacie so Statom:

- prejst k systémovému vyzadovaniu uUdajov od Statnych inStitacii
prostrednictvom memorand o spolupraci alebo koordinovane cez Uniu miest
Slovenska a ZdruZenie miest a obci Slovenska,

Vytvorenie lokalneho krizového protokolu:
- pre pripad mimoriadnych situacii schvalit jednotny datovy protokol, ktory

zabezpeci systematicky zber dat o prichadzajucich osobach bez izolacie od
ostatnych systémov mesta.



KLUCOVE ODPORUCANIA PRE INSTITUCIE NA
NARODNEJ UROVNI

Legislativnhe ukotvenie obojsmerného zdielania dat
Kontext/potreba:

V sucasnosti chyba jasna definicia pravidiel pre pristup samosprav k udajom o obyvatelstve
s cudzineckym pévodom, ktoré sa zbieraju na narodnej Urovni. Samospravy narazaju na
problém flexibility pristupu k analytickym datam z Registra obyvatelov (RegOb), a inych
Statnych zdrojov. Mesta zaroven dostavaju hlasenia o udelenych pobytoch cudzincov z
oddeleni cudzineckej policie v neStrukturovanych formatoch (papierovo, PDF) a nevedia s
nimi dalej pracovat. Zakon o pobyte cudzincov (zakon &. 404/2011 Z.z.) v 8 76 ods. 3(b)
uvadza, Ze ministerstvo vnutra a policajny utvar poskytuju obciam informacie a osobné
Udaje z evidencii, ak je to potrebné na plnenie ich Uloh. Zakon vSak neSpecifikuje konkrétne
okolnosti, nalezitosti a formy tohto poskytovania.

Tento stav vytvara informacné vakuum a nuti samospravy k manualnemu ziskavaniu udajov,
ktoré vyzaduje znacné kapacity (odborné, personalne, financ¢né) na strane samosprav. Tieto
data su vSak pre strategické planovanie sluzieb, ako je Skolstvo €i socialna podpora,
ktudové. Udaje st navyse ¢asto len parcidlne.

Odporicanie:

- novelizacia zakona o pobyte cudzincov tak, aby bola zakotvené Specifika
poskytovania a povinnost Ministerstva vnutra SR a policajnych utvarov
poskytovat informacie z evidencii mestdm a obciam na pravidelnej baze.

- upravit a jednoznacne stanovit podmienky, za ktorych mézu samospravy ziskavat
Udaje o cudzincoch z Registra obyvatelstva.

- Nahradit zasielanie listinnych a PDF oznameni o pobytoch cudzincov
automatizovanym datovym exportom v strojovo spracovatelnom formate
priamo do informac¢nych systémov miest a mestskych casti.



Zavedenie mechanizmu validacie udajov o cudzincoch zZijucich na
Slovensku

Kontext/potreba:

Statne institdcie i samospravy vnimaju sti¢asné data tykajuce sa cudzincov Zijucich na
Slovensku ako nespolahlivé a nedostato¢né. Administrativnym zdrojom udajov o
cudzincoch na Slovensku je evidencia cudzincov, ktoru realizuje Urad hraniénej a
cudzineckej policie. Tato evidencia trpi nedostatkami, ktoré pravdepodobne skresluju
Udaje o cudzincoch Zijucich na Slovensku, problémom je najma nedostato¢na evidencia
zaniku pobytu cudzincov. To spdsobuje, Ze Statistika cudzincov Zijucich na Slovensku je
nadhodnotena. V pripade samosprav nespolahlivé udaje o cudzincoch spbsobuju, ze
samospravy nevedia planovat svoje kapacity a suvisiace potrebné finan¢né prostriedky vo
vztahu k ludom s cudzineckym pévodom, ktori ziju na Uzemi mesta/obce. Tieto Udaje
nevedia ziskat ani od Statistického Uradu, ked%e ten &erpa Udaje o cudzincoch Zijucich na
Slovensku zo spominanej evidencie cudzincov.

Odporucanie:

- Zaviest mechanizmus validacie udajov o cudzincoch Zijucich na Slovensku
zlep$enim evidencie cudzincov v kompetencii Uradu hrani¢nej a cudzineckej policie
(najma odchodov cudzincov) a overovanim udajov v evidencii cudzincov vyuzitim
inych datovych zdrojov o cudzincoch zijucich na Slovensku (napr. od Socialne;j
poistovne, Financnej spravy, Ministerstva Skolstva a pod.) v spolupraci so
Statistickym tradom.

- vydavanie $tatistickej ro¢enky v gescii Statistického tradu SR v &leneni na trovef
zakladnych sidelnych jednotiek.

Implementacia funkénej Konsolidovanej analytickej vrstvy, ktora
bude obsahovat aj data o cudzincoch

Kontext/Potreba:

Samospravy narazaju na zasadnu Strukturalnu bariéru v podobe neexistencie centralneho
prehladu o dostupnych Statnych datach tykajucich sa cudzincov zijucich na ich uzemi.
Aktualne su data roztrieStené v systémoch viacerych ministerstiev a dradov (vnutro,



Skolstvo, praca, Statisticky urad), priCom samospravy nemaju pristup k Ziadnemu
»datovému katalogu® ¢i ,nadmnozine“ tychto udajov. Tento stav nuti mesta investovat
neumerne vela energie a Casu do zistovania informacii, kedZze musia opakovane a proaktivne
u jednotlivych Statnych institlcii zistovat, akymi datasetmivlastne disponuju a v akej kvalite.
Bez jednotného miesta vstupu alebo funkéného dashboardu, ktory by tieto heterogénne
zdroje integroval, je pre samospravy mimoriadne naro¢né pracovat s datami operativne,
flexibilne a tak, aby mohli reagovat na vznikajluce potreby a meniacu sa situaciu.

Odporucanie:

V ramci implementacie Konsolidovanej analytickej vrstvy (KAV) v gescii MIRRI SR sa
odporuca prioritne zabezpecit anonymizované prepojenie relevantnych Statnych registrov a
ich systémové spristupnenie samospravam v realnom ¢ase. Tento nastroj by mal sluzit ako
strategicky datovy uzol, ktory mestam umozni efektivny pristup k integrovanym datasetom
bez nutnosti opakovane formulovat individudlne poziadavky na exporty ¢i pristupy do
Ciastkovych systémov. Prehladné spristupnenie dat prostrednictvom KAV, idealne cez
automatizované APl rozhrania alebo jednotny analyticky dashboard, by wvytvorilo
predpoklady pre tvorbu adresnych integracnych politik zalozenych na dbkazoch. Takéto
rieSenie by nielen zvysilo kvalitu rozhodovacich procesov na lokalnej urovni, ale zaroven by
zdsadne odburalo administrativnu zataz na strane Statu aj samosprav.

KLUCOVE ODPORUCANIA PRE SAMOSPRAVY

Posilnenie strategickych kapacit pre manazment dat a zjednotenie
analytickych procesov v samosprave

Kontext/Potreba

Sucasnaé prax ukazuje, ze Specializované datové a analytické oddelenia na samospravach
bud uplne absentuju, alebo Celia personalnemu poddimenzovaniu. Aj v pripadoch, kedy
mesto disponuje datovymi odbornikmi, ich agenda sa malokedy Specificky zameriava na
hibkovi précu s demografickymi datami o obyvateloch (vratane cudzincov). Bez
dedikovanych kapacit samospravy nedokazu prejst od administrativnej evidencie k
strategickému spracovaniu udajov, ¢o stazuje presné planovanie kapacit §kél, socialnych
sluzieb ¢i bytovej politiky (a dalSich oblasti verejnych politik na lokalnej Urovni)



Tento stav je dalej komplikovany vyraznou fragmentaciou udajov, ktoré su rozptylené medzi
réznymi odbormi a mestskymi organizaciami v ¢asto nekompatibilnych formatoch. Okrem
technickej roztrieStenosti Celia analytické aktivity miest aj financnému poddimenzovaniu
alebo neudrzatelnému modelu financovania prostrednictvom docéasnych projektov.
Absencia stabilného a systémového rozpoctového krytia pre tieto funkcie brani budovaniu
dlhodobej institucionalnej pamate a znemoznuje vznik koherentnej datovej politiky, ktora by
dokazala vrealnom Case reagovat na dynamické zmeny v zloZeni obyvatelstva

Odportcanie:

Pre zabezpecenie dlhodobej stability a kvality rozhodovacich procesov by samospravy mali
vyclenit trvalé financéné a personalne kapacity na vybudovanie internych datovych a
analytickych timov. Je ziaduce, aby tieto Utvary p6sobili ako strategicka datova autorita,
ktorej ulohou by bola transformacia z ad hoc zbierania na systematickd centralizaciu a
odborné spracovavanie udajov o obyvateloch, vratane cudzincov.

Takéto inStitucionalne ukotvenie by vytvorilo predpoklady pre efektivhu medziodborovu
spolupracu, zavedenie jednotnej datovej politiky a umoznilo by mestu plynuly prechod k
riadeniu zalozenému na redlnych dékazoch (evidence-based policy). Stabilny analyticky tim
by zaroven dokazal efektivne integrovat externé data s vlastnym mapovanim potrieb v izemi,
¢im by samosprava ziskala komplexny a aktualny obraz o situacii vSetkych skupin svojho
obyvatelstva.

Systematizacia priebezného monitoringu a strategické prepajanie
datovych zdrojov

Kontext/potreba:

Sucasna prax v mestach je charakterizovana primarne reaktivnym pristupom, kedy sa zber
a analyza udajov o cudzincoch realizuju narazovo, najcastejSie len pri priprave konkrétnych
strategickych dokumentov. Tento stav znemoZzZnuje samospravam priebezne sledovat
demograficki dynamiku a vcas identifikovat nové potreby v Gzemi, ¢o vedie k préaci s
neaktualnymi datami, ktoré stracaju vypovednu hodnotu pre operativne riadenie sluzieb a
predikciu kapacit. Identifikovanou potrebou je preto prechod k cyklickému monitoringu,
ktory dokaze zachytit aj vysoko mobilné skupiny obyvatelstva, ktoré statické registre v
dlhSich ¢asovych intervaloch nezachytavaju dostato¢ne presne.

Odporicanie:



Samospravam sa odporuca vytvorit systém pravidelného monitoringu, ktory by v
stanovenych intervaloch (napr. kvartalne) integroval administrativne data zo Statnych
registrov s udajmi z vlastnych odbornych utvarov (Skolstvo, socialne veci) a zisteni z
terénneho mapovania. Takéto priebezné zlievanie dat by malo analytikom poskytnut
potrebny zaklad pre véasnu predikciu kapacitnych narokov v infrastruktire a umoznit mestu
zachytit trendy neviditelné v ramci jednorazovych Setreni.

Mainstreaming dat o cudzincoch do strategického planovania a
Standardizacia granularity udajov

Kontext/potreba:

Zakladnym predpokladom pre efektivne riadenie mesta je integracia dat o ludoch s
cudzineckym pévodom do celého cyklu strategického planovania, od demografickych
progndéz az po sektorové politiky (Skolstvo, byvanie, socidlne sluzby). Bez zahrnutia tejto
populacie do progndz vyvoja, akym je napriklad Program hospodarskeho a socialneho
rozvoja (PHSR), vznika riziko nepresného planovania kapacit verejnej infrastruktury a
neefektivnej alokaciu zdrojov.

Zasadnym limitom suUcasného riadenia je nedostatoény detail sledovanych ukazovatelov,
ktoré sa v systémoch miest Casto obmedzuju len na binarne delenie ,ob&an SR vs.
cudzinec” (ak vbbec), co znemoznuje identifikaciu Specifickych potrieb réznych komunit.
Sucasne sa ukazuje, ze bezné nastroje mestského vyskumu, akymi su prieskumy verejnej
mienky Ci spokojnosti s dopravou a bezpe&nostou, ¢asto opominaju, Ze medzi obyvatelmi
Ziju aj cudzinci, ¢im mesto straca spatnu vazbu od vyznamnej ¢asti svojich obyvatelov. Bez
zahrnutia tychto disagregovanych dat do celého cyklu strategického planovania, od
demografickych progndz az po sektorové politiky (Skolstvo, byvanie), vznika riziko
nepresného planovania a neefektivnej alokacie mestskych zdrojov.

Odporucanie:

- Prijatinterni smernicu na arovni samospravy, ktora upravi datovu politiku mesta a
ktora zaviaze vSetky odborné Utvary mesta a nim zriadené organizacie (vratane
Sportovych a kulturnych zariadeni, napr. pri registracii Ci zakupeni vstupu) zbierat a
evidovat udaje o klientoch v jednotnej Strukture. Interna smernica zadefinuje aj
granularitu zbieranych udajov (kategorie, ktoré maju jednotlivé odborné Gtvary mesta
v zbieranych datach sledovat). Tento systém evidencie by mal povinne zahfnhat
komponent zahrani¢nej migracie, konkrétne Statnu prislusnost a typ pobytu. Interna



smernica taktiez zadefinuje spbésob zjednocovania udajov (napr. jeden utvar
mestského uradu, u ktorého sa budu data z jednotlivych utvarov zhromazdovat).

- Zaviest metodicka povinnost, aby kazdy novovznikajuci strategicky alebo
koncepcny dokument mesta obsahoval analyticki ¢ast podlozend tymito
disagregovanymi datami.

- Systematicky vyuzivat takto ziskané data na pravidelné vyhodnocovanie
dopadov mestskych politik na cudzinecku populaciu, ¢o umozni prechod k datami
podlozenému strategickému rozhodovaniu (evidence-based policy).

Vytvorenie interného mechanizmu na drovni samosprav na
spracuvanie hlaseni o udelenych pobytoch od cudzineckej policie

Kontext/potreba:

Mesta v sucasnosti dostavaju hlasenia o udelenych pobytoch cudzincov od oddeleni
cudzineckej policie, ktoré vacSinou koncCia v archivoch bez analytického vyuzitia.
Problémom je aj to, Zze im prichadzaju v neStrukturovanych formatoch (v listinnej podobe,
PDF). Bez ohladu na to, v akej podobe im tieto hlasenia budu prichadzat, tieto data by malli
byt dalej spracuivané a vyuzivané na urovni miest a obci.

Odporicanie:

- Vytvorit interny mechanizmus na spracovanie tychto dat (s jasnym pridelenim
tejto ulohy konkrétnemu odboru/dtvaru mestského uradu, napr. datovému
oddeleniu, vid odporucanie €. 1), ktory by upravil spésob a frekvenciu spracuvania
tychto dat. V pripade miest s mestskymi ¢astami by interny mechanizmus upravoval
aj zjednocovanie udajov z mestskych ¢asti do jedného celomestského prehladu o
populacii cudzincov.

InStitucionalizacia komunikacie a spoluprace medzi samospravami
a statnymi insStituciami v oblasti ziskavania udajov o obyvateloch s
cudzineckym pévodom

Kontext/potreba:

Samospravy nemaju pristup k idajom o cudzincoch, ktori Ziju na ich Uzemi a to nielen k ich
zakladnej evidencii, ale ani k udajom tykajucim sa verejnych sluzieb, ktoré vyuzivaju



(vzdelavanie, socialne sluzby a pod.). Tieto udaje su dostupné obvykle len na vyziadanie,
pricom spolupraca samosprav so Statnymi instituciami, ktoré tymito udajmi disponuju,
¢asto stoji naich ochote a dobrych osobnych vztahoch.

Odporucanie:

Pre zlepSenie pristupu samosprav k idajom o cudzincoch je potrebné institucionalizovat
komunikaciu a spolupracu v oblasti ziskavania udajov od Statnych institucii, napr.
centralnym posielanim UMS a/alebo ZMOS, od ktorych ich nésledne samospravy mézu
ziskavat, napriklad na zaklade memorand o spolupréci, aby sa zabezpedil tok Udajov od
Statnych institucii na samospravnu uroven.

Vytvorenie lokalneho datového protokolu pre krizové situacie
Kontext/potreba:

Systém zberu dat na udrovni samosprav pocas krizovych situacii vykazuje znac¢nu
nepripravenost, nesystémovost aizolovanost od ostatnych datovych systémov, ktoré na
drovni miest existuju.

Odporucanie:

- Vypracovat a schvalit jednotny lokalny datovy protokol, ktory by definoval
Standardy zberu dat pre vSetkych aktérov (mesto, §tat, mimovladne organizacie) v
momente krizového naporu. Aktivacia tohto protokolu v ¢ase krizy by zabezpedila, ze
zber dat bude prebiehat automatizovane (napr. cez KoBo Toolbox), s jasnym
»Lvlastnikom® dat na drovni mesta a bez nutnosti opatovne improvizovat.



